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Aktuálně nabízené tarify a zvýhodnění pro klíčové zákazníky
MINUTOVÉ TARIFY 
 

 T 30 T 80 T 160 T 300 T 600 T 1 500 

 Standardní 
nabídka Varianta HIT Standardní 

nabídka Varianta HIT Standardní 
nabídka Varianta HIT Standardní 

nabídka Varianta HIT Standardní 
nabídka Varianta HIT Standardní 

nabídka Varianta HIT 

Měsíční 
paušál 190,– (229,90) 190,– (229,90) 450,– (544,50) 450,– (544,50) 650,– (786,50) 650,– (786,50) 990,– (1 197,90) 990,– (1 197,90) 1 790,– 

(2 165,90) 
1 790,– 
(2 165,90) 

3 750,– 
(4 537,50) 

3 750,– 
(4 537,50) 

Volné minuty* 30 30 80 80 160 160 300 300 600 600 1 500 1 500 

Volání – na 
čísla značky  
T-Mobile 

4,– (4,84) 3,20 (3,87) 3,50 (4,24) 2,80 (3,39) 3,50 (4,24) 2,80 (3,39) 3,50 (4,24) 2,80 (3,39) 3,– (3,63) 2,40 (2,90) 2,50 (3,03) 2,– (2,42) 

Volání – ostatní 
čísla v ČR 6,– (7,26) 4,80 (5,81) 4,50 (5,45) 3,60 (4,36) 4,– (4,84) 3,20 (3,87) 3,50 (4,24) 2,80 (3,39) 3,– (3,63) 2,40 (2,90) 2,50 (3,03) 2,– (2,42) 

SMS 1,70 (2,06) 1,– (1,21) 1,70 (2,06) 1,– (1,21) 1,70 (2,06) 1,– (1,21) 1,70 (2,06) 1,– (1,21) 1,70 (2,06) 1,– (1,21) 1,70 (2,06) 1,– (1,21) 

MMS 8,20 (9,92) 8,20 (9,92) 8,20 (9,92) 8,20 (9,92) 8,20 (9,92) 8,20 (9,92) 8,20 (9,92) 8,20 (9,92) 8,20 (9,92) 8,20 (9,92) 8,20 (9,92) 8,20 (9,92) 
 
 

Účtuje se první minuta celá, poté je již doba spojení účtována po sekundách. Sazby na volání jsou uvedeny v Kč za minutu. Volné minuty se převádějí do dalšího měsíce. 
* Při změně tarifního programu se neprovolané volné minuty za tu část zúčtovacího období, ve kterém Účastník užíval původní tarifní program, nepřevádí. Tyto volné minuty zanikají okamžikem změny tarifního programu. Při změně tarifního programu, přerušení 
poskytování služeb, převodu Účastnické smlouvy, změně fakturačních skupin, případně při systémové změně zúčtovacího období převedené neprovolané volné minuty propadají. 
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čísla v ČR 6,– (7,26) 4,80 (5,81) 4,50 (5,45) 3,60 (4,36) 4,– (4,84) 3,20 (3,87) 3,50 (4,24) 2,80 (3,39) 3,– (3,63) 2,40 (2,90) 2,50 (3,03) 2,– (2,42) 
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Účtuje se první minuta celá, poté je již doba spojení účtována po sekundách. Sazby na volání jsou uvedeny v Kč za minutu. Volné minuty se převádějí do dalšího měsíce. 
* Při změně tarifního programu se neprovolané volné minuty za tu část zúčtovacího období, ve kterém Účastník užíval původní tarifní program, nepřevádí. Tyto volné minuty zanikají okamžikem změny tarifního programu. Při změně tarifního programu, přerušení 
poskytování služeb, převodu Účastnické smlouvy, změně fakturačních skupin, případně při systémové změně zúčtovacího období převedené neprovolané volné minuty propadají. 
 

Aktuálně nabízené tarify a zvýhodnění pro klíčové zákazníky
MıNuTovÉ TARIFY

T30 T80 T160 T300 T600 T1500
Standardní

nabídka
Standardní

nabídka
Standardní

nabídka
Standardní

nabídka
Standardní

nabídka
Standardní

nabídka Varianta HIT Varianta HITVarianta HIT Varianta HIT Varianta HIT Varianta HIT

M. .ˇ . _ _ _ _
paìsšg" 190,- (229,90) 190,- (229,90) 450,- (544,50) 450,- (544,511) 650,- (700,511) 650,- (789,50) 990,- (1 197,90) 090,- (1 197,90) '121755950) (12 (755%) 357357950) 3525350)

Volne' minuty' 30 30 80 80 160 160 300 300 600 600 1 500 1 500
Volání- na
čísla Značky 4,- (4,84) 3,20 (3,87) 3,50 (4,24) 2,00 (3,39) 3,50 (4,24) 2,80 (3,39) 3,50 (4,24) 2,80 (3,39) 3,- (3,93) 2,40 (2,90) 2,50 (3,03) 2,- (2,42)
T-Mobile

ăggrc 5:;s 6,- (7,26) 4,80 (5,81) 4,50 (5,45) 3,60 (4,36) 4,- (4,34) 3,20 (3,07) 3,50 (4,24) 2,80 (3,39) 3,- (3,03) 2,40 (2,90) 2,50 (3,03) 2,- (2,42)

SMS 1,70 (2,00) 1,- (1,21) 1,70 (2,09) 1,- (1,21) 1,70 (2,00) 1,- (1,21) 1,70 (2,00) 1,- (1,21) 1,70 (2,09) 1,- (1,21) 1,70 (2,06) 1,- (1,21)

MMS 8,20 §92) 0,20 (9,92) 8,20 (9,92) 0,20 (9,92) 8,20 (9,92) 8,20 (9,92) 8,20 §92) 8,20 §92) 8,20 §92) 8,20 (9,92) 5,20 (9,92) 8,20 (9,92)

Uanyè Se prvni minuta neià, pflıè in už flnhfl Spøyèni úaøvánfl nn Sekunaánh. Sazby na vøiáni isnu uvøiięny v Kćzfl ınuıuiu vnínê minuty Se piøváøêii dn dflıšihn mèfl'øe,
' F'ñ lmènë tariíníhü pmgramu Se nepmvnlané Vfllrié minulyıa tu Istlúćtnvauínu Období, VE kterém UĚaSlnik
pnskyıøváni flıužøh. pievøau Urzsrninxè Smınuvy, zınènè iflkiuıflćnim SKupui, pñpflønè na Sysièınøvê zınènè zúčınvfløihø nhfløhi niøvnaønè mpnıvøiflnè vøiná minuly pnıpflflflfl

va) púvøflni tamní pvngmın, neniøváúi. ryıø vnínê minuly zanikflii økflınžikęm zınèny inninihn pvngmınu, Pñ zınêrxž ıflvifnihn pıøgvflınu, piønıšnni
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PROFI TARIFY PRO KLÍČOVÉ ZÁKAZNÍKY 
 

 PROFI 1201) PROFI NA MÍRU 12) PROFI NA MÍRU 22) PROFI NA MÍRU 32) PROFI NA MÍRU 52) 

 Standardní nabídka Varianta HIT     

Měsíční paušál 549,– (664,29) 549,– (664,29) 1 500,– (1 815,–) 1 500,– (1 815,–) 1 500,– (1 815,–) 3 000,– (3 630,–) 

Volné minuty 120 120 - - - - 

Volání na čsla značky T-
Mobile 3,– (3,63)/min. 2,40 (2,90) /min. 6,– (7,26) /min. 6,– (7,26) /min. 6,– (7,26) /min. 6,– (7,26) /min. 

Volání na ostatní čísla v ČR 3,60 (4,36) /min.  4,50 (5,46) /min. 6,– (7,26) /min. 6,– (7,26) /min. 6,– (7,26) /min. 6,– (7,26) /min. 

Hlasová schránka (3311)3) 1,– (1,21) /min. 1,– (1,21) /min. 1,– (1,21) /min. 1,– (1,21) /min. 1,– (1,21) /min. 1,– (1,21) /min. 

Krátké textové zprávy (SMS) 1,70 (2,06) 1,– (1,21) 5,– (6,05)4) 5,– (6,05)4) 5,– (6,05)4) 5,– (6,05)4) 

MMS 8,20 (9,92) 8,20 (9,92) 8,20 (9,92) 8,20 (9,92) 8,20 (9,92) 8,20 (9,92) 
 

Účtuje se první minuta celá, poté je spojení účtováno po sekundách. 

1) Tarif Profi 120 je určen pro zákazníky s uzavřenou Rámcovou smlouvou (RS) nebo Smlouvou významného zákazníka (SVZ). Lze ho kombinovat s jakýmkoli aktuálně nabízeným tarifním zvýhodněním, pokud nebude stanoveno jinak. Poskytování tarifu bude 
automaticky ukončeno společně s ukončením účinnosti RS nebo SVZ. Do 5 dnů po ukončení příslušné smlouvy je zákazník oprávněn aktivovat si některý z tarifů aktuálně nabízených zákazníkům bez shora uzavřených smluv. Pokud tak ve stanovené lhůtě neučiní, je 
T-Mobile oprávněn změnit tarif Profi 120 na tarif, který bude nejblíže odpovídat tarifu Profi 120, podle vlastní volby.  
2) Tarifní programy Profi na míru 1, 2, 3 a Profi na míru 5 jsou určeny pouze pro zákazníky s Rámcovou smlouvou. Tarif Profi na míru neobsahuje žádný volný datový limit, pokud není v Rámcové smlouvě sjednáno jinak. K tarifu Profi na míru se dále nevztahují žádné 
položkové množstevní slevy, pokud není v Rámcové smlouvě stanoveno jinak. Lze ho kombinovat s jakýmkoli aktuálně nabízeným tarifním zvýhodněním, pokud nebude stanoveno jinak. Poskytování tarifu bude automaticky ukončeno společně s ukončením účinnosti 
Rámcové smlouvy. Do 5 dnů po ukončení příslušné Rámcové smlouvy je zákazník oprávněn aktivovat si některý z tarifů aktuálně nabízených zákazníkům bez uzavřené RS. Pokud tak ve stanovené lhůtě neučiní, je T-Mobile oprávněn změnit tarif Profi na míru a Profi 
na míru 5 na tarif, který bude nejblíže odpovídat tarifu Profi na míru a Profi na míru 5, podle vlastní volby. 3) Hlasová schránka je dostupná i z jiného telefonu přes telefonní číslo 603 12 3311. Sazba za tato volání z mobilního telefonu na čísla značky T-Mobile je pro 
standardní tarify i pro tarifní zvýhodnění HIT 1 Kč/min. Datové a faxové služby jsou ke všem uvedeným tarifům aktivovány automaticky zdarma. Pro uvedené tarify se nerozlišují žádná časová pásma. Multinumbering umožňuje zákazníkům využívat na jedné SIM kartě 
tři speciální čísla (pro faxová, datová a hlasová volání). Aktivace a využívání služby je zdarma. Mezinárodní SMS: 5 Kč bez DPH, tj. 6,05 Kč včetně DPH. 
4) Cena SMS se uplatňuje také na mezinárodní SMS. 
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PROFI TARIFY PRO KLÍčovÉ ZÁKAZNÍKY
PROFI 120“ PROFI NA MÍRU 1“ PROFI NA MÍRU 22) PROFI NA MÍRU 31' PROFI NA MÍRU 52)

Standardní nabÍdka VarianÍa HIT

MšsíčnÍ paušál 549,-180429) 549,-156429) 1 500,- 11 815,-) 1 500,- 11 015,-) 1 500,- 11 915,-) 3 000,- 13 630,-)

Volné minuty 120 120 - - _ _

Xnflháirı'; "a Čsıa Značky T' 3,-13,89)/nnn 2,4012,90)/vn1n. 6,- 17,28) /vnin 6,-17,Zs)ınnn 6,-17,2s)/vn1n 6,- 17,29) /vnin

Volání na oslatní čís1a v ČR 3,60 (Lasjınıin, 4,50 15,40) Imin. 6,- 11,20) Imin. B,-17,26)ınıin, 6,- (7,26)ıınin. 6,-11,2e)/nıin.

Hlasová Schııšnka (3311)31 1,-11,21)Innn 1,-11,21)/vn1n 1,-1I,21)/vn1n 1,-11,21)ınnn 1,-11,21)/vn1n 1,-1I,21)/vn1n

Krátké textové Zpıılvy (SMS) 1,70 12,09) 1,-11,21) 5,- 1505)“ 5,- (005)" 5,-16,05)^1 5,-1S,05)^'

MMS 8,201992) 0,20 19,92) 5,201992) 8201932) 0,201992) B,2019,92)
Uauje Se prvni ıninuıa eeia, ooıè je Snojeni učıováno po Sekundam.
1) Tam Pınn 120 je uroen pro zakazniky a uzavienou Raınonvou sniınuvnu (RS) neho Siniouvou významnehn zakaznika1sv2). Lze no knınhinovaı s jakýmkoii akıuaıne nahizenýni IanIniın zvýhodneniın, odkud nebude sıanoveno jinak Poakyinvani Ianiu bude
aınnnaıinky ukončeno Společná 5 ukonoenivn úannnsıi RS nehns Do 5 dnú po ukončeni piioıušne flıniouvy je zakaznik npvávnen akiivnvai si nekteri/z Iaıiiú akıuaınè nahizenýnk zakaznikıini hn Snova uzavienýoh sınıuv. Pokud Iakve sıanovene Ihúıè neuêini,1e
T-Mohiıe opıávnen znnènii Iavif Piofi 120 na ıaviı, kıevý nude nejhıiże odpovidaIIanIu Piofi 120. podle vıasini voıhy.
2) Taviıni pvngıaniy Pvnn na inivu1,2,3 a Prom na niivu 5 jsou určeny pouze pro zakazniky a Ramzovou sıniouvou. Tam Pınn na mini neohsahuje " ný voiný daıový Iiınii, pokud neni v Ramoove Siniouvê sjednáno jinak KIanIu Piofi na iniru Se daie nevzťanu ˇ `
nnıožkove innožsıevni Slevy, pokud neni v Ramzová Sinıouve aıannveno jinak Lze no konnhinovai S jakýınknıi akıuaıne nahizenýın Iavifniın zvýhodnèniın. pokud nehude aıannveno jinak Pnskyıovani Iavifu hude aqnnaIinky ukončeno spoiešne S ukonoeniın udnnosıi
Rainedve Sınıouvy. Do 5 dnú po uknnćeni pñsiušne Raineove sinınuvy je zakaznik ooravnèn akıivovaı si nèkıevý zIaviııi akıuaıne nahizenýnn zakaznikúın hez uzaviene RS Pokud 1ak ve aıannvene Inıiiè neućini. je T-Mohiıe opvavnèn zinenn Iaıif Piofl na inini a ofi
na mini 5 na Iam. Idevý nude nejhıiže odpovidaı IanIu Pnıfi na mini a Profi na iniru 5. podle viasıni voIhy. 3) Hlasová auhvánka je dosıuuna iz jinenn IeIeIonu pies IeIeInnni I 509 12 3311. Sazha za Iain voıani z inohiıninn Ieıeinnu na čiflıa značky T-Mnoiie je pro
aıandavdni Ianfyi ovn Ianini zvýhodneni HIT I Kčıınin Daiove afaxove Iużhyjsou ke všeın uvedeným ıavifıini akıivovány auionıafioky zdanna. Pio uvedene Iavify ae neiozıısuji žadna `wsova naonna. MuIIinuvnheving umožnuje zakaznikiun vyużivaI na jedne SIM kanê
In spediaıni čisia 1oro faxova. daInva a hıaanva voiani). Akfivaoe a vyuziváni siuˇmy je zdanna. Mezinarodni SMS: 5 Kč hn DPH,I1. 5.05 Kč vöeinè DPH.
4) cena SMS Se upianiuje Iakê na mezinarodni SMS.
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NEOMEZENÝ TARIF PRO KLÍČOVÉ ZÁKAZNÍKY 
 

 PROFI NA MÍRU 4 

Měsíční paušál 750,– (907,50) 

Volné minuty/SMS neomezeně 

Volání na čísla značky T-Mobile 0,– (0,–)* /min. 

Volání na ostatní čísla v ČR 0,– (0,–)* /min. 

Krátké textové zprávy (SMS) 0,– (0,–) 

Multimediální zprávy (MMS) 4,05 (4,90) 

Mezinárodní SMS 4,17 (5,–) 

Datový limit 2 GB 

Maximální rychlost datového přenosu (downlink/uplink) Až 42/5,76 Mbit/s 

Účtovací jednotka dat 1 B 

Maximální rychlost po dosažení datového limitu 
(downlink/uplink) 

Až 64/32 kbit/s 

Účtuje se první minuta celá, dále je spojení účtováno po 30 sekundách. 

Tarifní program Profi na míru 4 je určen pouze pro zákazníky s Rámcovou smlouvou a nevztahují se na něj žádné položkové 
množstevní slevy, pokud není v Rámcové smlouvě stanoveno jinak. Poskytování tarifu bude automaticky ukončeno společně s 
ukončením účinnosti Rámcové smlouvy. Do 5 dnů po ukončení příslušné Rámcové smlouvy je zákazník oprávněn aktivovat si 
některý z tarifů aktuálně nabízených zákazníkům bez uzavřené RS. Pokud tak ve stanovené lhůtě neučiní, je  
T-Mobile oprávněn změnit tarif Profi na míru 4 na tarif, který mu bude nejblíže odpovídat, podle vlastní volby Na tarif Profi na 
míru 4 se neuplatní žádné slevy definované Rámcovou smlouvou, nestanoví-li konkrétní Rámcová smlouva jinak. 

Tarif je určen zejména pro běžné aktivní využívání mobilních hlasových služeb (včetně SMS) a datových služeb Operátora 
samotným Účastníkem či Uživatelem. SIM kartu s tarifem nelze využívat v zařízeních chovajících se jako GSM brány Operátor 
je oprávněn omezit (a případně současně převést na předplacenou Službu) Účastníkovi přístup ke službám v případě, že jeho 
provoz není běžný či vykazuje znaky automaticky generovaného či jinak systematicky nastaveného provozu (např. stále se 
opakující odesílání SMS v pravidelných intervalech, odesílání hromadných SMS atpod.) či v případě, že SIM karta je využívána 
v zařízeních chovajících se jako GSM brány. 

*) Volání zdarma se neuplatňuje na privátní volání v rámci Podnikové sítě. V tomto případě je spojení účtováno sazbou 2,40 
Kč/minuta. 

HLASOVÁ LINKA PREMIUM – NEOMEZENÉ TARIFY 
 

 HLASOVÁ LINKA PREMIUM 

 V síti a pevné Všechny sítě 

Měsíční paušál 550,– (665,50) 750,– (907,50) 

Měsíční paušál HIT 510,– (617,10) 700,– (847,–) 

Volání v rámci firmy 0,– 0,– 

Volání na čísla značky T-Mobile 0,– 0,– 

Volání do pevných sítí 0,– 0,– 

Volání na ostatní mobilní čísla 3,50 (4,24) 0,– 
 

Hovory jsou účtovány po minutách. Maximální délka volání je 2 000 minut měsíčně, poté je spojení účtováno sazbou 3,50 
Kč/min. bez a 4,24 Kč/min. vč. DPH. 
 

HLASOVÁ LINKA PREMIUM 
 

 HLASOVÁ LINKA PREMIUM 

 Standardní nabídka Varianta HIT Hlasová linka Premium 12*** 

Měsíční paušál 199,– (240,79) 179,– (216,59) 189,– (228,69) 

Volání na čísla značky T-
Mobile 3,60 (4,36)/min. 3,60 (4,36)/min. 3,60 (4,36)/min. 

Volání na ostatní mobilní 
čísla v ČR 3,60 (4,36)/min. 3,60 (4,36)/min. 3,60 (4,36)/min. 

Volání do pevných sítí  
v ČR 0,90 (1,09)/min. 0,90 (1,09)/min. 0,90 (1,09)/min. 

Volání v rámci firmy* 0,– 0,– 0,– 

Volání na čísla  
s předvolbou** 81x, 83x, 
843, 844, 845, 846 

1,30 (1,57)/min. 1,30 (1,57)/min. 1,30 (1,57)/min. 

Volání na čísla  
s předvolbou** 840, 841, 
842, 847, 848, 849 

2,– (2,42)/min. 2,– (2,42)/min. 2,– (2,42)/min. 

Volání do hlasové 
schránky 1,– (1,21)/min. 1,– (1,21)/min. 1,– (1,21)/min. 
 

* Volání z pevných linek prostřednictvím tarifu Hlasová linka Premium na ostatní pevné telefony a z mobilních telefonů 
zařazených v Privátní síti. 
** Na tyto služby se neuplatňují volné jednotky. 
*** Lze získat pouze se smlouvou na 12 měsíců a bez dotovaného zařízení. 

Se zprovozněním služby jsou spojeny úvodní konzultace a aktivační poplatek. Jeho cena může v závislosti na konkrétních 
podmínkách dosáhnout až 10 000 Kč. 
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HLASOVÁ LINKA PREMIUM 
 

 HLASOVÁ LINKA PREMIUM 

 Standardní nabídka Varianta HIT Hlasová linka Premium 12*** 

Měsíční paušál 199,– (240,79) 179,– (216,59) 189,– (228,69) 
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s předvolbou** 840, 841, 
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2,– (2,42)/min. 2,– (2,42)/min. 2,– (2,42)/min. 
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* Volání z pevných linek prostřednictvím tarifu Hlasová linka Premium na ostatní pevné telefony a z mobilních telefonů 
zařazených v Privátní síti. 
** Na tyto služby se neuplatňují volné jednotky. 
*** Lze získat pouze se smlouvou na 12 měsíců a bez dotovaného zařízení. 

Se zprovozněním služby jsou spojeny úvodní konzultace a aktivační poplatek. Jeho cena může v závislosti na konkrétních 
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NEOMEZENÝ TARIF PRO KLíčovÉ ZÁKAZNÍKY

Měsíční paušál 750,- 4507,50)

Volne minuty/SMS neomezeně

Volání na čísla Značky T-Mobile 0,- 441,-)' /mm

Volání na oslatní čísla v ČR 0,- 441,-)' /ınin

Krátke textové zprávy (SMS) 0,- 40,-)

Multimediální Zprávy (MMS) 4,05 44,9n)

Mainámdní SMS 4,17 45,-)

Datový limil 2 GB

Maximální rychlost datového přenosu (downlinkluplink) Až 42/516 Mhills

Účtovačí jednotka dat 1 B
Maximální rychlost po dosažení dalového limitu Až 64/32 khws
(dıwınlinkluplink)

Urauje se prvni minuıá eeíá, eáıe je senjení oanváne po 30 sekunuám.
rámni prngrám Prufl ná míru 4 je uróen nnuze pre zákázmˇky s Rámeevuu smieuveu á nevzíánují se ná nej záene pniužkevê
mnužsrevni slevy, unkuu není v Rámeuve srnıuuve sıánnvenu jinák Peskyruvání iánru huue áurnmáiíuky uknnáene senıeúre s
uknrróemrn účmnøsií Rámeevá smieuvy. De 5 dnr'r ne ukončení eñsıušne Rámnuve smınuvy je zákázník nprávnen ákíívnváı si
nêkíervz ránrú ákíuáine náuízenýen zákázníkum hn uzávrenê RS. Pnkuu rák ve sránevene inúıe neučrmˇ, je
r-Mnhiıe uprávrrèn zrnenrı ıáríf Prefi ná míru 4 ná rám, kıerý mu huue nejhiiže eupeviuáı. peuıe vıásiní veıhy Ná ránr Pnzfi ná
míru 4 se neupiáíni záune sıevy uefineváne Rámeuvnu smınuvnu. nesıánnvi-ii knnkrerní Rárnunvá srnıeuvá jinák.
rámje určen zejmená pre bezne ákfivni využívání mnhiıníerr hiásnvven sıužeh 4váerne SMS) á eáíevýerr sıužeh operárnrá
sárnuıným Unsrníkem ei užíváíeıern. SIM kárıu s ránrem nelze vvuživáı vzáñzeníen enevájieíen se já GSM hránv operáíør
je nerávnen emezíı 4á urináene snu-snê revêsi ná preunıáeeneu Sıuˇmu) ùšásımkøvi pnsıup ke siuˇmám v prípáuê, že jeho
nrevnz nem' hežrrýe vykázuje znáky áurnmáfiury generovánêhu čr jinák sysrernáıíeky násıávenenn nruvnzu 4nárzr. sıáıe se
upákujieí nuesiıáni SMS v právreeınýun mıerváiem, euesíiání nremáunven sMS árpøu.) ei v prípáeê, že sıM káná je využíváná
vzáñzenien enuvájíeíen se jáke GSM brány.
'I Volání ldalma Se neuplatñuje na privátní volání V ramci Podnikové Site. V tomlo případèie Spojení I'Aflovano saìlıou 2.40
Kđmínma

HLASOVÁ LINKA PREMIUM - NEOMEZENÉ TARIFY
HLASOVÁ LINKA PREMIUM

V Síti a pevně Všechny sítě

Měsíční paušál 550.- 4655,50) 750,- 4907,50)

Měsíční paušál HIT 510,- 4811,10) 700,- 4847,-)

Volání v rámci finny 0.- 0,-

Voláni na čísla značky T-Motıile 0,- D,-

Voláni do pevnýcn sítí 0.- 0,-

Voláni na ostatní mobilní čísla 3,50 44,24) D,-

Høvurv jsou uanvány pn mmuıám. Máxírnáıni ueiká vøiáni je Z 000 minuı mesićnè, pere je senjení oanvánu sázheu 3,50
Komín. hez á 424 Komín. vč. DPH
HLASOVÁ LINKA PREMIUM

HLASOVÁ LINKA PREMIUM
Standardní nabídka Varianta HIT Hlasová linka Premium 12'“

199,- 4240,79) 179,- 4248,59) 189,- 4228,69)

Volání na čísla značky T- . . .Mobile 3,60 44,36)/mın. 3,60 44,3rijlmın. 3,60 44,se)/mın.

Volání na ostatní mobilní 3,60 "Vam/min 350 (mm/min 3,50 Máj/mincısla v ČR

:l/DČIaRm do pevnych Sm 0,90 4ı,DS)/min. 0,9041,08jlmin. 0,90 41 ,Os)/min.

Volání v rámci finny' 0,- 0,- 0,-

Voláni na čísla
s předvolbou" 81x, 83×, 1,30 4ı,57)/min. 1,30 41,57)lmin. 1,30 41 ,SU/min.
843, 844, 845, 846

Volání na čísla
s předvolbou" 840, 841, 2,- (zm/min. 2,- 42,42)lmin. 2,- (2,42)lmin.
842, 847, 848, 849

32:3; h'aswe 1,- 41,21)/min. 1,- (1,24)lmin. 1,-41,Zí)lmin.

' vniání z pevnýen ıinek ernsrfeunreívím rámu Hıásevá ıinká Premium ná esıární pevne reıernnv á z rnuhiımrh íeıernnú
zár'ázenýen v Prívární síu.
“ Ná ryıø sıužuy se neupiáınují vuıne jeunnıky.

Lze získáı peuze se srnıeuvuu ná 12 mesíeú á hez unıevárrehu zárizeni.
Se Zplovozněním Sluˇmyisou spojeny úvodní konzultace a akfivar'mi poplatek. Jeho oena může vZàviSIoslí na konkrétních
podmínkách dosáhnout až 10 800 Kč.
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Účtuje se první minuta celá, poté je doba spojení účtována po sekundách. Smlouvy s variantou HIT jsou uzavírány na dobu 
určitou 24 měsíců. Ceny zahraničních volání se řídí ceníkem služby Mezinárodní hovory pro pevné linky. Ceny za neuvedené 
směry volání se řídí Ceníkem tarifů a služeb pro tarifní zákazníky. 

 

TELEFONNÍ LINKA PREMIUM 
 

 TELEFONNÍ LINKA PREMIUM 

 Standardní nabídka Varianta HIT Hlasová linka 
Premium 12*** 

Měsíční paušál 169,– (204,49) 149,– (180,29) 159,– (192,39) 

Volání na čísla provozovaná 
pod značkou T-Mobile  3,50 (4,24)/min. 3,50 (4,24)/min. 3,50 (4,24)/min. 

Volání na ostatní čísla v ČR 3,50 (4,24)/min. 3,50 (4,24)/min. 3,50 (4,24)/min. 

Volání do pevných sítí 0,90 (1,09)/min. 0,90 (1,09)/min. 0,90 (1,09)/min. 

Volání v rámci firmy* 0,– 0,– 0,– 

Volání na čísla s předvolbou** 
81x, 83x, 843, 844, 845, 846 1,30 (1,57)/min. 1,30 (1,57)/min. 1,30 (1,57)/min. 

Volání na čísla s předvolbou** 
840, 841, 842, 847, 848, 849 2,– (2,42)/min. 2,– (2,42)/min. 2,– (2,42)/min. 

Volání do hlasové schránky 
(3311, 603123311) 1,– (1,21)/min. 1,– (1,21)/min. 1,– (1,21)/min. 

Volné minuty v síti T-Mobile a 
pevné 100 100 100 
 

Uvedené ceny jsou v Kč (v závorce vč.) DPH. 

* Volání z pevných linek prostřednictvím tarifu Telefonní linka Premium na ostatní pevné telefony a z mobilních telefonů 
zařazených v Privátní síti. 
** Na tyto služby se neuplatňují volné jednotky. 
*** Lze získat pouze se smlouvou bez dotovaného zařízení na 12 měsíců. 

Se zprovozněním služby jsou spojeny úvodní konzultace a aktivační poplatek. Jeho cena může v závislosti na konkrétních 
podmínkách dosáhnout až 10 000 Kč. 

Účtuje se první minuta celá, poté je doba spojení účtována po sekundách. 

Smlouvy s variantou HIT jsou uzavírány na dobu určitou 24 měsíců. Ceny zahraničních volání se řídí ceníkem služby 
Mezinárodní hovory pro pevné linky.  

Ceny za neuvedené směry volání se řídí ceníkem tarifů a služeb pro tarifní zákazníky. Smlouvu o poskytování služby Telefonní 
linka Premium může uzavřít  s T-Mobile pouze účastník v postavení podnikatele. 

TELEFONNÍ LINKA PREMIUM – NEOMEZENÉ TARIFY 
 

 TELEFONNÍ LINKA PREMIUM 
– V SÍTI A PEVNÁ 

TELEFONNÍ LINKA PREMIUM 
– VŠECHNY SÍTĚ 

Měsíční paušál 270,– (326,70) 550,– (665,50) 

Měsíční paušál HIT 230,– (278,30) 500,– (605,–) 

Volání v rámci firmy 0,– 0,– 

Volání na čísla značky T-
Mobile 0,– 0,– 

Volání do pevných sítí 0,– 0,– 

Volání na ostatní mobilní čísla 3,50 (4,24)/min. 0,– 
 

Hovory jsou účtovány po minutách. Maximální délka volání je 2 000 minut měsíčně, poté je spojení účtováno sazbou 3,50 
Kč/min. bez a 4,24 Kč/min. vč. DPH. 

 

BALÍČKY VOLNÝCH MINUT DO ZAHRANIČÍ PRO 
TELEFONNÍ LINKU PREMIUM 
 

BALÍČEK MĚSÍČNÍ PAUŠÁL ZÓNA 

Mezinárodní hovory 1000 - zóna 1 100,- (121,-) 1 

Mezinárodní hovory 1000 - zóna 1+2 200,- (242,-) 1 a 2 

Mezinárodní hovory 1000 - zóna 1+2+3 500,– (605,-) 1, 2 a 3 

Mezinárodní hovory 1000 - zóna 1+2+3+4 600,– (726,-) 1, 2, 3 a 4 

Mezinárodní hovory 1000 - zóna 3 400,– (484,-) 3 

Mezinárodní hovory 1000 - zóna 4 200,- (242,-) 4 

Balíček obsahuje 1000 minut pro volání do zahraničí. Minuty se uplatňují do zón definovaných v tomto ceníku v kapitole 
Mezinárodní hovory pro pevné linky. Nevyčerpané volné minuty se nepřevádí do dalšího zúčtovacího období. Každá Telefonní 
linka Premium může mít aktivní pouze jeden balíček. Minuty z balíčku nejsou sdílené a může je čerpat jen jedna Telefonní 
linka Premium, ke které je balíček aktivován.
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Účtuje se první minuta celá, poté je doba spojení účtována po sekundách. Smlouvy s variantou HIT jsou uzavírány na dobu 
určitou 24 měsíců. Ceny zahraničních volání se řídí ceníkem služby Mezinárodní hovory pro pevné linky. Ceny za neuvedené 
směry volání se řídí Ceníkem tarifů a služeb pro tarifní zákazníky. 

 

TELEFONNÍ LINKA PREMIUM 
 

 TELEFONNÍ LINKA PREMIUM 

 Standardní nabídka Varianta HIT Hlasová linka 
Premium 12*** 

Měsíční paušál 169,– (204,49) 149,– (180,29) 159,– (192,39) 

Volání na čísla provozovaná 
pod značkou T-Mobile  3,50 (4,24)/min. 3,50 (4,24)/min. 3,50 (4,24)/min. 

Volání na ostatní čísla v ČR 3,50 (4,24)/min. 3,50 (4,24)/min. 3,50 (4,24)/min. 

Volání do pevných sítí 0,90 (1,09)/min. 0,90 (1,09)/min. 0,90 (1,09)/min. 

Volání v rámci firmy* 0,– 0,– 0,– 

Volání na čísla s předvolbou** 
81x, 83x, 843, 844, 845, 846 1,30 (1,57)/min. 1,30 (1,57)/min. 1,30 (1,57)/min. 

Volání na čísla s předvolbou** 
840, 841, 842, 847, 848, 849 2,– (2,42)/min. 2,– (2,42)/min. 2,– (2,42)/min. 

Volání do hlasové schránky 
(3311, 603123311) 1,– (1,21)/min. 1,– (1,21)/min. 1,– (1,21)/min. 

Volné minuty v síti T-Mobile a 
pevné 100 100 100 
 

Uvedené ceny jsou v Kč (v závorce vč.) DPH. 

* Volání z pevných linek prostřednictvím tarifu Telefonní linka Premium na ostatní pevné telefony a z mobilních telefonů 
zařazených v Privátní síti. 
** Na tyto služby se neuplatňují volné jednotky. 
*** Lze získat pouze se smlouvou bez dotovaného zařízení na 12 měsíců. 

Se zprovozněním služby jsou spojeny úvodní konzultace a aktivační poplatek. Jeho cena může v závislosti na konkrétních 
podmínkách dosáhnout až 10 000 Kč. 

Účtuje se první minuta celá, poté je doba spojení účtována po sekundách. 

Smlouvy s variantou HIT jsou uzavírány na dobu určitou 24 měsíců. Ceny zahraničních volání se řídí ceníkem služby 
Mezinárodní hovory pro pevné linky.  

Ceny za neuvedené směry volání se řídí ceníkem tarifů a služeb pro tarifní zákazníky. Smlouvu o poskytování služby Telefonní 
linka Premium může uzavřít  s T-Mobile pouze účastník v postavení podnikatele. 

TELEFONNÍ LINKA PREMIUM – NEOMEZENÉ TARIFY 
 

 TELEFONNÍ LINKA PREMIUM 
– V SÍTI A PEVNÁ 

TELEFONNÍ LINKA PREMIUM 
– VŠECHNY SÍTĚ 

Měsíční paušál 270,– (326,70) 550,– (665,50) 

Měsíční paušál HIT 230,– (278,30) 500,– (605,–) 

Volání v rámci firmy 0,– 0,– 

Volání na čísla značky T-
Mobile 0,– 0,– 

Volání do pevných sítí 0,– 0,– 

Volání na ostatní mobilní čísla 3,50 (4,24)/min. 0,– 
 

Hovory jsou účtovány po minutách. Maximální délka volání je 2 000 minut měsíčně, poté je spojení účtováno sazbou 3,50 
Kč/min. bez a 4,24 Kč/min. vč. DPH. 

 

BALÍČKY VOLNÝCH MINUT DO ZAHRANIČÍ PRO 
TELEFONNÍ LINKU PREMIUM 
 

BALÍČEK MĚSÍČNÍ PAUŠÁL ZÓNA 

Mezinárodní hovory 1000 - zóna 1 100,- (121,-) 1 

Mezinárodní hovory 1000 - zóna 1+2 200,- (242,-) 1 a 2 

Mezinárodní hovory 1000 - zóna 1+2+3 500,– (605,-) 1, 2 a 3 

Mezinárodní hovory 1000 - zóna 1+2+3+4 600,– (726,-) 1, 2, 3 a 4 

Mezinárodní hovory 1000 - zóna 3 400,– (484,-) 3 

Mezinárodní hovory 1000 - zóna 4 200,- (242,-) 4 

Balíček obsahuje 1000 minut pro volání do zahraničí. Minuty se uplatňují do zón definovaných v tomto ceníku v kapitole 
Mezinárodní hovory pro pevné linky. Nevyčerpané volné minuty se nepřevádí do dalšího zúčtovacího období. Každá Telefonní 
linka Premium může mít aktivní pouze jeden balíček. Minuty z balíčku nejsou sdílené a může je čerpat jen jedna Telefonní 
linka Premium, ke které je balíček aktivován.

I'Jau)e se prvni minuıe eeIà, peıe je enhe senjeni ufleváne pe sekuneáen. sınınuvy s veneninu HIT iseu uzflvivány ne uehu
uiainu 24 nesieú. ceny zenmnićnien veiáni se na) eenikem sıużhy Mflinánzeni nnvøiy nie pevne Iinkv ceny ze neuvedene
smeiy vnIámˇ se iiui ceniIsem Ienm e sıużeh pm Ieıifni zákuzniky.

TELEFONNÍ LINKA PREMIUM
TELEFONNÍ LINKA PREMIUM

Hlasová linkaVarianla HIT Premium 12mSlandaníní nabídka

M í paušál 169,- (204,49) 149,- 4180,29) 159,- (192,39)

Volání na čísla provozovaná . . .pm Značkou TMCDHE 3,5014,Z4)/Inın. 3,50 I4,24)/mın. 3,5014,Z4)/mın.

Volání na oslatní čísla v ČR 3,5014,24)/nnn. 3,50 (4,24)/Inin. 3,5014,24)/min.

Volání do pevných síti 0,90 ıi,‹›9)ímin. 0,90I1,0s)ímin. 0,90 ıi,‹›9)/min.

Volání v IanIci firmy' 0,- 0,- 0,-

Volání na čísla s předvolhou" . . .
81×183X1843184418451846 1,30 nan/min. 1,30I1,57)ímın. 1,30 nan/min.

Volání na Čísla S předvclhou" 2 1 . 2 1 2 1 .3401 8411 8421 8471 8481 849 ,-‹Z,42) mın. ,-‹Z,ız) rnIn. ,-‹Z,42) mın.

Volání do hlasové Schránky . L .
133111 603123311) 1,-‹I,21)lmın. 1,-II,ZI)/mın. 1,-‹I,21)lmın.

Volné minuty v sÍtI T-MobIle a 100 100 100
pevné

Uveuene wny )snu v Kč (v závnme v'n) DPH,
' veiáni z pevným Iinek piesıieenieıvim Ieıiiu TeIeinnni Iinke Premium ne esieıni pevne IeIeIeny e z mehiınien IeIeIenú
zeiezenýeh v aàıni sifi.
ˇ' Ne iyın sIužhy se neunıeinıvi vnIne ieeneıkv
'ˇ' Lze ziskei pnuze se smınuvnu Dez eeıevenehø zenzeni ne 12 niesieú,
Se marIënim Služby jsou Spojeny I'Avndní konzultace a akfivačnl pflplalek, Jeho cena může v ZàvISIns'lI na kunkrélnlch
pndminkách dnsáhnüul až 1D 000 Kč.

I'Jau)e se prvni minuıe eeIà, peıe je enhe senjeni ufleváne pe sekuneáen.
smınuvy s venenınu HIT isnu uzuvifány ne unhu uieiıeu 24 inesiøú. ceny zemeničnien vnıáni se iiui eenikein sıužııy
Mezinávnuni nnvery pin pevne IinKy.
ceny ze neuvedene smevy veıáni se iiei eeniKein Ieiiıú e sIužeh pin Iznini záIvezniky. Smınuvu ø peskyieváni sIužhy Teıeienni
Iinke Premium ınúże uzflviiı sT-Mehiie pouze ućesınikv nnsıflveni neeniiveıeıe

TELEFONNÍ LINKA PREMIUM - NEOMEZENÉ TARIFY
TELEFONN INKA PREMIU TELEFONN LINKA PREMIU

SITI A PEVNÁ VSECH NY SITE

MësIDnI paušál 270,- (325,70) 550,- (865,50)

Měsíční paušál HIT 230,- (278,30) 500,- (805,-)

Volání v rámci finny 0,- 0,-

:slišlširıiçı3 na cisla T or o:

Volání dD pevných SÍtí 0,- 0,-

VDIanÍ na Ostatní mobilní čísla 3,50 (4,24)lmin. 0,-

Høvnrv jsou ućievány pn minuıáen. Mexiináıni fleIkfl veIáni ie Z 000 minuı mesićfe, peıe ie senieni uaeváne sezheu 3,50
Kamin. hez e 424 Kn'ımin. vč. DPH

BALÍČKY vpLNÝcH MINUT Do ZAHRANIČÍ PRO
TELEFONNÍ LINKU PREMIUM
BALÍČEK M SICNI PAUŠ ZÓNA

Mainárodní hDvDry 1000 -zóna 1 100,- (12),) 1

Mainárodní hDvDry 1000 - zóna 1+2 200,- (242,4 1 a 2

Mainárodní hDvDry 1000 - zóna 1+2+3 50071805,) 1, Z a 3

Mainárodní hDvDry 1000 - zóna 1+2+3+4 600,- 4726,) 1, 2, 3 a 4

Mainárodní hDvDry 1000 - zóna 3 4100-1484,) 3

Mainárodní hDvDry 1000 - zóna A 200,- (242,4 4

Beiióek ehsenue 1000 ininuI pin veıáni ee zenieniči Minuiy se upIeınuii un zen dennevenven vinmıe eemˇku v keniıeie
Mezináieeni nevnvy me pevne Iinkv Nevyšemene vnıne ıninuiy se nepieváei en eeıšinn zučieveeine nhfløhi. Každá Teıeinnm
IinKe Premium muže miI ekiivni nnuze )eeen heıióeie Minuiy z heiićku ne)seu suiIene e muže je čemu: jen jedne Teıeienni
IinKe Premium. ke Inefe ie heıieek eniveván.
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BALÍČKY VOLITELNÝCH DOPLŇKOVÝCH SLUŽEB 
PRO TELEFONNÍ LINKU PREMIUM 
 

BALÍČEK MĚSÍČNÍ PAUŠÁL POZNÁMKA 

Rozšířený balíček služeb 50,- (60,50)  

Automatická spojovatelka* 200,- (242,-)  

Hunt group* 10,– (12,10)  

Meet-me konference - malá* 300,– (363,–) Max. 15 volajících 

Meet-me konference - velká* 1 000,– (1210,–) Max. 50 volajících 

Recepční - základní 250,- (302,50)  

Recepční - rozšířená 300,- (363,-)  
 
* Doplňkovou službu lze objednat pouze ke službě Telefonní linka Premium. Na vyúčtování týkajícím se příslušné doplňkové 
služby je služba vyúčtována samostatnou položkou s vlastním telefonním číslem. 

JEDNORÁZOVÉ POPLATKY 
 

  
Instalační poplatek 1 200,– (1 452,–) 

Neoprávněný servisní zásah 1 200,– (1 452,–) 
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BALÍČKY VOLITELNÝCH DOPLŇKOVÝCH SLUŽEB 
PRO TELEFONNÍ LINKU PREMIUM 
 

BALÍČEK MĚSÍČNÍ PAUŠÁL POZNÁMKA 

Rozšířený balíček služeb 50,- (60,50)  

Automatická spojovatelka* 200,- (242,-)  

Hunt group* 10,– (12,10)  

Meet-me konference - malá* 300,– (363,–) Max. 15 volajících 

Meet-me konference - velká* 1 000,– (1210,–) Max. 50 volajících 

Recepční - základní 250,- (302,50)  

Recepční - rozšířená 300,- (363,-)  
 
* Doplňkovou službu lze objednat pouze ke službě Telefonní linka Premium. Na vyúčtování týkajícím se příslušné doplňkové 
služby je služba vyúčtována samostatnou položkou s vlastním telefonním číslem. 

JEDNORÁZOVÉ POPLATKY 
 

  
Instalační poplatek 1 200,– (1 452,–) 

Neoprávněný servisní zásah 1 200,– (1 452,–) 
 

 

BALÍČKY voLıTıgLNÝcH DoPLŇKOvÝcH sLUżEB
PRO TELEFONNI LıNKu PREMIUM
BALÍČEK MĚSÍČNÍ PAUŠÁL POZNÁMKA

Rozšířený balíček Služeb 50,- 450,50)

Automatická Spojovalelka' 200,- (242,4

Hunt group' 10,- (12ml

Meet-me konlerenoe - malá' 300,-[3614 Max. 15 volajících

Meet-me konlerenoe - velka" l 000,- (121ml Max. 50 volallclch

Reoepčnl - Základní 250,- (302,50)

Reoepčnl - mzšlřena' 300,- (363,4

' alrìkmıüu Službu lle Ohleüıal pouze ke službě Telefmıní lmka Premium. Na vyùčlüvánl Íýkajiclm Se pñslušné doplňkové
službyje Služba vyùčlüvárıa Samus'lalnou pnbžknu S Vlas'lnlm lelelnnním Čislem,

JEDNORÁZOVÉ POPLATKY
_

Instalační poplatek 1 200,- (1 4527)

Neoprawěný Servisní Zásah 1 200,-41452f)
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BALÍČKY VOLNÝCH JEDNOTEK PRO HLASOVÉ LINKY 
 

 VOLNÉ MINUTY MĚSÍČNÍ PAUŠÁL ZA VOLNÉ 
MINUTY (Kč) 

T-Mobile a pevné sítě 100 100 180,– (217,80) 

T-Mobile a pevné sítě 200 200 340,– (411,40) 

T-Mobile a pevné sítě 500 500 800,– (968,–) 

T-Mobile a pevné sítě 1 000 1 000 1 400,– (1 694,–) 

T-Mobile a pevné sítě 15 000 15 000 7 500,– (9 075,–) 

Pevné sítě 100 100 80,– (96,80) 

Pevné sítě 200 200 140,– (169,40) 

Pevné sítě 500 500 300,– (363,–) 

Pevné sítě 1 000 1 000 500,– (605,–) 
 

Volné minuty lze uplatnit na čísla značky T-Mobile a při volání do pevných sítí všech operátorů v rámci ČR. Volné minuty jsou 
sdílené pro všechna pevná čísla pod daným IČ využívající službu Hlasová linka, Hlasová linka Multi nebo Hlasová linka 
Premium. Nevyčerpané volné minuty se nepřevádí do dalšího zúčtovacího období. Každé IČ může mít aktivní jeden balíček. 
 

MEZINÁRODNÍ HOVORY PRO PEVNÉ LINKY 
 

 PEVNÉ SÍTĚ MOBILNÍ SÍTĚ 

Zóna 1 Slovensko, Německo, Polsko, Rakousko 2,00 (2,42)/min. 4,90 (5,93)/min. 

Zóna 2 Evropa – země Evropské unie, Andorra, Monako, 
San Marino, Vatikán, Švýcarsko 5,40 (6,53)/min. 5,40 (6,53)/min. 

Zóna 3 Evropa – země mimo Evropskou unii, Rusko, 
Alžírsko, Arménie, Ázerbájdžán, Gruzie, Libye, Maroko, 
Tunisko 

5,90 (7,14)/min. 5,90 (7,14)/min. 

Zóna 4 Izrael, USA, Kanada, Austrálie, Japonsko, 
Palestina 6,90 (8,35)/min. 6,90 (8,35)/min. 

Zóna 5 Asie, Oceánie, Afrika, Jižní a Střední Amerika, 
Severní Amerika (mimo USA, Kanadu), Čína 16,90 (20,45)/min. 16,90 (20,45)/min. 
 

Účtuje se první minuta celá, poté je doba spojení účtována po sekundách. 
Volání do satelitních sítí se řídí Ceníkem tarifů a služeb pro tarifní a Twist zákazníky T-Mobile (mezinárodní volání, tarifní 
pásmo III). 
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BALÍČKY VOLNÝCH JEDNOTEK PRO HLASOVÉ LINKY 
 

 VOLNÉ MINUTY MĚSÍČNÍ PAUŠÁL ZA VOLNÉ 
MINUTY (Kč) 

T-Mobile a pevné sítě 100 100 180,– (217,80) 

T-Mobile a pevné sítě 200 200 340,– (411,40) 

T-Mobile a pevné sítě 500 500 800,– (968,–) 

T-Mobile a pevné sítě 1 000 1 000 1 400,– (1 694,–) 

T-Mobile a pevné sítě 15 000 15 000 7 500,– (9 075,–) 

Pevné sítě 100 100 80,– (96,80) 

Pevné sítě 200 200 140,– (169,40) 

Pevné sítě 500 500 300,– (363,–) 

Pevné sítě 1 000 1 000 500,– (605,–) 
 

Volné minuty lze uplatnit na čísla značky T-Mobile a při volání do pevných sítí všech operátorů v rámci ČR. Volné minuty jsou 
sdílené pro všechna pevná čísla pod daným IČ využívající službu Hlasová linka, Hlasová linka Multi nebo Hlasová linka 
Premium. Nevyčerpané volné minuty se nepřevádí do dalšího zúčtovacího období. Každé IČ může mít aktivní jeden balíček. 
 

MEZINÁRODNÍ HOVORY PRO PEVNÉ LINKY 
 

 PEVNÉ SÍTĚ MOBILNÍ SÍTĚ 

Zóna 1 Slovensko, Německo, Polsko, Rakousko 2,00 (2,42)/min. 4,90 (5,93)/min. 

Zóna 2 Evropa – země Evropské unie, Andorra, Monako, 
San Marino, Vatikán, Švýcarsko 5,40 (6,53)/min. 5,40 (6,53)/min. 

Zóna 3 Evropa – země mimo Evropskou unii, Rusko, 
Alžírsko, Arménie, Ázerbájdžán, Gruzie, Libye, Maroko, 
Tunisko 

5,90 (7,14)/min. 5,90 (7,14)/min. 

Zóna 4 Izrael, USA, Kanada, Austrálie, Japonsko, 
Palestina 6,90 (8,35)/min. 6,90 (8,35)/min. 

Zóna 5 Asie, Oceánie, Afrika, Jižní a Střední Amerika, 
Severní Amerika (mimo USA, Kanadu), Čína 16,90 (20,45)/min. 16,90 (20,45)/min. 
 

Účtuje se první minuta celá, poté je doba spojení účtována po sekundách. 
Volání do satelitních sítí se řídí Ceníkem tarifů a služeb pro tarifní a Twist zákazníky T-Mobile (mezinárodní volání, tarifní 
pásmo III). 
 

 

BALÍČKY voLNÝcH JEDNOTEK PRO HLAsovÉ LINKY MEZINÁRODNÍ HovoRY PRO PEVNÉ LINKY
vøLnżnnnnn MÉSÍČNÍPAUŠÁLLAVMÉ

MINUTˇ (Kc) Zóna 1 SlovenSko, Německo, POISko, Rakousko 2,00 42,ıZ)/mín. 4,90 (sw/min.

T-Mobıle a pevne sıte 100 100 1m- (NM) Zóna 2 Evmpa - Země Evropské uníě, Andona. Monako, 5 40 S 53 (min 5 40 6 si (min
T-Mobile a pevně Sítě 200 200 340,- (411,40) San Marino, Vaiikan, Švýcarsko * l ' l ' i l ' l '

T-Mobile a pevně Sítě 500 500 800-196“ Zóna 3 Evmpa - Země mimo Evropskou unii, Rusko,
T_M0bi|e a pevné sítě 1 000 1 000 1 mor“ 69H Alfriiršiıíg, Anněnıe, ÁzerbaIdZan, Gruzıe, Lıbyě, Maroko, 5,90 inu/min. 5,90 (Im/mm.

.II-Mobile a pevné sítě 15 0m 15 00° 7 5007 lg "75") Zóna 4 Izıaěl, USA, Kanada, AuSiraIie, Japonsko, s 90 'B „mi“ s 90 'a „mi“
Pevně Sítě 100 100 80,- (95,80) Palestina ˇ ' ' ˇ ' '
Pevně Sítě 200 200 140,- (159,40) Zóna 5 ASiě, Oceánie, Aíríka, Jižní a Siřědni Amerika, . .

Severni Amerika (mimo USA, Kanadu), Čína 1680 (mˇlsllmm 16'90 (mm/mm'
Pevně Sítě 500 500 300,-1363,-ı

. . „ _ účtuje Se první minula øeıá. pnıê Je mhfl Spøjeni účınvána po Sekunflánh,
Pel/ne Sme 1 000 l 000 500' lsosˇýl Vníaní do Saleíílnich Silí Se řídí Cenikem larilú a Služeb pm laliíni a Twisl Zákazniky T-Mnbile [mezinárodní volání, laliíni

pásınfl ııí),
Volně minuly lZě uplatnil na Čísla Značky T-Mohile a pñ Volani do pevných Silí Všech npěralmú V ramci ČR. Volně minulyjsml
sdílené pro Všechna pevná Čísla pod daným IČ využívající službu Hlasová linka, Hlasová linka Mullí nebo Hiasnva linka
Premium Něvyňěrpaně volné minuly Se nepřěvadí do dalšího Zúčlnvacíhfl tohí. Každé IČ může mil akfivní jeden baliöek.
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TARIFNÍ ZVÝHODNĚNÍ A BALÍČKY K TARIFŮM PRO FIREMNÍ ZÁKAZNÍKY 
 

 VÝHODY AKTIVACE NA DOBU 
NEURČITOU AKTIVACE NA 12 MĚSÍCŮ AKTIVACE NA 24 MĚSÍCŮ 

PS+ 1 000 volných minut na firemní volání v Podnikové síti 399,– (482,79) – – 

Víkend+  volání v rámci sítě o víkendech a svátcích jen za 0,50 Kč (0,61 Kč)/min. 29,– (35,09) – – 

Volání 50+ 50 volných minut na volání na čísla značky T-Mobile – minuta vás tak stojí 2,38 Kč (2,88 Kč) 119,– (143,99) – – 

Volání 200+ 200 volných minut na volání na čísla značky T-Mobile měsíčně – minuta vás tak stojí 2,00 Kč (2,42 Kč) 399,– (482,79) – – 

Pevná+ volání na pevnou linku jen za 1,00 Kč (1,21 Kč)/min. 49,– (59,29) – – 

SMS 100+ 100 volných SMS na všechna čísla měsíčně – SMS vás tak stojí jen 0,79 Kč (0,96 Kč) 79,– (95,59) – – 

MMS 15+ 15 volných MMS na všechna čísla měsíčně – MMS vás tak stojí 3,27 Kč (3,96 Kč) 49,– (59,29) – – 
 

Uvedené ceny jsou v Kč bez DPH (v závorce včetně DPH) za měsíc a platí v rámci ČR. Účtování zvýhodnění a balíčků se řídí tarifem, ke kterému jsou zvýhodnění či balíček aktivovány, pokud není uvedeno jinak. Nevyčerpané jednotky se nepřevádějí do dalšího 
měsíce a nelze je proplatit. Zvýhodnění a balíčky se v následujících zúčtovacích obdobích automaticky obnovují, dokud nejsou deaktivovány. Zvýhodněné sazby a volné jednotky se uplatňují po vyčerpání volných tarifních jednotek, pokud není uvedeno jinak. 
Zvýhodněné sazby a volné jednotky se uplatňují po vyčerpání volných jednotek v rámci tarifu, kromě zvýhodnění PS+, kdy se zvýhodněné sazby a volné jednotky uplatňují jako první. Všechna uvedená zvýhodnění a balíčky je možné mít aktivovány současně 
(u Volání 50+ a Volání 200+ jen jedno z nich; v těchto případech vylučitelnosti nově aktivované zvýhodnění deaktivuje dřívější neslučitelné). Zvýhodnění se v následujících zúčtovacích obdobích automaticky obnovuje, dokud není deaktivováno. 
U zvýhodnění Pevná+ se účtují první dvě minuty celé, poté je doba spojení účtována po minutách. Tento princip se uplatňuje na všechny hovory do pevné sítě v ČR, včetně hovorů uskutečněných v rámci volných minut. 
Tarifní zvýhodnění nelze deaktivovat po dobu určitou, na kterou bylo zvýhodnění aktivováno (uzavřeno). 
Kompletní podmínky zvýhodnění a balíčků naleznete na www.t-mobile.cz 

PODNIKOVÁ SÍŤ 
 

  
Zařazení SIM karty do Podnikové sítě 170,– (205,70) 

Měsíční paušál za službu 35,– (42,35) 

Volání v rámci Podnikové sítě 1,50 (1,82)* 
 

* Účtuje se první minuta spojení celá, dále po sekundách. Další informace a podmínky služby Podniková síť jsou uvedeny ve 
formuláři Objednávka PS. 

TARIF HAPPY PARTNER 
 

  
Měsíční paušál 39,– (47,19) 

Na čísla značky T-Mobile 3,50 (4,24)/min. 

Na čísla značky T-Mobile – Moji blízcí 1,90 (2,30)/min. 

Ostatní čísla v ČR 5,50 (6,66)/min. 

SMS 1,70 (2,06) 
 

Účtuje se první minuta celá, poté je již doba spojení účtována po sekundách. 

SIM karty s tarifem Happy Partner (tzv. Partner SIM karty) je možné objednat k tarifům T-Mobile. Jejich aktivace 
je zdarma. K tarifu Happy Partner není možné zakoupit telefon za zvýhodněnou cenu. 

Počet Partner SIM karet, které můžete využívat: 
 

 POČET PARTNER SIM KARET 

≥ 150,– 1  

≥ 450,– 2  

≥ 900,– 3  
 

* Nárok na Partner SIM karty se počítá ze součtu měsíčních paušálů aktivních tarifů pod jednou smlouvou (jedno RČ/IČ), a to 
i starších typů tarifů (jejich výčet naleznete na www.t-mobile.cz) bez příplatků za tarifní zvýhodnění. 
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Volání 50+ 50 volných minut na volání na čísla značky T-Mobile – minuta vás tak stojí 2,38 Kč (2,88 Kč) 119,– (143,99) – – 
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PODNIKOVÁ SÍŤ 
 

  
Zařazení SIM karty do Podnikové sítě 170,– (205,70) 

Měsíční paušál za službu 35,– (42,35) 

Volání v rámci Podnikové sítě 1,50 (1,82)* 
 

* Účtuje se první minuta spojení celá, dále po sekundách. Další informace a podmínky služby Podniková síť jsou uvedeny ve 
formuláři Objednávka PS. 

TARIF HAPPY PARTNER 
 

  
Měsíční paušál 39,– (47,19) 

Na čísla značky T-Mobile 3,50 (4,24)/min. 

Na čísla značky T-Mobile – Moji blízcí 1,90 (2,30)/min. 

Ostatní čísla v ČR 5,50 (6,66)/min. 

SMS 1,70 (2,06) 
 

Účtuje se první minuta celá, poté je již doba spojení účtována po sekundách. 

SIM karty s tarifem Happy Partner (tzv. Partner SIM karty) je možné objednat k tarifům T-Mobile. Jejich aktivace 
je zdarma. K tarifu Happy Partner není možné zakoupit telefon za zvýhodněnou cenu. 

Počet Partner SIM karet, které můžete využívat: 
 

 POČET PARTNER SIM KARET 

≥ 150,– 1  

≥ 450,– 2  

≥ 900,– 3  
 

* Nárok na Partner SIM karty se počítá ze součtu měsíčních paušálů aktivních tarifů pod jednou smlouvou (jedno RČ/IČ), a to 
i starších typů tarifů (jejich výčet naleznete na www.t-mobile.cz) bez příplatků za tarifní zvýhodnění. 

TARIFNÍ ZvÝHoDNĚNÍ A BALÍČKY K TARIFÚM PRO FIREMNÍ ZÁKAZNÍKY
vODY AKTE'ŠŠČTTAOŤJOEU AKTıvAcE NA 12 MESıc AKTıvAcE NA 24 MESI

PS+ 1 000 volných rrIinul na firêmní volání v Podnikové SítI 399,-1w2,79) - -

Víkendł volání v rámci Sítě D víkendech a Svátcích jen Za 0,50 Kč (0,51 KćIImin. 29,- 135,09) - -

Volání 50+ 50 volných mInut na volání na čísla Značky T-Mobile - minuta vás Iak Stojí 2,38 Kč 12,88 kčI 119,- 1143,99) - -

Volání 200* 200 volných minut na volání na čísla Značky T-Mobile měs ně - minula vás lak Stojí 2,00 Kč (2,42 Kč) 3997148279) - -

Pevnáł vuíání na pewrcu linku jen Za 1,00 Kč (1,21 Kčılmín. 49,-15929) - -

SMS 100+ 100 vølnýčh SMS na všechna čísla měsíčně - SMS vás tak Stojíjen 0,79 Kč 10,96 Kč) 79,- 195,59) - -

MMS 15+ 15 volných MMS na všechna čísla měsíčně - MMS vás tak sIDyí 3,27 Kč (3,95 Kč) 49,-15929) - -

Uvanane aeny yšan v Kč hez DPH (v zavevea vóaıne DPH) za mešín a pIaII v ıavneí ČR, účıøvaní zvýneanèni a haıičkú še mi Ianfeın, ke Merenu jen“ zvynnenèní a haIióak akıívavany, nakrm neni uvedene jinak Nevyöerpane iaennIKy še neprevaxıeji dn daIšIne
[nešíne a naıze je arepıaıíı Zvýneflnêní a haIirxy aa v našıafluiínien zúfløvaeien eaflehien anınrnauxy ahnavvyi, nam naišnfl naakfivnvany, Zvyrmnêne šazay a vníne yeflnnıky še aaInn pa vyćerpaní vøınyen IanInIen iannnıek, anhm není uvedene jinak
tnúnene šazhy a vnıne iednaıky še aaInnyi pa vyóamani vnínýeh iaennıak v ıaıneí Iamv. Innıne zvynnnnení PS+, Kay še zvýhnđnene šazhy a vnínè yeanaıky npíarnuyí jaka první. všennna uvedena zvýhnflneni a haıíêxy je mnžne nm akfivnvany šanııšnê
(v veıani 501 a vaıan1200+ yen (annn z nim; v ıèenın nfinadaen vyínćiıeínašv nevè anívavanè zvýneaneni aeakıivuia dfivêiši nešínćiıeíne) Zvynndnêní še v našıeanfle'en zúćInvaa'en nhflnhíeh anrnvnaıíeyy nanevnie, mkva neni aeakıivflvana.
U zvyhnúnení Pevna+ še úflnyí pvvni mê ıninnry aeıè, paıe ia dnha šnnjeni úflevana pn minuram. ranrn annap še nnıarnnye na všechny nøvøry dn pevná šíıe v ČR, vćeIne nnvan'ı nšknıeónenýen v vámai vøınyen minnı
ramni zvyhnúnení naıze aeakırvnvar pe nahu nıaınv, na Marea hyıø zvynadnèní aKIIvevane (nzavrenn)
KempIeInI padninky zvyrmneni a haIIčKú naIflnaIe na wwI-vnnhihfl

PODNIKOVÁ síŤ
Zařazení SIM karty do Podmkovè sílë 170,- 1205,70)

Měsíční paušál Za Službu 35,-142,35)

Volání v rámci PaIkcvé Sílě 1,50 (1 ,BZI'

' I'Janye še prvni vninma špøyani aeIa, eaıe pa šakunnanh. DaIšI inIannaea a podmínky šInžhy Paflníkava šir yšen uvaúany ve
fnnnnían ohjeflnavka PS,

TARIF HAPPY PARTNER
Měsíční paušál 39,- (47,19)

Na čísla Značky T-MobIIe 3,50 (AZM/min.

Na čísla Značky T-MobIIe - Moji bIíZcí 1,90 (zam/min.

Ostatní čísla v ČR 5,50 (masy/min.
SMS 1,70 12,06)

I'Janye še prvni ıninnıa aeíà, pere ia yž :Inna špøyeni účıevana na šeknnflann.

SIM karly S tarilem Happy Paríner (tzv. Panner SIM karty) Je možné objednat k tarifI'Irn T-Mubila. Jejich aktivaoe
je Zdarma. K tarifu Happy Partner není mužné Zakoupit teleíDn Za Zvýhodnënou cenu.

Počet Partner SIM karet, které můžete vyuˇˇvat:

POČET PARTNER SIM KARET
2 150,- 1
2 450,- 2
2 900,- 3

' Namk na Pannev SIM Ivany še ančiIa za šenčrn ınešiónien panšaıú anívníen Iamú pna jedne“ švnınuvnu Qeflna RČIIC). a [a
i šIaıšien Iypú Ianm Qeym výčeI naIezneIe na wwwI-nnhiíefl) bez paaIkú za Iamni zvynnnnêni,
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Internetové tarify a zvýhodnění
MOBILNÍ INTERNET K HLASOVÉMU TARIFU JAKO BALÍČEK 
 

 MOBILNÍ INTERNET 

Datový limit 150 MB 400 MB 1,5 GB 3 GB 10 GB 

Měsíční základní cena 123,14 (149,–) 205,78 (249,–) 288,43 (349,–) 371,07 (449,–) 536,36 (649,–) 

Maximální rychlost datového 
přenosu (downlink/uplink) až 42/až 5,76 Mb/s až 42/až 5,76 Mb/s až 42/až 5,76 Mb/s až 42/až 5,76 Mb/s až 225/až 50 Mb/s 

Maximální rychlost po dosažení 
datového limitu (downlink/uplink) až 64/až32 kb/s až 64/až32 kb/s až 64/až32 kb/s až 64/až32 kb/s až 64/až32 kb/s 

Účtovací jednotka dat 1 B 1 B 1 B 1 B 1 B 

      
 

Služba Mobilní internet je vhodná do chytrých telefonů. Její cena závisí na zvolené výši datového limitu, po jehož dosažení dojde k omezení přenosové rychlosti. Uvedené přenosové rychlosti jsou maximální možné a závisí na využívané technologii a lokálních 
podmínkách. Využita je vždy nejrychlejší aktuálně dostupná služba/technologie připojení, která je koncovým zařízením podporovaná. 
 

MOBILNÍ INTERNET JAKO TARIF NA SAMOSTATNÉ 
SIM KARTĚ 
 

 MOBILNÍ INTERNET 

Datový limit 1,5 GB 3 GB 10 GB 

Měsíční základní cena 288,43 (349,–) 371,07 (449,–) 536,36 (649,–) 

Maximální rychlost datového přenosu 
(downlink/uplink) 

až 42 / až 5,76 
Mb/s 

až 42 / až 5,76 
Mb/s až 225 / až 50 Mb/s 

Maximální rychlost po dosažení 
datového limitu (downlink/uplink) až 64/až32 kb/s až 64/až32 kb/s až 64/až32 kb/s 

Účtovací jednotka dat 1 B 1 B 1 B 
 

Služba Mobilní internet je vhodná do tabletů a notebooků. Její cena závisí na zvolené výši datového limitu, po jehož dosažení 
dojde k omezení přenosové rychlosti. Uvedené přenosové rychlosti jsou maximální možné a závisí na využívané technologii 
a lokálních podmínkách. Využita je vždy nejrychlejší aktuálně dostupná služba/technologie připojení, která je koncovým 
zařízením podporovaná. 
 

INTERNET KOMPLET 
 

 INTERNET KOMPLET 

Měsíční paušál 412,40 (499,-) 

Rychlost stahování až 10,8 Mb/s 

Datový limit 3 GB přenesených dat 

Účtovací jednotka dat 1 B 
 

Přenosová rychlost závisí na využívané technologii, lokálních podmínkách a zvoleném tarifu.  
Výše uvedená rychlost je rychlostí maximální na území pokrytém signálem 3G. 
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Datový limit 1,5 GB 3 GB 10 GB 

Měsíční základní cena 288,43 (349,–) 371,07 (449,–) 536,36 (649,–) 

Maximální rychlost datového přenosu 
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Služba Mobilní internet je vhodná do tabletů a notebooků. Její cena závisí na zvolené výši datového limitu, po jehož dosažení 
dojde k omezení přenosové rychlosti. Uvedené přenosové rychlosti jsou maximální možné a závisí na využívané technologii 
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zařízením podporovaná. 
 

INTERNET KOMPLET 
 

 INTERNET KOMPLET 

Měsíční paušál 412,40 (499,-) 

Rychlost stahování až 10,8 Mb/s 

Datový limit 3 GB přenesených dat 

Účtovací jednotka dat 1 B 
 

Přenosová rychlost závisí na využívané technologii, lokálních podmínkách a zvoleném tarifu.  
Výše uvedená rychlost je rychlostí maximální na území pokrytém signálem 3G. 
 

Internetové tarify a zvýhodnění
MOBILNÍ INTERNET K HLAsOvÉMu TARIFU JAKO BALÍČEK

Daınvýıivniı 150 MB 400 ME 1,5 GB 3 GB 10 GB
Mësı íza'kladnı' Dena 123,14 (149,5) 2051812497) 2884431214871 371,07 (449,5) 5363615497)

Ma×`má|m WW daľ°ˇéh° až 4Z/až 5,75 Mhıa až 42/až 5,76 Mhıa až AZ/až 5,76 Mh/a až 4Z/až 5,75 Mhıa až ZZS/až 50 MMSprenusu (downlınkluplınk)

Ma×"'.`á'"".'V.°h`°st W .mažem až s4ıaž32 khıa až s4ıaž32 khıa až 64/až32 kb/S až s4ıaž32 khıa až 34/až32 kbısdatovehn 1ımılu (downTınk/uphnk)

Účíovací jednotka dal 1 B 1 B 1 B 1 B 1 B

sMžha Mnhflmˇ inıemaı je vhnflná nn mmnfl mamma. Jafl nana závisi na zvmenè i naınvèhn hnmn, pfl jahnž anaažani dniae k nvmzani nienøanvè rymınsfi. uvedená pienøanvè ıynh1naıi1§fln maxmámš ınnžná a záviai na využivanè ıamnnıøgii a ınkáıniøh
nmminkáøh. vynžwa ia vždy nayynhıeiši akınáınè nøaınnná Sınˇmaımnhnmøgn pñpøiení, Která 1a Knnønvým zafizenim pmnnmvaná

MOBILNÍ INTERNET JAKO TARIF NA SAMOSTATNÉ INTERNET KOMPLET
SIM KARTÉ
Datový "m" 1,5 GE 3 GB 10 GB Rychlosl slahDva'nı' až 10,8 Mb/S

Mšaičm za'ıxıaúnı' nana 2138443134971 371,071nnfı 5363315457) DHIOVÝ "mi 3 GB Přmëëflýfih dal
Max1maıni ryçhhısı daıøvêhn pfanøsu až 42 ı až 5,76 až 42 /až 5,78 až 225 ,až 50 Mbıs ÚŰUVHCI' J'ednmka da! 1 B
(dawnh'nkl'upımk) ˇ V Mb/S Mb/S PÍe-nosovà ry'cłflosl Závisí na Wużívanę leçhMfllogii, Inñàlnich Podminkaém a Zvoleném (alifu.
mšızñınrıhzäťäšägurınì/sñšm) až Mlažaz khls až Mam kb/S až Můžu kbls vyse uvedena ryøhınsı |e vynhınsıı ınaxnmını na užamı pøKryreın aıgnaıam 3G.

Účíovacíiednolka dal 1 B 1 B 1 E

sMžha Mnhflmˇ inıemaı je vhnflná nn :ahıeıú a nnıehønkú Její nana záv1s1ˇ na zvøıenè výši øaınvèm ıiınnn, nn 1ahnž nøaaženi
anide k flınezani nienøanvè rymınsfi. uvenanè pienøaøvè ıynh1øaıi 15m; maxmámš mnžnê a záviai na využivanè 1amnnıngii
a ınxáıninh nnúminkáah. vynžna je vždy nayynhıeiši akınáınè :haınpná sMˇma/1aøhnø1ng1e pñpqeni, Merá je Knnøflvym
zafšzanšın pmpømvaná.
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TARIF M2M 
 

  
Měsíční paušál 99,– (119,79) 

Volné minuty 5 

Volné SMS na čísla značky T-Mobile 30 

Volné MB (GPRS/EDGE) 1 MB (v ČR) 

Volání na všechna čísla 7,–/min. (8,47) 

Volání v rámci PS 3,–/min. (3,63) 

SMS na čísla značky T-Mobile 1,50 (1,82) 

SMS na ostatní čísla v ČR 3,– (3,63) 

MMS 4,50 (5,45) 

Přenos dat přes GPRS – sazby Internet/Intranet 17,37/MB (21,02) 

WAP 0,50/kB (0,61) 

Data CSD – sazby 3,–/min. (3,63) 
 

Hovory jsou účtovány po minutách. U datových přenosů CSD se účtuje první minuta celá, dále je účtováno po 30 sekundách. 
Cena SMS platí na všechna čísla v ČR s výjimkou prémiových čísel. Přenosy přes GPRS jsou účtovány po 1 kB. Uvedené 
ceny se vztahují pouze na datová spojení. S tarifem M2M nelze využívat nabídku Happy Partner ani službu DATA2400. K tarifu 
M2M není možné zakoupit telefon za zvýhodněnou cenu. 

Upozornění: Při přechodu na tarif M2M je pro správné fungování koncových zařízení, která využívají SIM karty s tarifem M2M, 
v některých případech nutné tato zařízení po změně tarifu vypnout a zapnout.  

Pro využívání tohoto tarifu je nutné používat koncové zařízení, které podporuje datové i hlasové služby a je schopno přijmout 
datové hovory. T-Mobile nenese v žádném případě odpovědnost za obsah internetových stránek, ke kterým se zákazník 
prostřednictvím datových služeb T-Mobile připojí. Cena paušálu za bezplatné období je obsažena v ceně paušálu 
následujícího období bez jeho navýšení. 
 

CENÍK INTERNETU V MOBILU 
 

 INTERNET V MOBILU NA DEN 

Denní paušál 19,83 (24,–) 

Rychlost stahování až 10,8 Mb/s 

Datový limit 25 MB 

Účtovací jednotka dat 1 B 
 

Využívání datových služeb s Internetem v mobilu na den platí vždy 24 hodin od aktivace Účastníkem, kdy se Účastníkovi za 
tento časový úsek účtuje denní paušál 24 Kč.  

TARIF M2M PREMIUM 
 

  
Měsíční paušál 0–50 MB 100,– (121,–) 

Měsíční paušál 51–200 MB 250,– (302,50) 

Měsíční paušál 201–500 MB 500,– (605,–) 

Volání na všechna čísla 6,–/min. (7,26) 

SMS 2,50 (3,03) 

MMS 8,33 (10,08) 

Navýšení datového limitu o 1 000 MB 82,50 (99,83) 

Přenos dat přes GPRS – sazby Internet/Intranet 17,37/MB (21,02) 

WAP 0,50/kB (0,61) 
 

Cena měsíčního paušálu závisí na objemu přenesených dat – 50, 200 nebo 500 MB. S tarifem je možné využít i vytáčená data: 
CSD data za 6 Kč/min. bez DPH. U datových přenosů CSD se účtuje první minuta celá, dále je účtováno po 30 sekundách. 
Cena SMS platí na všechna čísla v ČR s výjimkou prémiových čísel. Uvedené ceny se vztahují pouze na datová spojení. 
Účastnická smlouva se může uzavřít na dobu určitou i neurčitou. K tarifu M2M Premium není možné zakoupit telefon za 
zvýhodněnou cenu. Upozornění: Při přechodu na tarif M2M Premium je pro správné fungování koncových zařízení, která 
využívají SIM karty s tarifem M2M Premium, v některých případech nutné tato zařízení po změně tarifu vypnout a zapnout. Pro 
využívání tohoto tarifu je nutné používat koncové zařízení, které podporuje datové i hlasové služby a je schopno přijmout 
datové hovory. 

Ve všech neomezených tarifech je z důvodu snahy o zajištění stejné kvality a dostupnosti služby pro všechny její uživatele 
zavedeno kritérium datového limitu. Po překročení stanoveného objemu přenesených dat během jednoho zúčtovacího období 
(u předplacených karet se objem dat počítá za posledních 30 dní) bude omezena rychlost přenosu. Plná rychlost přenosu je 
obnovena na začátku následujícího zúčtovacího období. Na připojení přes HotSpot se datový limit nevztahuje. Více na  
www.t-mobile.cz/internet-bus   

T-Mobile nenese v žádném případě odpovědnost za obsah internetových stránek, ke kterým se zákazník prostřednictvím 
datových služeb T-Mobile připojí. Cena paušálu za bezplatné období je obsažena v ceně paušálu následujícího období bez 
jeho navýšení. 
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TARIF M2M 
 

  
Měsíční paušál 99,– (119,79) 

Volné minuty 5 

Volné SMS na čísla značky T-Mobile 30 

Volné MB (GPRS/EDGE) 1 MB (v ČR) 

Volání na všechna čísla 7,–/min. (8,47) 

Volání v rámci PS 3,–/min. (3,63) 

SMS na čísla značky T-Mobile 1,50 (1,82) 

SMS na ostatní čísla v ČR 3,– (3,63) 

MMS 4,50 (5,45) 

Přenos dat přes GPRS – sazby Internet/Intranet 17,37/MB (21,02) 

WAP 0,50/kB (0,61) 

Data CSD – sazby 3,–/min. (3,63) 
 

Hovory jsou účtovány po minutách. U datových přenosů CSD se účtuje první minuta celá, dále je účtováno po 30 sekundách. 
Cena SMS platí na všechna čísla v ČR s výjimkou prémiových čísel. Přenosy přes GPRS jsou účtovány po 1 kB. Uvedené 
ceny se vztahují pouze na datová spojení. S tarifem M2M nelze využívat nabídku Happy Partner ani službu DATA2400. K tarifu 
M2M není možné zakoupit telefon za zvýhodněnou cenu. 

Upozornění: Při přechodu na tarif M2M je pro správné fungování koncových zařízení, která využívají SIM karty s tarifem M2M, 
v některých případech nutné tato zařízení po změně tarifu vypnout a zapnout.  

Pro využívání tohoto tarifu je nutné používat koncové zařízení, které podporuje datové i hlasové služby a je schopno přijmout 
datové hovory. T-Mobile nenese v žádném případě odpovědnost za obsah internetových stránek, ke kterým se zákazník 
prostřednictvím datových služeb T-Mobile připojí. Cena paušálu za bezplatné období je obsažena v ceně paušálu 
následujícího období bez jeho navýšení. 
 

CENÍK INTERNETU V MOBILU 
 

 INTERNET V MOBILU NA DEN 

Denní paušál 19,83 (24,–) 

Rychlost stahování až 10,8 Mb/s 

Datový limit 25 MB 

Účtovací jednotka dat 1 B 
 

Využívání datových služeb s Internetem v mobilu na den platí vždy 24 hodin od aktivace Účastníkem, kdy se Účastníkovi za 
tento časový úsek účtuje denní paušál 24 Kč.  

TARIF M2M PREMIUM 
 

  
Měsíční paušál 0–50 MB 100,– (121,–) 

Měsíční paušál 51–200 MB 250,– (302,50) 

Měsíční paušál 201–500 MB 500,– (605,–) 

Volání na všechna čísla 6,–/min. (7,26) 

SMS 2,50 (3,03) 

MMS 8,33 (10,08) 

Navýšení datového limitu o 1 000 MB 82,50 (99,83) 

Přenos dat přes GPRS – sazby Internet/Intranet 17,37/MB (21,02) 

WAP 0,50/kB (0,61) 
 

Cena měsíčního paušálu závisí na objemu přenesených dat – 50, 200 nebo 500 MB. S tarifem je možné využít i vytáčená data: 
CSD data za 6 Kč/min. bez DPH. U datových přenosů CSD se účtuje první minuta celá, dále je účtováno po 30 sekundách. 
Cena SMS platí na všechna čísla v ČR s výjimkou prémiových čísel. Uvedené ceny se vztahují pouze na datová spojení. 
Účastnická smlouva se může uzavřít na dobu určitou i neurčitou. K tarifu M2M Premium není možné zakoupit telefon za 
zvýhodněnou cenu. Upozornění: Při přechodu na tarif M2M Premium je pro správné fungování koncových zařízení, která 
využívají SIM karty s tarifem M2M Premium, v některých případech nutné tato zařízení po změně tarifu vypnout a zapnout. Pro 
využívání tohoto tarifu je nutné používat koncové zařízení, které podporuje datové i hlasové služby a je schopno přijmout 
datové hovory. 

Ve všech neomezených tarifech je z důvodu snahy o zajištění stejné kvality a dostupnosti služby pro všechny její uživatele 
zavedeno kritérium datového limitu. Po překročení stanoveného objemu přenesených dat během jednoho zúčtovacího období 
(u předplacených karet se objem dat počítá za posledních 30 dní) bude omezena rychlost přenosu. Plná rychlost přenosu je 
obnovena na začátku následujícího zúčtovacího období. Na připojení přes HotSpot se datový limit nevztahuje. Více na  
www.t-mobile.cz/internet-bus   

T-Mobile nenese v žádném případě odpovědnost za obsah internetových stránek, ke kterým se zákazník prostřednictvím 
datových služeb T-Mobile připojí. Cena paušálu za bezplatné období je obsažena v ceně paušálu následujícího období bez 
jeho navýšení. 

TARIF M2M
Měsíční paušál 99,-111910)

Volně mínuty 5

Volně SMS na čísla Značky T-MDbile 30

Volné MB (GPRS/EDGE) 1 MB 1v ČR)

Volání na všechna čísla 7,-/min. 10 17)

Volání v rámci PS 3,-łmin. 13,03)

SMS na čísla Značky T-Mobíle 1.501132)

SMS na ostatní číSIa v ČR 3,- (3,83)
MMS 4.501535)

Přenos dat přes GPRS - Sazby lníernet/lntranet 17,37/MB 121 02)

WAP 0,50/kB10,61)

Dala CSD - Sazby 3,-/min. 13 83)

apvy1spu učíøvány pb minuíáen [_í asíøvým píennsı'í OSD se učíuie první mínuíz eeíá, náıe )e úćínvánp pp 30 sekuneánn
Cena SMS pláÍl na všechna Čísla V CR S výíímkou plemiflvýcłı Čisel. Přennsy přes GPRS JSOU ùčlüvárıy pul kB. Uvedené
ceny Se vzlahuji pouze na dálnvá spojení. S lalifem MZM nelZe vvuŽival nabídku Happy Pámeí ani Službu DATAZAUO. K íarííu
MZM není ImŽríe Záknupfl (elelnrí Za Zvýhodnenflu Oeríu

uppznmèn . Pn píeznnnu na ísní MZM )e pm správne íungevání kønøøvýen zsnzení, kíevá využíveíí SIM ksny s ısvííevn MZM.
v neuevýen pnpsuem nuıne íflıe zsnzení pp zmene ísıííu vypnnuí s zspnpuí
Pvn využívání íøhpíø íflníu je nuíne užívsı K nøeve zařízení, nee penppvuje usínve í níssnve síužhy s íe sennpnn pñíınnuí
asínve høvnrv T-Mnbííe nenese v ' neın pí see eepeveanesı zs øhssn íníemeínvým suánek. ke uevýın se zákazník
presıíeeníúvím deıøvýen síužeb Tííehíıe pnpní cene psušáıu ze hezpısínê øbenbí je øbssžens v eenê psusáıu
násíenufleínn nhpøbí bez ienø navýšení

CENÍK INTERNETU V MOBILU

Denní paušál 19,8312“

Rychlnst stahování až 10,8 Mbls

Dalý limil 25 MB

Uüovačí )ědnolka dál 1 B

Využívání datových Služeb s ln1emelem v Imhilu na den plalí vŽđy 24 hodin 0d akllváce Ulslníkem. kdy se Ulslníkcvi Za
lenřfl Časový úsek ùí'ıluje denní paušál 24 Kčs

TARIF MZM PREMIUM
Měsíční paušál 0-50 MB 100,- 1121,-)

Měsíční paušál 51-200 MB 250,- 1302,51)

Měsíční paušál 201-500 MB 500,- 1005,-)

Volání ná všechna číˇsla 6,-lmin. 17,20)

SMS 2,5013,03)

MMS 8,33110110)

Navýšení datového limiíu O 1 000 MB 825019903)

Přenos dál přes GPRS - sazby lnternat/lnlranel 17,37/MB121,DZ)

WAP 0,50/l 10,01)

cene mesíčníhe psusáíu závisí ne nbíemu píenesenýen as:ý 50, 200 nebe 500 MB. s ísníeın je mpžne využíı í vyíáeená país:
cSD dela ze s Kümín bez DPH. U esıevýen píenøsíí csD se učíuie první minule eeıá. páíe íe učínvánn pp 30 sekunúáen
cene sMs písíí ne všeenne ćísís v CR s výííınKnu premíøvýen eíseı uvedene eenv se vzíflnufl ppuze ne nemá speíení.
Ušesínímá smíeuve se muže uzsvfíí ne aøbu určíínu í neunˇı u, Kísníu MZM Premium není ınpzne spupíı [eıeínn zs
zví/heanennu nenu. Upøznvnení: Pn píempeu ne :sní MZM Premium1e pm správne fungování kenpevýen zsnzení, kıevá
využívají sıM Kflny s ıflníeın MZM Pıeıniuın, v nenervnn píípsúeen nuíne ísín zsíízení pezınene ízníu vypnpuífl zspnnuı. Pvn
využívání ínnøíe ísvíıu )e nuıne pnužívsí kpnepve zařízení. kíeve peupørue eeıeve í nısseve sıuˇmy a je senppne pnímøuı
úsíøve nnveíy.
ve všeen nenvnezenven ıflníeeh ie z auveflu snahy n zsííšíení síe)ne Kvsıíıy s eesíupnesíí sıużby pm všeenny1eíí užívsíeıe
zsveeenø ívííevíuın peínvene ıíınííu. Fe píekrnóení sísnnvenenp eb1emu píenesenýen psí behem íeúnnnn zućıpvseínp øhúnbí
1u píeapıseenven Ksıeı se nuíení úsı pečííá zs pesíeením 30 ení) buue nmflene rvđíınsí píennsu, Pıná rvnnıpsí píennsu ie
nbnøvens ns zsćáíku násíepufleíhn zućıpvseíhp øhúnbí Ne pnpznení píes Høíspeí se neípvý ıíınií nevzíflhuíe víøe na
wí-mnbíıeflıíníevneí-hus
T-Mnbííe nenese vżáaneın píˇ ee eepeveunøsí zs øhssn íníemeíøvýen sííánek. ke uevýın se zákazník pmsííeenísıvíın
úsíøvýen sıużeh T-Mnuíıe pnpníí. cena psušáıu zs bezpıeıne nhúøbí je ehssżens v eene psušáıu násıenuííeínn ehúøbí bez
)enp navýšení
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T-MOBILE AUTOPARK 
 

      
Tarif T-Mobile Autopark bez závazků T-Mobile Autopark 24 měs. T-Mobile Autopark 36 měs. T-Mobile Autopark 48 měs. T-Mobile Autopark 60 měs. 

Měsíční paušál  490,– (592,90) 469,– (567,49) 449,– (543,29) 419,– (506,99) 399,– (482,79) 

Volání na čísla v ČR 6,–/min. (7,26) 

SMS 2,50 (3,03) 

MMS 4,50 (5,45) 

Přenos dat přes GPRS – Internet/Intranet* 17,37/MB (21,02) 

WAP 0,50/kB (0,61) 

Účtovací jednotka dat 5 kB 

* Datové přenosy realizované v rámci služby T-Mobile Autopark na území České republiky jsou zahrnuty v měsíčním paušálu (nejsou zpoplatněny zvlášť). 

ROAMINGOVÝ DATOVÝ BALÍČEK TRAVEL&SURF  
PRO T-MOBILE AUTOPARK 

 

 ZÓNA 1 ZÓNA 2 ZÓNA 3 

Na 30 dní 75,– (90,75) 250,– (302,50) 700,– (847,–) 

Balíček Travel&Surf lze využít pouze se službou T-Mobile Autopark. 

TARIF CHYTRÉ AUTO  
 

 CHYTRÉ AUTO NA              
24 MĚSÍCŮ  

CHYTRÉ AUTO NA DOBU 
NEURČITOU          

Měsíční paušál 61,98 (75,–) 61,98 (75,–) 

Cena zařízení  1 197,52 (1 449,–)  2 147,93 (2 599,–) 

Datový limit (měsíčně) 50 MB 50 MB 

Volání na všechna čísla 6,– (7,26) /min 6,– (7,26) /min 

SMS 2,05 (3,03) 2,05 (3,03) 

MMS 4,50 (5,45) 4,50 (5,45) 

 
Zařízení lze zakoupit pouze při uzavření smlouvy s jedním z tarifů Chytré auto nebo jako součást Twist sady. Cena zařízení za 
1 197,52 Kč (1 449 Kč s DPH) platí do 31.12.2016. 
 
 

OSTATNÍ POPLATKY A CENY 
Ostatní poplatky a ceny (za montážní práce, HW, příslušenství a jiné) se řídí dokumentem Ceník a popis služby 
T-Mobile Autopark v platném znění. S účinností od 1.7.2015 vstupuje v platnost aktualizovaný Ceník a popis 
služby T-Mobile Autopark. Dílčí změny zahrnují úpravy obsahu a cen vybraných HW balíčků a příslušenství a 
dále rozšíření nabídky instalačních prací. Aktuální verze ceníku je k dispozici na www.t-mobile.cz/autopark 

 

TWIST CHYTRÉ AUTO 
 CHYTRÉ AUTO NA              

24 MĚSÍCŮ  

Cena Twist sady 3 499,– včetně předplacené 
služby na celý první rok 

Měsíční paušál  
900,– ročně na druhý a další 

rok; první rok provozu je 
zahrnut v ceně Twist sady 

Datový limit (měsíčně) 50 MB 

Volání na všechna čísla 7,26 /min 

SMS 3,03  

MMS 5,45  
 
Roční paušál za službu je strháván z kreditu na SIM kartě s tarifem Twist Chytré auto. Zařízení lze zakoupit pouze při uzavření 
smlouvy s jedním z tarifů Chytré auto nebo jako součást Twist sady. Uvedené ceny jsou vč. DPH.  
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Volání na čísla v ČR 6,–/min. (7,26) 
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* Datové přenosy realizované v rámci služby T-Mobile Autopark na území České republiky jsou zahrnuty v měsíčním paušálu (nejsou zpoplatněny zvlášť). 

ROAMINGOVÝ DATOVÝ BALÍČEK TRAVEL&SURF  
PRO T-MOBILE AUTOPARK 

 

 ZÓNA 1 ZÓNA 2 ZÓNA 3 

Na 30 dní 75,– (90,75) 250,– (302,50) 700,– (847,–) 

Balíček Travel&Surf lze využít pouze se službou T-Mobile Autopark. 

TARIF CHYTRÉ AUTO  
 

 CHYTRÉ AUTO NA              
24 MĚSÍCŮ  

CHYTRÉ AUTO NA DOBU 
NEURČITOU          

Měsíční paušál 61,98 (75,–) 61,98 (75,–) 

Cena zařízení  1 197,52 (1 449,–)  2 147,93 (2 599,–) 

Datový limit (měsíčně) 50 MB 50 MB 

Volání na všechna čísla 6,– (7,26) /min 6,– (7,26) /min 

SMS 2,05 (3,03) 2,05 (3,03) 

MMS 4,50 (5,45) 4,50 (5,45) 

 
Zařízení lze zakoupit pouze při uzavření smlouvy s jedním z tarifů Chytré auto nebo jako součást Twist sady. Cena zařízení za 
1 197,52 Kč (1 449 Kč s DPH) platí do 31.12.2016. 
 
 

OSTATNÍ POPLATKY A CENY 
Ostatní poplatky a ceny (za montážní práce, HW, příslušenství a jiné) se řídí dokumentem Ceník a popis služby 
T-Mobile Autopark v platném znění. S účinností od 1.7.2015 vstupuje v platnost aktualizovaný Ceník a popis 
služby T-Mobile Autopark. Dílčí změny zahrnují úpravy obsahu a cen vybraných HW balíčků a příslušenství a 
dále rozšíření nabídky instalačních prací. Aktuální verze ceníku je k dispozici na www.t-mobile.cz/autopark 

 

TWIST CHYTRÉ AUTO 
 CHYTRÉ AUTO NA              

24 MĚSÍCŮ  

Cena Twist sady 3 499,– včetně předplacené 
služby na celý první rok 

Měsíční paušál  
900,– ročně na druhý a další 

rok; první rok provozu je 
zahrnut v ceně Twist sady 

Datový limit (měsíčně) 50 MB 

Volání na všechna čísla 7,26 /min 

SMS 3,03  

MMS 5,45  
 
Roční paušál za službu je strháván z kreditu na SIM kartě s tarifem Twist Chytré auto. Zařízení lze zakoupit pouze při uzavření 
smlouvy s jedním z tarifů Chytré auto nebo jako součást Twist sady. Uvedené ceny jsou vč. DPH.  

T-MOBILE AUTOPARK
Tant TMnbile Autopark bez Závazkü

Měsíční paušál 490,- (502,90)

Volání na čísla v ČR
SMS

MMS

Přenos dat přes GPRS - lntemet/lnlranet'

WAP

Účtování jednotka dal

TMobile Autopark 24 Ines.

469,- (567,40)

T-Mobile Autopark 36 měs.

449,- (543,29)

T-Mobile Aulopařk 49 měs,

419,- (500,99)

T-Molıile Autopark SO měs.

399,- (402,79)

6,-(m1n. (7,20)

2,50 (3,03)

4,50 (5,45)

17,37/MB (21,02)

0,50/kB (0,01)

5 kB

' Datové přenosy realizované v ra'mci služby T-Molıile Autopařk na uzemi České republiky jsou Zahmuty v měsíčním paušálu (neysou zpoplatněny Zvlášt').

RoAMıNGOvÝ DATovÝ BALÍČEK TRAvEL&sURF
PRO T-MOBILE AUTOPARK

ZÓNA 1 ZÓNA 2 ZÓNA 3
Na 30 dní 75,- (90,75) 250,- (302,50) 700,- (047,-)

Balíček T7avel&Surí lze využit pouze se službou TMobile Autopark.

TARIF CHYTRÉ AUTO
cTRÉ AUTO NA Oau

24 MESICU NEURČITOU

Měsıcn) paušál 61,98 (75,-) 61,99 (75,-)

Cena Zařízení 1 197,52 (1 449,-) 2 147,93 (Z 599,-)

Datový ıimiı (mšsičnè) 50 MB 50 MB
Volání na všechna čísla 6,- (7,25')/n11n 6,- (7,26) /ınin

SMS 2,05 (3,03) 2,05 (3,03)

MMS 4,50 15,45) 4,50 (5,45)

Zañzeni ıza zakøupm pauza pñ uzavření aıniønvy S (eflnim z (avim chyıvê anın neho iaxø Swćasnwisı aaay cana zařizavnv za
ı 197,52 Kč(1449 Kč a DPH) pıa11ˇ an 31.12.2016

OSTATNÍ POPLATKY A CENY
Oslatni poplatky a oeny (za montážní práoe, HW, příslušenství a jiné) se řídí dokumentem Ceník a popis Služby
T-Mobile Aulopařk v platném znënı. S účinností nd 1.7.2015 vslupuye v platnost aktualizovaný Cenik a popis
služby T-Mobile Autopark, Dílčí změny Zanmují upravy obsahu a oen vybraných HW balíčků a příslušenství a
dále rozšíření nabídky instalačních prací. Aktuální verze oeníku (e k dispozici na www.l-mobile.oz/autopa7k

TWIST CHYTRÉ AUTO
cHYTRÉ UTQNA

24m lcu
3 499, oetně předplaoené

služby na celý první rokCena Twist sady

900,- ročně na dmhý a další
Měsíční paušál rok; první e provozu je

Zahmut v oeně Twist sady

Datový Iirnit (měsíčně) 50 MB

Volání na všechna čísla 7,26 /nnn

SMS 3,03

MMS 5,45

Røćni paušál za Službu 1a aımavan z kıemm na SIM kanè 5 (amam Twat chylıè anln. Zanzani ıza zakønp) pauze pñ uzavřenV
svnınnvy S jednim z 'aniú chyhè auln nahn (aka San-51 Twat Sady. uvedená aany (ann vč. DPH.
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INTERNET ADSL/VDSL 
 

 INTERNET ADSL STANDARD INTERNET ADSL PREMIUM INTERNET VDSL STANDARD INTERNET VDSL PREMIUM 

 k pevné lince bez pevné linky k pevné lince bez pevné linky k pevné lince bez pevné linky k pevné lince bez pevné linky 

Měsíční paušál 399,– (482,79) 582,50 (704,83) 599,– (724,79) 660,33 (799,–) 399,– (482,79) 582,50 (704,83) 599,– (724,79) 660,33 (799,–) 

Max. dostupná rychlost v kb/s 
(stahování dat /odesílání dat) 8 192 / 512 8 192 / 512 16 384 / 768 16 384 / 768 20 480 / 2 048 20 480 / 2 048 51 200 / 5 120 51 200 / 5 120 

Agregace 1:50 1:50 1:50 1:50 1:50 1:50 1:50 1:50 

Datový limit neomezeně neomezeně neomezeně neomezeně neomezeně neomezeně neomezeně neomezeně 
 

 
Nedílnou součástí služby je přidělení IP adresního prostoru. V ceně služby Internet ADSL/VDSL je přidělení jedné veřejné IPv4 adresy a veřejného statického rozsahu IPv6 o velikosti /56. Odeslání SMS/MMS prostřednictvím Můj T-Mobile na čísla značky T-Mobile 
jsou zdarma, do ostatních sítí je cena SMS 1,70 Kč bez DPH (2,06 Kč včetně DPH) a MMS 5 Kč bez DPH (6,05 Kč včetně DPH). Smlouvu o poskytování služby Internet ADSL/VDSL s některým z tarifů uvedených na této straně může uzavřít s T-Mobile pouze 
účastník v postavení podnikatele. V ceně není zahrnuta cena za používání pevné linky, kterou účastník využívá na základě smlouvy s jiným poskytovatelem veřejně dostupné telefonní Služby. 
 
Pro účastnické smlouvy se službou Internet ADSL/VDSL aktivovanou do 30.11.2016, kteří využívají technologii VDSL s maximální možnou rychlostí až 20.480/ 2.048 kb/s a vyšší, platí, že v období od 15.8.2016 do 31.1.2017 mohou tito účastníci využít v závislosti na 
lokalizaci jejich služby, parametrech vedení a koncového zařízení za stávající cenu vyšší maximální možnou rychlost, a to až 81.920/8.192 kb/s. O možnosti nastavení této akční rychlosti a podrobnostech se mohou zákazníci informovat při uzavření smlouvy nebo si 
mohou nastavení ověřit na Zákaznické lince či budou zákazníci informováni prostřednictvím SMS nebo e-mailu. K 1.2.2017 bude maximální rychlost nastavena na původní rychlost sjednanou ve smlouvě. 

OSTATNÍ JEDNORÁZOVÉ POPLATKY 
 

  
Neoprávněný servisní zásah 1 200,– (1 452,–) 
 
 

Neoprávněný servisní zásah pokrývá náklady spojené se zjišťováním a odstraňováním poruchy v případě, že se po oznámení poruchy Účastníkem prokazatelně zjistí, že porucha je na straně Účastníka, resp. uživatele, případně že porucha vůbec nenastala nebo že 
Účastník ani po předchozí dohodě neumožnil servisnímu technikovi přístup k zařízení či k souvisejícím součástem instalace či jinak neposkytl potřebnou součinnost. Provede-li T-Mobile na základě takového oznámení servisní zásah, jedná se o tzv. neoprávněný 
servisní zásah nebo marný výjezd (společně jen „neoprávněný servisní zásah“). Úhrada za neoprávněné servisní zásahy je Účastníkovi účtována na základě počtu provedených neoprávněných servisních zásahů a paušální výše úhrady dle Ceníku. Závada 
způsobená třetí osobou, např. výpadkem napájení v koncovém bodu služby, je považována za závadu na straně Účastníka. T-Mobile je oprávněn účtovat neoprávněný servisní zásah pro Účastnické smlouvy na službu Internet ADSL/VDSL uzavřené od 1. 9. 2012. 
 

INTERNET BEZ DRÁTU 
 INTERNET BEZ DRÁTU STANDARD INTERNET BEZ DRÁTU PREMIUM INTERNET BEZ DRÁTU PREMIUM PLUS 

Měsíční paušál 329,75 (399,–) 412,40 (499,–) 990,91 (1 199,–) 

Rychlost stahování/odesílání dat až 20 Mb/s / až 5 Mb/s až 40 Mb/s / až 10Mb/s až 100 Mb/s / až 25 Mb/s 

Datový limit 20 GB 40 GB 100 GB 

Navýšení datového limitu o 10 GB 165,29 (200,–) 165,29 (200,–) 165,29 (200,–) 
 
V ceně služby je přidělení jedné dynamické privátní IPv4 adresy. Účtovací jednotka dat je 1 B. 
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INTERNET ADSL/VDSL 
 

 INTERNET ADSL STANDARD INTERNET ADSL PREMIUM INTERNET VDSL STANDARD INTERNET VDSL PREMIUM 

 k pevné lince bez pevné linky k pevné lince bez pevné linky k pevné lince bez pevné linky k pevné lince bez pevné linky 

Měsíční paušál 399,– (482,79) 582,50 (704,83) 599,– (724,79) 660,33 (799,–) 399,– (482,79) 582,50 (704,83) 599,– (724,79) 660,33 (799,–) 

Max. dostupná rychlost v kb/s 
(stahování dat /odesílání dat) 8 192 / 512 8 192 / 512 16 384 / 768 16 384 / 768 20 480 / 2 048 20 480 / 2 048 51 200 / 5 120 51 200 / 5 120 

Agregace 1:50 1:50 1:50 1:50 1:50 1:50 1:50 1:50 

Datový limit neomezeně neomezeně neomezeně neomezeně neomezeně neomezeně neomezeně neomezeně 
 

 
Nedílnou součástí služby je přidělení IP adresního prostoru. V ceně služby Internet ADSL/VDSL je přidělení jedné veřejné IPv4 adresy a veřejného statického rozsahu IPv6 o velikosti /56. Odeslání SMS/MMS prostřednictvím Můj T-Mobile na čísla značky T-Mobile 
jsou zdarma, do ostatních sítí je cena SMS 1,70 Kč bez DPH (2,06 Kč včetně DPH) a MMS 5 Kč bez DPH (6,05 Kč včetně DPH). Smlouvu o poskytování služby Internet ADSL/VDSL s některým z tarifů uvedených na této straně může uzavřít s T-Mobile pouze 
účastník v postavení podnikatele. V ceně není zahrnuta cena za používání pevné linky, kterou účastník využívá na základě smlouvy s jiným poskytovatelem veřejně dostupné telefonní Služby. 
 
Pro účastnické smlouvy se službou Internet ADSL/VDSL aktivovanou do 30.11.2016, kteří využívají technologii VDSL s maximální možnou rychlostí až 20.480/ 2.048 kb/s a vyšší, platí, že v období od 15.8.2016 do 31.1.2017 mohou tito účastníci využít v závislosti na 
lokalizaci jejich služby, parametrech vedení a koncového zařízení za stávající cenu vyšší maximální možnou rychlost, a to až 81.920/8.192 kb/s. O možnosti nastavení této akční rychlosti a podrobnostech se mohou zákazníci informovat při uzavření smlouvy nebo si 
mohou nastavení ověřit na Zákaznické lince či budou zákazníci informováni prostřednictvím SMS nebo e-mailu. K 1.2.2017 bude maximální rychlost nastavena na původní rychlost sjednanou ve smlouvě. 

OSTATNÍ JEDNORÁZOVÉ POPLATKY 
 

  
Neoprávněný servisní zásah 1 200,– (1 452,–) 
 
 

Neoprávněný servisní zásah pokrývá náklady spojené se zjišťováním a odstraňováním poruchy v případě, že se po oznámení poruchy Účastníkem prokazatelně zjistí, že porucha je na straně Účastníka, resp. uživatele, případně že porucha vůbec nenastala nebo že 
Účastník ani po předchozí dohodě neumožnil servisnímu technikovi přístup k zařízení či k souvisejícím součástem instalace či jinak neposkytl potřebnou součinnost. Provede-li T-Mobile na základě takového oznámení servisní zásah, jedná se o tzv. neoprávněný 
servisní zásah nebo marný výjezd (společně jen „neoprávněný servisní zásah“). Úhrada za neoprávněné servisní zásahy je Účastníkovi účtována na základě počtu provedených neoprávněných servisních zásahů a paušální výše úhrady dle Ceníku. Závada 
způsobená třetí osobou, např. výpadkem napájení v koncovém bodu služby, je považována za závadu na straně Účastníka. T-Mobile je oprávněn účtovat neoprávněný servisní zásah pro Účastnické smlouvy na službu Internet ADSL/VDSL uzavřené od 1. 9. 2012. 
 

INTERNET BEZ DRÁTU 
 INTERNET BEZ DRÁTU STANDARD INTERNET BEZ DRÁTU PREMIUM INTERNET BEZ DRÁTU PREMIUM PLUS 

Měsíční paušál 329,75 (399,–) 412,40 (499,–) 990,91 (1 199,–) 

Rychlost stahování/odesílání dat až 20 Mb/s / až 5 Mb/s až 40 Mb/s / až 10Mb/s až 100 Mb/s / až 25 Mb/s 

Datový limit 20 GB 40 GB 100 GB 

Navýšení datového limitu o 10 GB 165,29 (200,–) 165,29 (200,–) 165,29 (200,–) 
 
V ceně služby je přidělení jedné dynamické privátní IPv4 adresy. Účtovací jednotka dat je 1 B. 

 

INTERNET ADSLNDSL
INTERNET VDSL PREMIUMINTERNET VD STANDARDINTERNET ADSL STANDARD INTERNET ADSL PREMIUM

k pevne lince lıez pevne linky k pevné lince bez pevne linky k pevné lince bez pevne linky k pevne lince bez pevné linky

Měsíční paušál 399,- (402,79) 582,50 (704,83) 599,- (724,79) 060.33 (7997) 399,- (402,79) 582,50 (704,89) 599,- (724,79) 660,33 (7097)

Max. doslupná rychlost v kb/s(Šahovánídat/Ddesflàmdaı) 81921512 81921512 163041760 163841768 2040012048 2048012048 5120015120 5120015120

Agregaoe 1:50 1:50 1:50 1:50 1:50 1:50 1:50 1:50

Datový limil neomezeně neomezeně neomezeně neomezeně neomezeně neomezeně neomezeně neomezeně

Nedílnou součáslí Služby je přidělení IP adresního pmsIoru V oeně sluˇmy In1ernel ADSLNDSLje pñděleni jedne veřejné IPv4 adresya veřejného s'ìafinkéno roZSanu IM o velíkoa'lí156. Odeslání SMS/MMS pfosIlˇedníctvim Múj T-Motıile na Čísla Znafl<y T-Motıíle
jsou Zdarma` do os'Iatnioh sílí je oena SMS 1.70 Kč bez DPH (2,06 Kč všetně DPH) a MMS 5 KČ ba DPH (6,05 Kiıvñelnë DPH) Smlouvu o poskylovaní sluˇmy ln1erne1ADSLNDSL S něklerym Z tarííú uvedených na Ielo SIlanë múŽe uZavříI S T-Motıile pouze
učaslnik v pfls1avení podnikaIele. V Denë není Zahmu1a oena Za používání pevne linky. klerou učaslník vyuŽÍVa na Zakladë Smlouvy Sjiným poskytovatelem veřejně dostupne IeleIonní Sluˇmy.

Pro úřaslnícke Smlouvy se sluˇmou InterneIADSLNDSL aklivovanou do 30.11.2016, kleří využ' ˇ' Iechnologii VDSL S Imxímalní možnou ryonlns1í až 2040012048 kh/S a ' plaIí, že v ohdohí od 15.8.2016 do 31.1.2017 monou fiIo učaslním' využit v Zavislosli na
Iokalílacíjejich Služby, parametlenłí Vedení a konooveho Zařízení Za S1avajicí oenu vyšší maximalni možnou rychlofi'l, a Io až 0192010192 klı1s. 0 mnžnosIí nastaveni IeIo akt'mi rychlostí a podrobnosleđl se Innnou Zakalnid inÍofmovaI pñ uZavíení smlouvy nebo si
mohou nastavení ovël'ˇII na Zákaznické Iinoe Čí hudou Zakalnid informovaní prosliedníđvim SMS neho e-fnaílu. K1 2.2017 bude maximální Vychlos'l nasIavena na původní rychlosl Sjednanou ve smlouvě.

osTATNÍ JEDNORÁZOVÉ POPLATKY
Neoprawěný Servisní zásan 1 200,- (1 4527)

nenprávnený sen/isni zásah pnırrývá náuanv spøjene se zji eva rn a naslrannváninr pørnehy v pnpafle e se pp eznarnenrˇ pørvehy L'ııısrnikern prøkazaıeıne ,že pnnrena (e na sırane üčasınika. resp. nzrvaıeíe, pnpanne ze pnnrma vúhee nenaslaía nehn že
Unsınik ani pn preflehnzi mhnae nenrnežnrí servisnirnn (eenniırøvi pnshrp Kzanzeni či k snnvisejiørˇrn snnˇ sıern rnsıaíaee či ak nepeskyıí pnırehnøfl senčrnnnsı Prnvefleıi T-aríe na zákıaúe iakpvehfl nznárneni servisni zásah, yeflna se n rzv. neøpravnêný
servisni zásah nepn marný výjezd (spníećhe n .nenprávnený servisni zásah~). Úhrada za nenprávnene servrsni zásahy (e Účastniknvr účıøvána na zakıaae pnčirr prevenenyeh nenprávnenýeh servisnieh zásah0 a pansaınrˇ výše úhrady flıe cenikrr. Závaúa
zpúsahená (relr' esøhnn, napr. výpaakenr napáıeni v Knnpnvern hemr sínˇmy. je pnvažpvána za závadu na sıranê Učasınika. T-Mnhiíe je npravnen účıøvai neflprávnený servisni zásah pnı u ninıre srníønvy na sıvżhn ınıerneı ADSLNDSL nzavrene na ı. 9 2012

INTERNET BEZ DRÁTU
INTERNET BEZ DRÁTU STA RD INTERNET BEZ DRÁTU PREM INTERNET BEZ DRÁTU PREMIUM PLU

329,75 (3997) 412,40 (4997) 990,91 (1 (997)

Rychlost Stahování/odesílání dat až 20 Mb/S/ až 5 Mbls až 40 Mbls l až 10Mb15 až 100 Mbls l až 25 Mbls

Datový limiI 20 GB 40 GB 100 GB

Navýšení daloveno limitu o 10 GB 165,29 (2007) 165,29 (2007) 165,29 (2007)

v eene sírržhy je pnfleıenrˇ jedne uynanriaıre pnváınrˇ IPv4 adresy. Uaøvaei jednnııra eaı (e 1 B.
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Roamingové služby
 

ROZDĚLENÍ ZEMÍ DO OBLASTÍ 
 

  

Zóna 1 

Evropa – EU a EEA: Andorra, Belgie, Bulharsko, Dánsko, Estonsko, Finsko, Francie, Chorvatsko, 
Irsko, Island, Itálie, Kypr, Lichtenštejnsko, Litva, Lotyšsko, Lucembursko, Maďarsko, Malta, 

Německo, Nizozemsko, Norsko, Polsko, Portugalsko, Rakousko, Rumunsko, Řecko, Slovensko, 
Slovinsko, Španělsko, Švédsko, Velká Británie a území Alandských ostrovů, Azorské ostrovy, 
Francouzská Guyana, Gibraltar, Guadeloupe, Kanárské ostrovy, Madeira, Martinik a Réunion 

Zóna 2 
Evropa – mimo EU: Albánie, Bělorusko, Bosna a Hercegovina, Černá Hora, Čína, Egypt, Faerské 

ostrovy, Hongkong, Izrael, Kanada, Kypr*, Makedonie, Kosovo, Moldavsko, Monako, Palestina, 
Rusko, Srbsko, Švýcarsko, USA, Turecko a Ukrajina 

Zóna 3 Zbytek světa a satelitní sítě 
 

* Jedná se o neevropskou/tureckou část. 

T-MOBILE ROAMING* 
U T-Mobile Roamingu* jsou všechny služby účtovány jednotnými sazbami dle oblasti, ve které se nacházíte. Ve 
všech sítích v dané oblasti voláte za stejnou cenu. T-Mobile Roaming lze aktivovat ke všem tarifním programům 
T-Mobile. Od 1.7.2014 si lze zvolit alternativního poskytovatele roamingu v EU, pokud bude takový existovat. 
 

 ODCHOZÍ 
HOVORY 

PŘÍCHOZÍ 
HOVORY SMS MMS INTERNET 

(Kč/MB) 

Zóna 1 5,20 (6,29) 1,37 (1,66) 1,64 (1,98) 5,48 (6,63) 5,48 (6,63) 

Zóna 2 28,93 (35,–) 14,88 (18,–) 7,93 (9,60) 13,72 (16,60) 61,98 (75,–) 

Zóna 3 57,02 (69,–) 40,50 (49,–) 12,07 (14,60) 17,85 (21,60) 297,52 (360,–) 
 

* Při aktivaci nové SIM karty je aktivován T-Mobile Roaming Start, který lze využívat na provoz v rámci navštívené země a do 
ČR. V zemích, kde ho lze využít, platí ceny T-Mobile Roamingu: EU, Norsko, Lichtenštejnsko, Island, Albánie, Andorra, 
Bělorusko, Bosna a Hercegovina, Černá Hora, Egypt, Faerské ostrovy, Makedonie, Moldavsko, Srbsko, Švýcarsko, Turecko, 
Tunisko. Po 3 měsících je T-Mobile Roaming Start automaticky změněn na T-Mobile Roaming.  

Příchozí hovory se u zóny 1 účtují po vteřinách (1 + 1), u odchozích hovorů prvních 30 sekund a poté po sekundách (30 + 1), 
data po 1 kB. Pro zóny 2 a 3 platí u odchozích i příchozích hovorů tarifikace 60 + 60, data po 10 kB. Uvedené ceny odchozích 
hovorů platí pro volání do ČR, v rámci navštívené země a do jiné země ve stejné oblasti. V případě, že hovor probíhá mezi 
dvěma různými oblastmi, stanovuje se cena dle vyšší oblasti. (Příklad: Při hovoru z oblasti 1 do oblasti 3 je cena odchozího 
hovoru 69 Kč/min., tj. dle ceny pro oblast 3.) Doba spojení je účtována po minutách. Přijaté MMS jsou zdarma, zpoplatněny 
jsou pouze informace služby T-Mobile Info dle ceníku této služby. Rozdělení oblastí je uvedeno na začátku kapitoly 
Roamingové služby. 

Množství přenesených dat je při zaúčtování zaokrouhleno nahoru na nejbližší násobek účtovací jednotky. K tomuto zaúčtování 
dochází při ukončení spojení, po každé hodině trvání jednoho spojení a po každém 1 MB přeneseném v rámci jednoho 
spojení. 
Poznámka k roamingu: V hraničních oblastech ČR si může telefon z důvodu přesahu signálu zahraničních GSM sítí sám 
vyhledat zahraniční síť, a vaše hovory by tak mohly probíhat přes tuto GSM síť. Platí i pro příchozí hovory, SMS, MMS a data. 
Proto prosím věnujte v těchto oblastech pozornost tomu, přes jakou GSM síť hovor uskutečňujete. 
Volání na jiná než účastnická čísla (např. audiotexové služby nebo barevné linky) je speciálně zpoplatněno. Cenu volání za 
tyto Služby určuje roamingový partner sám a TMCZ pouze přeúčtovává Zákazníkovi cenu, kterou mu roamingový partner sdělí 
a naúčtuje. Před uskutečněním hovoru kontaktujte pro bližší informace Zákaznické centrum T-Mobile. Vyúčtování roamingu 
lze provést až poté, co obdržíme informaci od příslušného roamingového partnera. Z tohoto důvodu může být 
roamingový provoz vyúčtován ve Vyúčtování za pozdější období, než kdy k provozu došlo. 

Země bez roamingového partnera: Americká Samoa, Bhutan, Botswana, Komory, Eritrea, Východní Timor, Falklandské 
ostrovy (Malvinas), Grónsko, Guam, Guinea, Guinea-Bissau, Lesotho, Mauritánie, Nová Kaledonie, Palau, Saint Pierre a 
Miquelon, Sao Tome a Princip, Svazijsko, Západní Samoa, Zambie, Severní Korea, Federativní státy Mikronésie, Francouzská 
jižní a antarktická území, Jižní Súdán, Kiribary, Marshallovy ostrovy, Nauru, Ostrov Niue, Ostrov Norfolk, Pitcairnovy ostrovy, 
Severní Mariany, Svatá Helena, Ascension a Tristan da Cunha, Šalamounovy ostrovy. 

Země, kde roamingový partner neposkytuje datové služby: Aruba, Brunei, Burkina Faso, Burundi, Středoafrická Republika, 
Cookovi ostrovy, Kuba, Djibouti, Rovníková Guinea, Francouzská Polynésie, Gabon, Gambie, Guinea, Čad, Írán, Malawi, Mali, 
Martinik, Mauritánie, Namibie, Nepál, Niger, Republika Kongo, Somálsko, Súdán, Surinam, Sýrie, Togo, Turkmenistán, Jemen,  
Zimbabwe. 

Automatické přepojování hovorů mezi Českou republikou a Rakouskem 
Hovor je zákazníkovi účtován vždy podle toho, v jaké zemi byl započat: 
• hovory započaté v České republice a pokračující v Rakousku jsou účtovány podle standardního ceníku T-

Mobile (nikoli roamingového), 
• hovory započaté v Rakousku a pokračující v České republice jsou účtovány podle roamingového ceníku T-

Mobile. 
S touto nabídkou se mohou zákazníci setkat na těchto hraničních přechodech s Rakouskem: České Velenice/Gmünd; Dolní 
Dvořiště/Wullowitz; Halámky/Neunagelberg; Hatě/Kleinhaugsdorf; Hevlín/Laa an der Thaya; Hnanice/Mitterretzbach; 
Mikulov/Drasenhofen; Nová Bystřice/Grametten; Nové Hrady/Pyhrabruck; Poštorná/Reintal; Přední Výtoň/Guglwald; 
Slavonice/Fratres; Studánky/Weigetschlag; Valtice/Schrattenberg; Vratěnín/Drosendorf; Zadní Zvonková/Schöneben. 
Kompletní výčet roamingových přechodů najdete na www.t-mobile.cz 
 
Automatické přepojování hovorů mezi Českou republikou a Slovenskem 
Hovor je zákazníkovi účtován vždy podle toho, v jaké zemi byl započat: 

• hovory započaté v České republice a pokračující na Slovensku jsou účtovány podle standardního ceníku T-Mobile (nikoli 
roamingového), 

• hovory započaté na Slovensku a pokračující v České republice jsou účtovány podle roamingového ceníku T-Mobile. 
S touto nabídkou se mohou zákazníci setkat na těchto hraničních přechodech se Slovenskem: Lanžhot – Brodské, Starý 
Hrozenkov – Drietoma, Makov – Bumbálka, Mosty u Jablunkova - Svrčinovec, Hodonín – Holič, Sudoměřice – Skalica, Velká 
nad Veličkou – Vrbovce, Strání - Moravské Lieskové, Březová - Nová Bošáca, Brumov - Bylnice - Horné Srnie,  
Nedašova Lhota - Červený Kameň, Střelná - Lysá pod Makytou, Velké Karlovice – Makov, Bílá – Klokočov, Šance - Čadca – 
Milošová. Kompletní výčet roamingových přechodů najdete na www.t-mobile.cz 
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Roamingové služby
 

ROZDĚLENÍ ZEMÍ DO OBLASTÍ 
 

  

Zóna 1 

Evropa – EU a EEA: Andorra, Belgie, Bulharsko, Dánsko, Estonsko, Finsko, Francie, Chorvatsko, 
Irsko, Island, Itálie, Kypr, Lichtenštejnsko, Litva, Lotyšsko, Lucembursko, Maďarsko, Malta, 

Německo, Nizozemsko, Norsko, Polsko, Portugalsko, Rakousko, Rumunsko, Řecko, Slovensko, 
Slovinsko, Španělsko, Švédsko, Velká Británie a území Alandských ostrovů, Azorské ostrovy, 
Francouzská Guyana, Gibraltar, Guadeloupe, Kanárské ostrovy, Madeira, Martinik a Réunion 

Zóna 2 
Evropa – mimo EU: Albánie, Bělorusko, Bosna a Hercegovina, Černá Hora, Čína, Egypt, Faerské 

ostrovy, Hongkong, Izrael, Kanada, Kypr*, Makedonie, Kosovo, Moldavsko, Monako, Palestina, 
Rusko, Srbsko, Švýcarsko, USA, Turecko a Ukrajina 

Zóna 3 Zbytek světa a satelitní sítě 
 

* Jedná se o neevropskou/tureckou část. 

T-MOBILE ROAMING* 
U T-Mobile Roamingu* jsou všechny služby účtovány jednotnými sazbami dle oblasti, ve které se nacházíte. Ve 
všech sítích v dané oblasti voláte za stejnou cenu. T-Mobile Roaming lze aktivovat ke všem tarifním programům 
T-Mobile. Od 1.7.2014 si lze zvolit alternativního poskytovatele roamingu v EU, pokud bude takový existovat. 
 

 ODCHOZÍ 
HOVORY 

PŘÍCHOZÍ 
HOVORY SMS MMS INTERNET 

(Kč/MB) 

Zóna 1 5,20 (6,29) 1,37 (1,66) 1,64 (1,98) 5,48 (6,63) 5,48 (6,63) 

Zóna 2 28,93 (35,–) 14,88 (18,–) 7,93 (9,60) 13,72 (16,60) 61,98 (75,–) 

Zóna 3 57,02 (69,–) 40,50 (49,–) 12,07 (14,60) 17,85 (21,60) 297,52 (360,–) 
 

* Při aktivaci nové SIM karty je aktivován T-Mobile Roaming Start, který lze využívat na provoz v rámci navštívené země a do 
ČR. V zemích, kde ho lze využít, platí ceny T-Mobile Roamingu: EU, Norsko, Lichtenštejnsko, Island, Albánie, Andorra, 
Bělorusko, Bosna a Hercegovina, Černá Hora, Egypt, Faerské ostrovy, Makedonie, Moldavsko, Srbsko, Švýcarsko, Turecko, 
Tunisko. Po 3 měsících je T-Mobile Roaming Start automaticky změněn na T-Mobile Roaming.  

Příchozí hovory se u zóny 1 účtují po vteřinách (1 + 1), u odchozích hovorů prvních 30 sekund a poté po sekundách (30 + 1), 
data po 1 kB. Pro zóny 2 a 3 platí u odchozích i příchozích hovorů tarifikace 60 + 60, data po 10 kB. Uvedené ceny odchozích 
hovorů platí pro volání do ČR, v rámci navštívené země a do jiné země ve stejné oblasti. V případě, že hovor probíhá mezi 
dvěma různými oblastmi, stanovuje se cena dle vyšší oblasti. (Příklad: Při hovoru z oblasti 1 do oblasti 3 je cena odchozího 
hovoru 69 Kč/min., tj. dle ceny pro oblast 3.) Doba spojení je účtována po minutách. Přijaté MMS jsou zdarma, zpoplatněny 
jsou pouze informace služby T-Mobile Info dle ceníku této služby. Rozdělení oblastí je uvedeno na začátku kapitoly 
Roamingové služby. 

Množství přenesených dat je při zaúčtování zaokrouhleno nahoru na nejbližší násobek účtovací jednotky. K tomuto zaúčtování 
dochází při ukončení spojení, po každé hodině trvání jednoho spojení a po každém 1 MB přeneseném v rámci jednoho 
spojení. 
Poznámka k roamingu: V hraničních oblastech ČR si může telefon z důvodu přesahu signálu zahraničních GSM sítí sám 
vyhledat zahraniční síť, a vaše hovory by tak mohly probíhat přes tuto GSM síť. Platí i pro příchozí hovory, SMS, MMS a data. 
Proto prosím věnujte v těchto oblastech pozornost tomu, přes jakou GSM síť hovor uskutečňujete. 
Volání na jiná než účastnická čísla (např. audiotexové služby nebo barevné linky) je speciálně zpoplatněno. Cenu volání za 
tyto Služby určuje roamingový partner sám a TMCZ pouze přeúčtovává Zákazníkovi cenu, kterou mu roamingový partner sdělí 
a naúčtuje. Před uskutečněním hovoru kontaktujte pro bližší informace Zákaznické centrum T-Mobile. Vyúčtování roamingu 
lze provést až poté, co obdržíme informaci od příslušného roamingového partnera. Z tohoto důvodu může být 
roamingový provoz vyúčtován ve Vyúčtování za pozdější období, než kdy k provozu došlo. 

Země bez roamingového partnera: Americká Samoa, Bhutan, Botswana, Komory, Eritrea, Východní Timor, Falklandské 
ostrovy (Malvinas), Grónsko, Guam, Guinea, Guinea-Bissau, Lesotho, Mauritánie, Nová Kaledonie, Palau, Saint Pierre a 
Miquelon, Sao Tome a Princip, Svazijsko, Západní Samoa, Zambie, Severní Korea, Federativní státy Mikronésie, Francouzská 
jižní a antarktická území, Jižní Súdán, Kiribary, Marshallovy ostrovy, Nauru, Ostrov Niue, Ostrov Norfolk, Pitcairnovy ostrovy, 
Severní Mariany, Svatá Helena, Ascension a Tristan da Cunha, Šalamounovy ostrovy. 

Země, kde roamingový partner neposkytuje datové služby: Aruba, Brunei, Burkina Faso, Burundi, Středoafrická Republika, 
Cookovi ostrovy, Kuba, Djibouti, Rovníková Guinea, Francouzská Polynésie, Gabon, Gambie, Guinea, Čad, Írán, Malawi, Mali, 
Martinik, Mauritánie, Namibie, Nepál, Niger, Republika Kongo, Somálsko, Súdán, Surinam, Sýrie, Togo, Turkmenistán, Jemen,  
Zimbabwe. 

Automatické přepojování hovorů mezi Českou republikou a Rakouskem 
Hovor je zákazníkovi účtován vždy podle toho, v jaké zemi byl započat: 
• hovory započaté v České republice a pokračující v Rakousku jsou účtovány podle standardního ceníku T-

Mobile (nikoli roamingového), 
• hovory započaté v Rakousku a pokračující v České republice jsou účtovány podle roamingového ceníku T-

Mobile. 
S touto nabídkou se mohou zákazníci setkat na těchto hraničních přechodech s Rakouskem: České Velenice/Gmünd; Dolní 
Dvořiště/Wullowitz; Halámky/Neunagelberg; Hatě/Kleinhaugsdorf; Hevlín/Laa an der Thaya; Hnanice/Mitterretzbach; 
Mikulov/Drasenhofen; Nová Bystřice/Grametten; Nové Hrady/Pyhrabruck; Poštorná/Reintal; Přední Výtoň/Guglwald; 
Slavonice/Fratres; Studánky/Weigetschlag; Valtice/Schrattenberg; Vratěnín/Drosendorf; Zadní Zvonková/Schöneben. 
Kompletní výčet roamingových přechodů najdete na www.t-mobile.cz 
 
Automatické přepojování hovorů mezi Českou republikou a Slovenskem 
Hovor je zákazníkovi účtován vždy podle toho, v jaké zemi byl započat: 

• hovory započaté v České republice a pokračující na Slovensku jsou účtovány podle standardního ceníku T-Mobile (nikoli 
roamingového), 

• hovory započaté na Slovensku a pokračující v České republice jsou účtovány podle roamingového ceníku T-Mobile. 
S touto nabídkou se mohou zákazníci setkat na těchto hraničních přechodech se Slovenskem: Lanžhot – Brodské, Starý 
Hrozenkov – Drietoma, Makov – Bumbálka, Mosty u Jablunkova - Svrčinovec, Hodonín – Holič, Sudoměřice – Skalica, Velká 
nad Veličkou – Vrbovce, Strání - Moravské Lieskové, Březová - Nová Bošáca, Brumov - Bylnice - Horné Srnie,  
Nedašova Lhota - Červený Kameň, Střelná - Lysá pod Makytou, Velké Karlovice – Makov, Bílá – Klokočov, Šance - Čadca – 
Milošová. Kompletní výčet roamingových přechodů najdete na www.t-mobile.cz 

Roamingové Služby
ROZDĚLENÍ ZEMÍ Do OBLASTI

Evropa - EU a EEA: Andorra, Belgie, Bulharsko, Dánsko, Estonsko, Finsko, Fıancie, Chorvalsko,
Irsko, Island, Itálie, Kypr, Lichlenšlejnsko, Litva, Lotyšsko, Lucembursko, Madarsko, Malla,

Zóna1 Nemecko, Nizozemsko, Norsko, Polsko, Portugalsko, Rakousko, Rumunsko, Řecko, Slovensko,
SlovinskoI Španělsko, Švedsko, Velká Británie a uzemi Alandských oslrovú, Azorske ostrovy,
Fıanoouzská Guyana, Gibrallar, Guadeloupe, Kanárské ostrovy, Madeira, Martinik a Réunion

Evropa - mimo EU: Albánie, Bělorusko, Bosna a Hercegovina, Černá Hora, Čína, Egypt, Faerské
ZónaZ ostrovy, Hongkong, Izrael, Kanada, Kypr', Makedonie, Kosovo, Moldavsko, Monako, Palestina,

Rusko, Srbsko, Švýcarsko, USA, Turecko a Ukıajina

Zóna 3 Zbytek svela a salelitnl síle

' Jedná Se o neevmpskoullureekou .si

T-MOBILE ROAMING*
U TMobiIe Roamingu' jsou všechny služby účtovány jednolnými sazbami dle oblastiI ve ktere se nacházíte Ve
všech sítích v dane oblasti voláte Za stejnou cenu. T-Mobile Roaming lze aktivovat ke všem tarifnínı programúm
T-Mobile. Od 1.7.2014 si lze zvolil alternativního poskytovatele mamingu v EU. pokud bude takovy' existovat.

oDcHozí PŘlcıtozl
novonv Hovo

Zona 1 5,20 (8,29t 1,37 (lost 1,64 (i ,sat 5,48 (5,53) 5,48 (sest

Zona 2 28,93 (35,4 14,88 (ta,4 7,93 (Spot 13,72 (toshi 61,98 (75,4

Zona 3 57.02 (ss 4 40,50 (t9,4 12,07 ((1,80) 17,85 (21,60) 297,52 (380,4

' Prr aktívao` nove sıM karty je aktivován T-Mohiıe Roarnirig start ktery ıze vyużivat na provoz v rarno navštívene zerrie a oo
CR v zernioh, koe ho ıze vyuzit pı_ati eeriy T-Mooiie Roarningu EU NorskoI Liotrtenstejnsiro, ısiano, Aıháníe. Anoorra
Betonrsko Bosna a Heroegovina, Černá Hora Egypt, Faerske ostrovy, Makeoonie, Moioavsko, Srpsko Švyoarsko Tvreeko,
Tvnísko Po 3 rnesieíoh je T-Mohíıe Roarning Start autornatíoky zrnenen na T-Mooiıe Roarning
Pnehozí hovory se u zonyt úarrji po vteñnaoh (1 r t), v ooohozioh hovori'r prvníoh 30 sekuno a pote po sekunoaoh (30 +1).oata po 1 ke Pro zony Z a 3 piati u ooehozieh i priehozíeh hovon'r tanhkaee 50 r sn, oata potu ke uveoene oeriy ooorozíeh
hovon'r piatí pro voianí oo ČR, v rarnei navštívene zerne a oo jine zerrre ve stejne ooıasti. v pripaoê, ze hovor prohíha rnezi
overrra n'rznyrni ooıastrniI stanovuje se oena oıe vy'sši ooıasti. (Prikiao Pri hovonr z ohıastit oo oDiasti 3 Te oena ooohozího
hovonr se Kornin.. tj. oıe oeny pro ohıast 3.) Doha spojeni je uoována po rninutaoh. ate MMS jsou zoarrna, zpopiatneny
isov pouze intorrraoe sıużoy T-Mohíıe into oıe oeriiirrr teto siužhy. Rozoeiení ooiastí je uveoeno na začátku kapitoiy
Roarriíngove sivˇflzy.

Množs'tilv přenesenýol'i dal je pñ Zaúđováni Zaokrounleno nahoni na nejbližší násobek učtovaoíjednolky. K Iornulo Zaúčtování
doołIaZ I"i ukonoeni spojeni, po každé hodině trvání jednoho spojeni a po kaŽdenI1 MB pienesenem v rámu' jednoho
spoje
Poznámka k mamingu: V nranimích oblastech ČR si muŽe ÍeIeÍon 1 duvodu přesahu signálu Zahıaničniđi GSM síti sam
vyhıeoat zahraniční sít, a vaše hovory oy tak rnohiy propihat pres tuto GSM síť. Piati r pro ozT hovory, sMs MMS a oata
Proto prosírn venvjte v teohto ooiasteoh pozornost tornu, pres jakou GSM sít hovor uskute ete.
voianí na jina nez učastnioka ćisıa (napr. auoiotexove sıuzpy neho harevne iinkyt Te speo'aıne zpopiatneno cenv voianí za
tyto Siuˇmy určuje roarnirigový partner sarn a TMcZ porrze prei'rr'ztovava Zakazníkovi oenu, kterou rriu roarningový partner soeıí
a nauůuje. Před uskulećI'Ienim hovom kontaklujle pro bl inlorrnaoe Zákaznidte oenlrurn T-Mobile. Vyličiová rOanIlľIQu
lze provesl až pole, co obdržime iníonnaci od příslušného maniingoveho partneıa. Z loholo duvodu muže býi
mamingový provoz vyučtován ve Vyúčtování za pozdější období, nei kdy k provozu došlo.
Zerne ofl roarningoveho partnera: Arnenˇeka SarnoaI Bhutan, Botswana, Komory, Eritrea, vyehooní írnorI Faıkıarioske
ostrovy (Maıvinas)I Gronsko, Guarn, Gviriea. Guinea-Bissau, Lesotho, Maunianie, Nova Kaıeoonie, Paiau, saint Pierre a
Miqveıon, Sao Tone a Prinop, svaziisko, Zapaoni Sarnoı, Zarnoie, Severni Korea, Federativní staty Mikronesie. Franoouzsıra
jo'ni a antarktioka úzerni, Jižní súoan. Kinoary, Marshaiiovy ostrovy, Nauru, Ostrov Niue, ostrov Norioık, Pitoaírriovy ostrovy,
Severni Mariany, Svata Heıeria, Asoension a Tnstan oa cunha, Šaıarrrounovy ostrovy
Zemë, kde roamingový partner neposkyluie datove služby. Aruba, Bninei, Burkina Faso, Burundi, Středoafrioká RepublikaI
Cookovi ostrovy, Kuba. Djiboull. Rovníková Guinea. Franooqká Polynésie. Gabon, Gambie. Guinea, Čad. lrárl, Malawi, Mall.
Martinik. Mauritánie. Namibie, Nepál, Niger, Republika Kongo, Somálsko. Súdán. Surinam, Sýrie, Togo. Turkmenistán, Jemen,
Zimbabwe.

Autonratioke píepojování hovon'r rrrezí českou repupıíkou a Rakouskem
aor je zákazníkovi učtován vždy podle lohn, vjake Zemi byl započat:
o hovory Započate v Česke republice a pokraču í v Rakousku jsou účtovány podle slandardniho oeníku T-

Mobile (nikoli roamingového),
o hovory Započate v Rakousku a pokračující v Česke republice jsou účtovány podle roamingoveho cenlku T-

Mobile.
S loul nabídkou se mohou Zákazníci setkal na Íëohlo hranioniołı pfeđiodech s Rakouskem: České Velenioe/Gmitnd; Dolni
Dvoři eNVullowilZ; HalámkleunagelheIg; Halë/KIeintIaugsdorl, HevIÍn/Laa an der Thaya, Hnanioe/Mitlenelzbaoh;
Mikulov/Drasennofen, Nová ByslñoHGıametten; Nove Hrady/Fyhrabruď; Pošlon'Ia/Reintal; Přední VýlořilGugtwald;
SIavonioe/Fiatres, SÍudánky/Weigelschlagì VallioelSIýirattenbErQ; Vralënin/Dmsendorl, Zadni ZvoflkoVá/Schoneben.
Kornpietní vyoet roarníngovym preohoor'r najdete na www.t-rnopiie rz
Autonratíoke píepojování hovon'r rnezí českou repupıíkou a sıovenskern
Hovor je zákazníkovi uaovan vżoy pooıe toho, v jake zerní oyi započal:
. hovory zap

roarningovehot,
. hovory započate na sioverisirv a pokračujíoi v Česke repuoiioe jsou účtovány pooıe roarningoveho oeníku T-Mooiıe.
Storno nahíokou se rnohou zakazníei setkat na têohto hraničním premooeoh se Sıovenskern Lanżho
Hrozenirov - Drietorna, Makov - evrrioaıira. Mosty u uahıvnkova - Svränovee, Hooonin - HoıičI Suoo
nao veıieirou - vroovoe, Straní - Moravske ieskove. erezova - Nova eošaea. Enrrnov - Byiníee - Honie srníeI
Neoašova Lhota - C rveny KarnenI Stíeına - Lysa poo Makytov. veike Kartovioe - Makov. eiıa - Kıokooov, Šarioe - Čaooa -
Miıošova. Kornpıetní výeet roarningovyeh preehooi'r najoete na wwwt-nrooiıefl

v Česke republioe a poklačujioí na Slovensku jsou účtovány podle standardního oeniku T-Mobile (nikoli



15 
 

 Uvedené ceny jsou v Kč. Příchozí hovory se u zóny 1 účtují po sekundách (1 + 1), u odchozích hovorů prvních 30 sekund, a 
poté po sekundách (30 + 1), data po 1 kB. Nabídka platí v zóně 1. 

 

EU ROAMING  
ODCHOZÍ VOLÁNÍ 

PŘÍCHOZÍ 
VOLÁNÍ 

SMS 

MMS DATA (1 MB) INTERNET 

 

Máte-li volné jednotky Po vyčerpání volných 
jednotek 

Máte-li volné 
jednotky 

Po vyčerpání 
volných jednotek 

Profi 120 1,35 (1,63) 5,14 (6,22) 0,30 (0,36) - 1,62 (1,96) 5,41 (6,55) 5,41 (6,55) - 

Profi 120 HIT 
1,35 (1,63) 4,95 (5,99) 0,30 (0,36) - 1,54 (1,86) 5,41 (6,55) 5,41 (6,55) - 

T 1500 
1,35 (1,63) 3,85 (4,66) 0,30 (0,36) - 1,62 (1,96) 5,41 (6,55) 5,41 (6,55) - 

T 1500 HIT 
1,35 (1,63) 3,35 (4,05) 0,30 (0,36) - 1,54 (1,86) 5,41 (6,55) 5,41 (6,55) - 

T 160 
1,35 (1,63) 5,14 (6,22) 0,30 (0,36) - 1,62 (1,96) 5,41 (6,55) 5,41 (6,55) - 

T 160 HIT 
1,35 (1,63) 4,55 (5,50) 0,30 (0,36) - 1,54 (1,86) 5,41 (6,55) 5,41 (6,55) - 

T 30 
1,35 (1,63) 5,20 (6,22) 0,30 (0,36) - 1,62 (1,96) 5,41 (6,55) 5,41 (6,55) - 

T 30 HIT 
1,35 (1,63) 5,20 (6,22) 0,30 (0,36) - 1,54 (1,86) 5,41 (6,55) 5,41 (6,55) - 

T 300 
1,35 (1,63) 4,85 (5,87) 0,30 (0,36) - 1,62 (1,96) 5,41 (6,55) 5,41 (6,55) - 

T 300 HIT 
1,35 (1,63) 4,15 (5,02) 0,30 (0,36) - 1,54 (1,86) 5,41 (6,55) 5,41 (6,55) - 

T 600 
1,35 (1,63) 4,35 (5,26) 0,30 (0,36) - 1,62 (1,96) 5,41 (6,55) 5,41 (6,55) - 

T 600 HIT 
1,35 (1,63) 3,75 (4,53) 0,30 (0,36) - 1,54 (1,86) 5,41 (6,55) 5,41 (6,55) - 

T 80 
1,35 (1,63) 5,14 (6,22) 0,30 (0,36) - 1,62 (1,96) 5,41 (6,55) 5,41 (6,55) - 

T 80 HIT 
1,35 (1,63) 4,95 (5,99) 0,30 (0,36) - 1,54 (1,86) 5,41 (6,55) 5,41 (6,55) - 

Profi na míru 4 
1,35 (1,63) 1,35 (1,63) 0,30 (0,36) 0,54 (0,65) 0,54 (0,65) 4,05 (4,90) 1,35 (1,63) do vyčerpání datového limitu 

Profi na míru 2 - 5,14 (6,22) 0,30 (0,36) - 1,62 (1,96) 5,41 (6,55) 5,41 (6,55) - 

Profi na míru 3 - 5,14 (6,22) 0,30 (0,36) - 1,62 (1,96) 5,41 (6,55) 5,41 (6,55) - 

Profi na míru 5 - 5,14 (6,22) 0,30 (0,36) - 1,62 (1,96) 5,41 (6,55) 5,41 (6,55) - 

Profi na míru 1 - 5,14 (6,22) 0,30 (0,36) - 1,62 (1,96) 5,41 (6,55) 5,41 (6,55) - 

Mobilní internet 1,5 GB, 3 GB, 10 GB, Internet Komplet 
- - - - - - 1,35 (1,63) do vyčerpání datového limitu 

Mobilní internet 1,5 GB - - - - - - 1,35 (1,63) do vyčerpání datového limitu 

Mobilní internet 3 GB - - - - - - 1,35 (1,63) do vyčerpání datového limitu 

Mobilní internet 10 GB - - - - - - 1,35 (1,63) do vyčerpání datového limitu 

Happy Partner - 5,14 (6,22) 0,30 (0,36) - 1,62 (1,96) 5,41 (6,55) 5,41 (6,55) - 

Tarif M2M  1,35 (1,63) 5,14 (6,22) 0,30 (0,36) 0,54 (0,65) 1,62 (1,96) 5,41 (6,55) 1,35 (1,63) do vyčerpání datového limitu 

Tarif M2M Premium - 5,14 (6,22) 0,30 (0,36) - 1,62 (1,96) 5,41 (6,55) 1,35 (1,63) do vyčerpání datového limitu 
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 Uvedené ceny jsou v Kč. Příchozí hovory se u zóny 1 účtují po sekundách (1 + 1), u odchozích hovorů prvních 30 sekund, a 
poté po sekundách (30 + 1), data po 1 kB. Nabídka platí v zóně 1. 

 

EU ROAMING  
ODCHOZÍ VOLÁNÍ 

PŘÍCHOZÍ 
VOLÁNÍ 

SMS 

MMS DATA (1 MB) INTERNET 

 

Máte-li volné jednotky Po vyčerpání volných 
jednotek 

Máte-li volné 
jednotky 

Po vyčerpání 
volných jednotek 

Profi 120 1,35 (1,63) 5,14 (6,22) 0,30 (0,36) - 1,62 (1,96) 5,41 (6,55) 5,41 (6,55) - 

Profi 120 HIT 
1,35 (1,63) 4,95 (5,99) 0,30 (0,36) - 1,54 (1,86) 5,41 (6,55) 5,41 (6,55) - 

T 1500 
1,35 (1,63) 3,85 (4,66) 0,30 (0,36) - 1,62 (1,96) 5,41 (6,55) 5,41 (6,55) - 

T 1500 HIT 
1,35 (1,63) 3,35 (4,05) 0,30 (0,36) - 1,54 (1,86) 5,41 (6,55) 5,41 (6,55) - 

T 160 
1,35 (1,63) 5,14 (6,22) 0,30 (0,36) - 1,62 (1,96) 5,41 (6,55) 5,41 (6,55) - 

T 160 HIT 
1,35 (1,63) 4,55 (5,50) 0,30 (0,36) - 1,54 (1,86) 5,41 (6,55) 5,41 (6,55) - 

T 30 
1,35 (1,63) 5,20 (6,22) 0,30 (0,36) - 1,62 (1,96) 5,41 (6,55) 5,41 (6,55) - 

T 30 HIT 
1,35 (1,63) 5,20 (6,22) 0,30 (0,36) - 1,54 (1,86) 5,41 (6,55) 5,41 (6,55) - 

T 300 
1,35 (1,63) 4,85 (5,87) 0,30 (0,36) - 1,62 (1,96) 5,41 (6,55) 5,41 (6,55) - 

T 300 HIT 
1,35 (1,63) 4,15 (5,02) 0,30 (0,36) - 1,54 (1,86) 5,41 (6,55) 5,41 (6,55) - 

T 600 
1,35 (1,63) 4,35 (5,26) 0,30 (0,36) - 1,62 (1,96) 5,41 (6,55) 5,41 (6,55) - 

T 600 HIT 
1,35 (1,63) 3,75 (4,53) 0,30 (0,36) - 1,54 (1,86) 5,41 (6,55) 5,41 (6,55) - 

T 80 
1,35 (1,63) 5,14 (6,22) 0,30 (0,36) - 1,62 (1,96) 5,41 (6,55) 5,41 (6,55) - 

T 80 HIT 
1,35 (1,63) 4,95 (5,99) 0,30 (0,36) - 1,54 (1,86) 5,41 (6,55) 5,41 (6,55) - 

Profi na míru 4 
1,35 (1,63) 1,35 (1,63) 0,30 (0,36) 0,54 (0,65) 0,54 (0,65) 4,05 (4,90) 1,35 (1,63) do vyčerpání datového limitu 

Profi na míru 2 - 5,14 (6,22) 0,30 (0,36) - 1,62 (1,96) 5,41 (6,55) 5,41 (6,55) - 

Profi na míru 3 - 5,14 (6,22) 0,30 (0,36) - 1,62 (1,96) 5,41 (6,55) 5,41 (6,55) - 

Profi na míru 5 - 5,14 (6,22) 0,30 (0,36) - 1,62 (1,96) 5,41 (6,55) 5,41 (6,55) - 

Profi na míru 1 - 5,14 (6,22) 0,30 (0,36) - 1,62 (1,96) 5,41 (6,55) 5,41 (6,55) - 

Mobilní internet 1,5 GB, 3 GB, 10 GB, Internet Komplet 
- - - - - - 1,35 (1,63) do vyčerpání datového limitu 

Mobilní internet 1,5 GB - - - - - - 1,35 (1,63) do vyčerpání datového limitu 

Mobilní internet 3 GB - - - - - - 1,35 (1,63) do vyčerpání datového limitu 

Mobilní internet 10 GB - - - - - - 1,35 (1,63) do vyčerpání datového limitu 

Happy Partner - 5,14 (6,22) 0,30 (0,36) - 1,62 (1,96) 5,41 (6,55) 5,41 (6,55) - 

Tarif M2M  1,35 (1,63) 5,14 (6,22) 0,30 (0,36) 0,54 (0,65) 1,62 (1,96) 5,41 (6,55) 1,35 (1,63) do vyčerpání datového limitu 

Tarif M2M Premium - 5,14 (6,22) 0,30 (0,36) - 1,62 (1,96) 5,41 (6,55) 1,35 (1,63) do vyčerpání datového limitu 

uvečenê eeny 1504) v Kč, Pfiehnzí nøvnry Se v zúny 1 účı | pø sekunflám 41 +1).n nflčnnzieh nnvønı prvnim 30 sekund, á
pmè po Sehnnaánn (30 41141545 pn1 ka. Náhiflká pıáíí vzúnê 1.

O CHOZI VOLÁNÍ

EU ROAM I NG Pflüfllz' DATA 41 Ma) INTERNET

P°ˇˇì:1“:::,ˇ,°'“““ "52:24:45 W“
Pmfi 120 1,35 41,83) 5,14 48,21) 0,30 40,35) - 1,62 41,98) 5,41 48,55) 5v41 45,55) -

Prøíí 120 Hrr 1,35 (' 53) 4,95 45.59) 0,30 40-36) - 1,54 44,45) 5,41 45,55) 5,41 45,55) _
T '500 1,35 41,83) 3'55 44,55) 0,30 40,35) _ 1,52 44,95) 5,41 48,55) 5,41 48,55) _

T 15041 HrT 1'35 (' 53) 3,35 44.05) 0,30 40.56) . 1,54 „_M, 5,41 45,55) 5,41 45,55) _
T 'sn 1,35 41,83) 5'14 45,21) 0,30 40,35) _ 1,52 44,95) 5,41 48,55) 5,41 48,55) _

T 150 HrT 1,35 (' 53) 4,55 45.50) 0,30 40-36) - 1,54 44,45) 5,41 45,55) 5,41 45,55) _
T :m 1,35 41,83) 5'20 45,21) 0,30 40,35) _ 1,52 44,95) 5,41 48,55) 5,41 48,55) _

T 30 Hrr 1'35 (' 53) 5,20 45.22) 0,30 40-36) - 1,54 44,45) 5,41 45,55) 5,41 45,55) _
T :m 1,35 41,83) 4'55 45,57) 0,30 40,35) _ 1,52 44,95) 5,41 48,55) 5,41 48,55) _

T 34m HrT 1135 (' 53) 4,15 45.412) 0,30 (0-36) - 1,54 44,445) 5,41 45,55) 5,41 45,55) _
T 600 1,35 41,83) 4'35 45,25) 0,30 40,35) _ 1,52 44,95) 5,41 48,55) 5,41 48,55) _

T son HrT 1'35 ('53) 3,75 44.55) 0,30 40.36) . 1,54 „_M, 5,41 45,55) 5,41 45,55) _
T w 1,35 41,83) 5'14 45,21) 0,30 40,35) _ 1,52 44,95) 5,41 48,55) 5,41 48,55) _
T w HIT 1,35 41,53) 4,95 (539) 0,30 40.36) - 1,54 41.118) 5,41 45,55) 5,41 45,55) _

pmfl .u mi“. 4 135 ('53) 1,35 44,53) 030 (0543) 0,54 45,55) 0,54 441,55) 4,05 44,90) 1,35 44 ,53) 415 vyčerpání dáíøvènn ıírniın
Pro“ 'u mi“. z _ 5,14 45.22) 0,30 40.36) - 1,62 41.98) 5,41 45,55) 5,41 46,55) _
Pro“ 'u mi“. 3 _ 5,14 48,21) 0,30 40,35) _ 1,52 44,95) 5,41 48,55) 5,41 48,55) _

Pro“ 'u mi“. 5 _ 5,14 45.22) 0,30 40.36) - 1,62 41.98) 5,41 45,55) 5,41 46,55) _
Pro“ 'u mi“. T _ 5,14 48,21) 0,30 40,35) - 1,62 41,98) 5,41 48,55) 5,41 48,55) _

- - - - - - 1,35 44 ,64) un vyˇneıpání 4451044440 ıirnnvMøhiıní inhrneı 1,5 se, 3 GB, 10 Ga, ınıørnn Kornpıøı
Møhiıní inhrneı 1,5 se - - - - - - 135 (1 53) 415 vyčerpání dáíøvènn ıírniın
Møhiıní inhrneı :4 GB - - - - - - 135 ('53) dn vyüıpàní :4510445440 ıirníłv
Møhiıní inhrneı 141 GB - - - - - - 135 (1 53) 415 vyčerpání dáíøvènn ıírniın
Happy Partrıır - 5114 15-27) 0130 10-36) - 1,62 44 .98) 5,41 45,55) 5,41 46,55) -

nm M24). 1,35 44,83) 5,14 45,22) 0,30 4055) 11,54 444,55) 1,82 44,95) 5414455) 1,35 44,55) fln vyčerpání fláıøvennınmn
Táríf Mzuı Pnnrívın - 5)“ (5-33) 0,30 (0-36) - 1,62 44.55) 5,41 45,55) 1,35 41,52) nn vyčeıpání 4451045444) ıírniłv
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CENY PŘÍPLATKŮ A MAXIMÁLNÍ CENY STANOVENÉ NAŘÍZENÍM EU 
 
Ceny příplatků a maximální ceny stanovené Nařízením EU uvedené níže pro EU roaming jsou stanoveny v EUR, a to bez DPH. Přepočet těchto cen na koruny české a tedy konečná cena v Kč závisí na průměru referenčních směnných 
kurzů zveřejněných Evropskou centrální bankou v Úředním věstníku Evropské unie. Do 1.7.2016 činí kurz pro přepočet příplatků 27,43 Kč/EUR, od 1.7.2016 činí kurz 27,048 Kč/EUR. Do 1.7.2016 činí kurz pro přepočet maximálních cen 
27,484 Kč/EUR, k 1.7.2016 činí kurz 27,052 Kč/ EUR. DPH se vždy připočte k ceně po přepočtu příplatku, resp. maximálních cen z EUR na Kč dle uvedeného kurzu. Aktuální ceny v Kč jsou uvedeny vždy v Ceníku pro EU roaming. 
 

  ODCHOZÍ HOVORY (min.) PŘÍCHOZÍ HOVORY (min.) SMS (cena za jednotku) MMS (cena za jednotku) INTERNET (1 MB) 

Příplatek (v EUR bez DPH) 0,05 0,0114 0,02 0 0,05 

Maximální cena (v EUR bez DPH) 0,19 0,0114 0,06 0,20 0,20 

DATA ROAMING LIMIT 
Finanční limit na útratu za datové služby v roamingu. Při dosažení finančního limitu vyčerpaného za poskytování 
datové služby v roamingu v průběhu jednoho kalendářního měsíce u Účastníků Twist a jednoho zúčtovacího 
období u ostatních Účastníků dojde k přerušení poskytování datové služby v roamingu. Službu si lze zdarma 
aktivovat či deaktivovat. 
 

  

Limity na útratu za datové služby v roamingu 

495,87 (600,–) 

1 198,35 (1 450,–) 

1 225,– (1 482,25) 

4 132,23 (5 000,–) 

8 264,46 (10 000,–) 

14 876,03 (18 000,–) 

26 446,28 (32 000,–) 
 

Data roaming limit platí pro celý svět. Výše limitu je aplikována na základní sazbu data roamingu, tedy bez uplatnění slev či 
volných jednotek. Data roaming limit není možné nastavit u všech zvláštních nabídek T-Mobile – tzv. balíčků – k již existujícím 
tarifům, které obsahují volné jednotky pro datový roaming, aktivovaných po 1. 3. 2010. 
 

FAXOVÉ A DATOVÉ SLUŽBY 
 

  
Aktivace/měsíční paušál zdarma 

Využití faxových a datových služeb sazba jako za hlasové volání dle vašeho tarifu (platí  
i pro roaming)** 

 

 
** Pro tarify Data&SMS, Internet a Internet HIT platí speciální sazby dle ceníku těchto tarifů. 
 

VOLÁNÍ, SMS A INTERNET Z PALUBY LETADLA 
Tato služba se týká leteckých společností, které mají uzavřenou smlouvu se společností OnAir, jež je 
poskytovatelem této služby. Služba je účtována jako volání, SMS, MMS a data pro oblast 3, více viz kapitola  
T-Mobile Roaming. 
 

  
Odchozí volání (Kč/min.) 57,02 (69,–) 

Příchozí volání (Kč/min.) 40,50 (49,–) 

SMS / MMS (Kč/ks) 12,07 (14,60) / 17,85 (21,60) 

Internet (Kč/MB) 297,52 (360,–) 
 

Příchozí i odchozí hovory se účtují po minutách, data po 10 kB. Volat, posílat SMS nebo surfovat na internetu můžete u: Air 
Lingus, Air France, British Airways, Eva Air, Egyptair, Etihad Airways, Emirates, Hong Kong Airlines, KLM, Libyan Airlines, 
Lufthansa, Oman Air, Quatar Airways, Royal Jordanian, SAS, Saudi Arabian Airlines, Singapore Airlines, TAM, Transaero 
Airlines a Virgin Atlantic. 

DATOVÉ BALÍČKY TRAVEL&SURF 
 

 ZÓNA 1 ZÓNA 2 ZÓNA 3 

Na den (do 3 MB) 19,83 (24,–) 49,59 (60,–) 148,76 (180,–) 

Na den (20 MB) 57,85 (70,–) 198,35 (240,–) 599,17 (725,–) 
 

Datový limit si v jednotlivých zónách aktivujete podle vlastní potřeby s možností dokoupit si jednoduše další po vyčerpání 
balíčku. Travel&Surf na den je dvoukrokový. Využije-li zákazník data pouze do datového limitu 3 MB, bude zpoplatněn nižší 
částkou. Po překročení 3 MB je účtována celková částka za balíček. 

 
 

 ZÓNA 1 ZÓNA 2 ZÓNA 3 

Na 30 dní (5 MB) 45,– (54,45) 150,– (181,50) 450,– (544,50) 

Na 30 dní (10 MB) 75,– (90,75) 250,– (302,50) 700,– (847,–) 

Na 30 dní (25 MB) 100,– (121,–) 400,– (484,–) 1 300,– (1 573,–) 
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CENY PŘÍPLATKŮ A MAXIMÁLNÍ CENY STANOVENÉ NAŘÍZENÍM EU 
 
Ceny příplatků a maximální ceny stanovené Nařízením EU uvedené níže pro EU roaming jsou stanoveny v EUR, a to bez DPH. Přepočet těchto cen na koruny české a tedy konečná cena v Kč závisí na průměru referenčních směnných 
kurzů zveřejněných Evropskou centrální bankou v Úředním věstníku Evropské unie. Do 1.7.2016 činí kurz pro přepočet příplatků 27,43 Kč/EUR, od 1.7.2016 činí kurz 27,048 Kč/EUR. Do 1.7.2016 činí kurz pro přepočet maximálních cen 
27,484 Kč/EUR, k 1.7.2016 činí kurz 27,052 Kč/ EUR. DPH se vždy připočte k ceně po přepočtu příplatku, resp. maximálních cen z EUR na Kč dle uvedeného kurzu. Aktuální ceny v Kč jsou uvedeny vždy v Ceníku pro EU roaming. 
 

  ODCHOZÍ HOVORY (min.) PŘÍCHOZÍ HOVORY (min.) SMS (cena za jednotku) MMS (cena za jednotku) INTERNET (1 MB) 

Příplatek (v EUR bez DPH) 0,05 0,0114 0,02 0 0,05 

Maximální cena (v EUR bez DPH) 0,19 0,0114 0,06 0,20 0,20 

DATA ROAMING LIMIT 
Finanční limit na útratu za datové služby v roamingu. Při dosažení finančního limitu vyčerpaného za poskytování 
datové služby v roamingu v průběhu jednoho kalendářního měsíce u Účastníků Twist a jednoho zúčtovacího 
období u ostatních Účastníků dojde k přerušení poskytování datové služby v roamingu. Službu si lze zdarma 
aktivovat či deaktivovat. 
 

  

Limity na útratu za datové služby v roamingu 

495,87 (600,–) 

1 198,35 (1 450,–) 

1 225,– (1 482,25) 

4 132,23 (5 000,–) 

8 264,46 (10 000,–) 

14 876,03 (18 000,–) 

26 446,28 (32 000,–) 
 

Data roaming limit platí pro celý svět. Výše limitu je aplikována na základní sazbu data roamingu, tedy bez uplatnění slev či 
volných jednotek. Data roaming limit není možné nastavit u všech zvláštních nabídek T-Mobile – tzv. balíčků – k již existujícím 
tarifům, které obsahují volné jednotky pro datový roaming, aktivovaných po 1. 3. 2010. 
 

FAXOVÉ A DATOVÉ SLUŽBY 
 

  
Aktivace/měsíční paušál zdarma 

Využití faxových a datových služeb sazba jako za hlasové volání dle vašeho tarifu (platí  
i pro roaming)** 

 

 
** Pro tarify Data&SMS, Internet a Internet HIT platí speciální sazby dle ceníku těchto tarifů. 
 

VOLÁNÍ, SMS A INTERNET Z PALUBY LETADLA 
Tato služba se týká leteckých společností, které mají uzavřenou smlouvu se společností OnAir, jež je 
poskytovatelem této služby. Služba je účtována jako volání, SMS, MMS a data pro oblast 3, více viz kapitola  
T-Mobile Roaming. 
 

  
Odchozí volání (Kč/min.) 57,02 (69,–) 

Příchozí volání (Kč/min.) 40,50 (49,–) 

SMS / MMS (Kč/ks) 12,07 (14,60) / 17,85 (21,60) 

Internet (Kč/MB) 297,52 (360,–) 
 

Příchozí i odchozí hovory se účtují po minutách, data po 10 kB. Volat, posílat SMS nebo surfovat na internetu můžete u: Air 
Lingus, Air France, British Airways, Eva Air, Egyptair, Etihad Airways, Emirates, Hong Kong Airlines, KLM, Libyan Airlines, 
Lufthansa, Oman Air, Quatar Airways, Royal Jordanian, SAS, Saudi Arabian Airlines, Singapore Airlines, TAM, Transaero 
Airlines a Virgin Atlantic. 

DATOVÉ BALÍČKY TRAVEL&SURF 
 

 ZÓNA 1 ZÓNA 2 ZÓNA 3 

Na den (do 3 MB) 19,83 (24,–) 49,59 (60,–) 148,76 (180,–) 

Na den (20 MB) 57,85 (70,–) 198,35 (240,–) 599,17 (725,–) 
 

Datový limit si v jednotlivých zónách aktivujete podle vlastní potřeby s možností dokoupit si jednoduše další po vyčerpání 
balíčku. Travel&Surf na den je dvoukrokový. Využije-li zákazník data pouze do datového limitu 3 MB, bude zpoplatněn nižší 
částkou. Po překročení 3 MB je účtována celková částka za balíček. 

 
 

 ZÓNA 1 ZÓNA 2 ZÓNA 3 

Na 30 dní (5 MB) 45,– (54,45) 150,– (181,50) 450,– (544,50) 

Na 30 dní (10 MB) 75,– (90,75) 250,– (302,50) 700,– (847,–) 

Na 30 dní (25 MB) 100,– (121,–) 400,– (484,–) 1 300,– (1 573,–) 

cENY PŘÍPLATKÚ A MAXIMÁLNÍ cENY STANOVENÉ NAŘÍZENÍM EU
Ceny příplatků a maximální ceny stanovené Nařízením EU uvedene níže pm EU roaming jsou stanoveny v EUR, a to ba DPH. Přepočet lěchlo oen na koruny české a tedy konečná oena v Kč závisí na pn'tmšnt reíerenčních směnných
kuı'ıù zveřejněných Evropskou oenlrální bankou v Uředním věstníku Evropske unie. Do 1.7.2016 činí kuız pro přepočet příplatků 27,43 KčJEUR, od 1.7.2016 čini kurz 27,048 KčlEUR. Do 1.7.2016 činí kuiz pro přepočet maximálních oen
27,484 Kč/EUR, k 1.7.2016 činí kurz 27,052 Kč! EUR. DPH se vždy pñpočte k ceně po přepočtu příplatku, resp. maximálních oen Z EUR na Kč dle uvedeného kurzu. Aktuální oeny v Kč jsou uvedeny vždy v Ceníku pro EU roaming.

_PŘIcHOzIHOvORv1rnin.) suis (zena za jednotku) MMS (eena za jednotku) tNTERNEr (1 MB)
Příplatek (v EUR ha DPH) 0,0114 0,02 0 0,05
Maxírnatní øena (v EUR ha DPH) 0,19 00114 0,06 0,20 0,20

DATA ROAMING LIMIT VOLÁNÍ, SMS A INTERNET Z PALUBY LETADLA
Finančn mit na útratu Za dalove služby v roamingu. Pñ dosažení finančního |imilu vyčerpaneho za poskytování Tato služba se týká leteckých společrtosti, ktere maji uzavřenou smlouvu se společnosti OnAi
datové Služby v roarrtingu v prubehu jednoho kalendářního mesíoe u Učastnikt't Twisl a jednoho zučtovaciho poskytovatelem telo služby. Služba je účtována jako volání, SMS, MMS a data pro oblast 3, víoe viz kapitola
období u oslatnich Učastníkt't dojde k přerušení poskytování datové služby v roamingu. Službu si lze zdarma T-Mobile Roaming.
ak'iˇm'a' Či deaküˇovat' _
_Odehnzí vniarri (Kčínnn) 57,021827)

495m (500“ Příehøzí vnianí (Kčírnín) 40,50 140.7)
1 198,35 (1 4501-) sMs 1 MMS (Kč/ks) 12,07 114,801/ 175512100)
1 225ˇ" “ mi“ internet (Kč/MB) 297,52 (360,7)

'-'m'ľY "a "IGI" Za dam/e S"11W V 70mm" 4 13223 (5 "UH Piiehøzí í eunnnzi hnvnry se účruií na rnintttaeh, data po 10 Ke v0ia1.pnsiıa1 sMS neho svrfnvat na internetu rntižete n: Air
s 264 46 'O 0m) Lvrgvs, Aír Franee, British Airways, Eva Air, Egyptaír, Etíhart Airways, Emirates. Hnrrg Kong Avtínes, KLM, Líhyan Airtínes,

ˇ ' " Lufthansa, orran Air, otratar Airways, Reyai Jnrflanían. SAS. Savrtí Arahan Aírtvrna, síngapnre Airtínes, TAM, rransaerø
14 376V03l13 WH Airlines a nn Atlantic.

26 446,28132 0007) DATovÉ BALÍČKY TRAVELasuRF
Data roaming limfl plali pm eelý svět. Výše limllu je aplikována na Zakladni Salbu dala mamirigll, tedy bez uplatnění slev Či
vnınýnh jednatek Data rnarrring iírnit není rnflžne nastavit o vset-.h zvtastníeh nahíaek T-Møhiıe -tzv. tzaıíêkú 7 k jíž existuiíeirn ZÓNA 1 ZÓNA 2 ZÓNA 3
tariít'írn, ktere ntzsahuií vnıne jednotky pro natnvý rflarning. aktivnvanýeh pa 1. 3. 2010.

Na den (do 3 MB) 19,831247) 49,591007) 148,7611007)

Na den (20 MB) 57,85 (707) 198,35 12407) 599,17 (7257)
FAxovÉ A DATovÉ sLużBY Datnvý ıírnít sí v ierírrattívýeh zrˇrnaeh aktívtriete partie vtastrnˇ nntiehy s rrrnžrrnstí dakøflpít sí1eflnøtivše 0aısí nn vyčerpání_ balíčku. TlavelESurf na deri je dvoukrokmlý. Využije-li Zákaznik dala pouze do datového limitu 3 MB, bude Zpoplahien nižší
Aktivace/měsíční PHUŠàl Zdarma ćastkeu. P0 pieknıöení 3 MB je úaøvana eeıirøva ćastka za haıičeir.

.. . . . . sazba jako za hlasové volání dle vašeho lariítı (platíV zttı faxo ch a dalo ch sluzeb - - nY“ VY ˇV 'vw maminy) zoNA1 zóNAZ zóNA a
“ Pra tarify DataasMS, tnıerneta internet HIT piatí spedaıni saztzytíie eeníirtr teehtn taniú. Na 30 dni (5 ME) 45-0415) 150v-(1fi1›50) 4507154450)

Na 30 dni (10 MB) 75,- mms) 250,- (302,50) 700,-10477)

Na 30 dni (25 MB) 100,- 11217) 400,- 14047) 1 300,-11 5737)
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Na 30 dní (50 MB) 152,89 (185,–) 702,48 (850,–) 2 272,73 (2 750,–) 

Na 30 dní (100 MB) 250,– (302,50) 1 200,– (1 452,–) 4 000,– (4 840,–) 

Na 30 dní (200 MB) 400,– (484,–) 2 000,– (2 420,–) 6 500,– (7 865,–) 

Na 30 dní (500 MB) 800,– (968,–) 3 500,– (4 235,–) 14 500,– (17 545,–) 

Na 30 dní (1 GB) 1 350,– (1 633,50) 6 000,– (7 260,–) 25 000,– (30 250,–) 
 

Datový limit si v jednotlivých zónách aktivujete podle vlastní potřeby s možností dokoupit si jednoduše další po vyčerpání 
balíčku. Platí i pro balíček Travel&Surf Nastálo. 

 

DATOVÉ BALÍČKY INTERNET V ZAHRANIČÍ 
 

 DATOVÝ LIMIT ZÓNA EU ZÓNA 
EVROPA+ ZÓNA SVĚT 

Internet v zahraničí 
na den 30 MB 

prvních 5 
MB - 49,59 (60,–) 148,76 (180,–) 

nad 5 MB - 198,35 (240,–) 599,17 (725,–) 

Internet v zahraničí 
na den 

40 MB 40,49 (49,–) - - 

Internet v zahraničí 100 MB -  702,48 (850,–) 2 272,73 (2 750,–) 

Internet v zahraničí 200 MB 164,46 (199,–) - - 

Internet v zahraničí 500 MB 329,75 (399,–) - - 
 

 

Datový limit si v jednotlivých zónách aktivujete podle vlastní potřeby s možností jednoduše si dokoupit další po vyčerpání 
balíčku. Internet v zahraničí na den je v zóně Evropa+ a Svět dvou krokový. Využijete-li data pouze do 5 MB, bude Vám 
balíček zpoplatněn nižší částkou. Po překročení 5 MB je účtována celková částka za balíček. Balíček pro Zónu Evropa+ lze 
využít v zemích zóny 1 a 2. Balíček pro Zónu Svět lze využít v zemích zóny 1+2+3.  

 
DATOVÝ ROAMING EVROPA 
 

  
10 MB 399,– (482,79) 

15 MB 549,– (664,29) 

20 MB 699,– (845,79) 

30 MB 999,– (1 208,79) 

50 MB 1 499,– (1 813,79) 

150 MB 2 999,– (3 628,79) 
 

Podmínky datového roamingu Evropa jsou uvedeny v příloze č. 2 tohoto ceníku. 

DATOVÝ ROAMING SVĚT 
 

  
20 MB 995,– (1 203,95) 

100 MB 3 250,– (3 932,50) 

200 MB 5 000,– (6 050,–) 

500 MB 10 000,– (12 100,–) 

1 GB 16 500,– (19 965,–) 
 

V rámci datového roamingového balíčku Svět (dále jen „balíček Svět“) lze čerpat příslušný datový limit za cenu uvedenou 
v tabulce. Účastník bude prostřednictvím SMS a/nebo e-mailu informován o dosažení 80 % a 100 % z celkového datového 
limitu, které má Účastník v balíčku k dispozici.  
Volné jednotky z balíčku Svět je možné využívat pouze v zónách roamingových partnerů společnosti T-Mobile. Nejprve se 
čerpají volné datové jednotky balíčku Svět a teprve po jejich vyčerpání se uplatní sazby či volné jednotky z ostatních 
roamingových zvýhodnění, pokud byly takové aktivovány. Nevyčerpané datové jednotky v rámci balíčku Svět se nepřevádí do 
dalšího zúčtovacího období a bez náhrady propadají. Balíček Svět nelze hradit či čerpat jen zčásti (pokud není užíván po celé 
zúčtovací období). Balíček Svět nelze kombinovat s jiným roamingovým datovým balíčkem a data roaming limitem.

VZVÝHODNĚNÍ DATA M2M 
 

  
Měsíční paušál 150,– (181,50) 

APN Internet/Intranet (Kč/MB) 17,37 (21,02) 

APN WAP (Kč/kB):  

zóna 1 (Slovensko) 1,– (1,21) 

zóna 2 (Evropa, Tunisko) 1,40 (1,69) 

Datový limit (GPRS) APN Internet/Intranet 10 MB 

Datový limit (GPRS) APN WAP 0 MB 
 

Přenosy přes GPRS jsou účtovány po 1 kB. Zvýhodnění Data M2M lze využívat k Happy roamingu pouze v zónách 1 a 2. 
Zvýhodnění Data M2M nelze aktivovat současně s jinými roamingovými zvýhodněními či balíčky. Zvýhodnění Data M2M lze 
aktivovat pouze k aktivní SIM kartě, a to prostřednictvím Zákaznického centra nebo ve Značkových prodejnách. 
 

OSTATNÍ SLUŽBY V T-MOBILE ROAMINGU 
 

  
Volání do hlasové schránky jako odchozí roamingový hovor do ČR 

Volání na 4603 zdarma (oblast 1, ostatní dle roamingového tarifu) 

SMS na 4603 dle roamingového tarifu 
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Na 30 dní (50 MB) 152,89 (185,–) 702,48 (850,–) 2 272,73 (2 750,–) 

Na 30 dní (100 MB) 250,– (302,50) 1 200,– (1 452,–) 4 000,– (4 840,–) 

Na 30 dní (200 MB) 400,– (484,–) 2 000,– (2 420,–) 6 500,– (7 865,–) 

Na 30 dní (500 MB) 800,– (968,–) 3 500,– (4 235,–) 14 500,– (17 545,–) 

Na 30 dní (1 GB) 1 350,– (1 633,50) 6 000,– (7 260,–) 25 000,– (30 250,–) 
 

Datový limit si v jednotlivých zónách aktivujete podle vlastní potřeby s možností dokoupit si jednoduše další po vyčerpání 
balíčku. Platí i pro balíček Travel&Surf Nastálo. 

 

DATOVÉ BALÍČKY INTERNET V ZAHRANIČÍ 
 

 DATOVÝ LIMIT ZÓNA EU ZÓNA 
EVROPA+ ZÓNA SVĚT 

Internet v zahraničí 
na den 30 MB 

prvních 5 
MB - 49,59 (60,–) 148,76 (180,–) 

nad 5 MB - 198,35 (240,–) 599,17 (725,–) 

Internet v zahraničí 
na den 

40 MB 40,49 (49,–) - - 

Internet v zahraničí 100 MB -  702,48 (850,–) 2 272,73 (2 750,–) 

Internet v zahraničí 200 MB 164,46 (199,–) - - 

Internet v zahraničí 500 MB 329,75 (399,–) - - 
 

 

Datový limit si v jednotlivých zónách aktivujete podle vlastní potřeby s možností jednoduše si dokoupit další po vyčerpání 
balíčku. Internet v zahraničí na den je v zóně Evropa+ a Svět dvou krokový. Využijete-li data pouze do 5 MB, bude Vám 
balíček zpoplatněn nižší částkou. Po překročení 5 MB je účtována celková částka za balíček. Balíček pro Zónu Evropa+ lze 
využít v zemích zóny 1 a 2. Balíček pro Zónu Svět lze využít v zemích zóny 1+2+3.  

 
DATOVÝ ROAMING EVROPA 
 

  
10 MB 399,– (482,79) 

15 MB 549,– (664,29) 

20 MB 699,– (845,79) 

30 MB 999,– (1 208,79) 

50 MB 1 499,– (1 813,79) 

150 MB 2 999,– (3 628,79) 
 

Podmínky datového roamingu Evropa jsou uvedeny v příloze č. 2 tohoto ceníku. 

DATOVÝ ROAMING SVĚT 
 

  
20 MB 995,– (1 203,95) 

100 MB 3 250,– (3 932,50) 

200 MB 5 000,– (6 050,–) 

500 MB 10 000,– (12 100,–) 

1 GB 16 500,– (19 965,–) 
 

V rámci datového roamingového balíčku Svět (dále jen „balíček Svět“) lze čerpat příslušný datový limit za cenu uvedenou 
v tabulce. Účastník bude prostřednictvím SMS a/nebo e-mailu informován o dosažení 80 % a 100 % z celkového datového 
limitu, které má Účastník v balíčku k dispozici.  
Volné jednotky z balíčku Svět je možné využívat pouze v zónách roamingových partnerů společnosti T-Mobile. Nejprve se 
čerpají volné datové jednotky balíčku Svět a teprve po jejich vyčerpání se uplatní sazby či volné jednotky z ostatních 
roamingových zvýhodnění, pokud byly takové aktivovány. Nevyčerpané datové jednotky v rámci balíčku Svět se nepřevádí do 
dalšího zúčtovacího období a bez náhrady propadají. Balíček Svět nelze hradit či čerpat jen zčásti (pokud není užíván po celé 
zúčtovací období). Balíček Svět nelze kombinovat s jiným roamingovým datovým balíčkem a data roaming limitem.

VZVÝHODNĚNÍ DATA M2M 
 

  
Měsíční paušál 150,– (181,50) 

APN Internet/Intranet (Kč/MB) 17,37 (21,02) 

APN WAP (Kč/kB):  

zóna 1 (Slovensko) 1,– (1,21) 

zóna 2 (Evropa, Tunisko) 1,40 (1,69) 

Datový limit (GPRS) APN Internet/Intranet 10 MB 

Datový limit (GPRS) APN WAP 0 MB 
 

Přenosy přes GPRS jsou účtovány po 1 kB. Zvýhodnění Data M2M lze využívat k Happy roamingu pouze v zónách 1 a 2. 
Zvýhodnění Data M2M nelze aktivovat současně s jinými roamingovými zvýhodněními či balíčky. Zvýhodnění Data M2M lze 
aktivovat pouze k aktivní SIM kartě, a to prostřednictvím Zákaznického centra nebo ve Značkových prodejnách. 
 

OSTATNÍ SLUŽBY V T-MOBILE ROAMINGU 
 

  
Volání do hlasové schránky jako odchozí roamingový hovor do ČR 

Volání na 4603 zdarma (oblast 1, ostatní dle roamingového tarifu) 

SMS na 4603 dle roamingového tarifu 

Na 30 dní (50 MB) 152,89 4105,-) 702,48 40547,-) 2 272,73 (2 750,-)

Na 30 dní (100 MB) 250,- 4302,50) 1 200,- 41 452,-) 4 000,- 44 840,-)

Na 30 dní (200 MB) 400,- (484,-) 2 000,- 42 420,-) B 500,- 47 805,-)

Na 30 dní (500 MB) 800,- 4950,-) 3 500,- 44 235,-) 14 500,- 417 545,-)

Na 30 dní (1 GB) 1 350,- (1 033,50) 6 000,- 47 2S0,-) 25 000,- 430 250,-)

Daıevý 44n411 Si v yeflnómvyen zónaen akrivnje1e pøale vıasrni póıfehy S nnžnesıi 04414444444415; ieónnónše óalš4ˇ pe vyčerpani
haıia<44 P4a14' 4 pm hanóenrvaveıasnn Nasıaın.

DATOvÉ BALÍČKY INTERNET v ZAHRANIČÍ

h 5
Internet v Zahranlčí pwmê 49 59 [6" I 148 761)“ I
na den 30 MB

nad 5 MB - 198,35 4240,-) 599,17 4725,-)

Internet v Zahranlčí 40 MB 40,49 Mgr) _ _
na den

Internet v Zahranlčí 100 MB ~ 702,48 4050,-) 2 272,73 42 750,-)

Internet v Zahranlčí 200 MB 164,46 4199,-) - -

Internet v Zahranlčí 500 MB 329,75 4309,-) - -

Daıevý 44n411 Si v yeflnómvyen zónaen akrivn 1e pøale vıasrni póıfehy S nnžnesıi ieónóónše Si eekóflpn dalš4ˇ pe vyčerpani
haıia<44 4n1e4ne1vzan4an na óen |e vz Evrópa+ a Sve1óv4444 KmKóvy vynžiie1eıi eaıa pe44ze óó 5 ME, hnóe van4
haıióek zpópıaınen niz flêflıkefl Pó pieknıóení 5 MB |e úaóvana óeIKnva mëflıhaza halióek. 0aıióe4< pnı Zón44 Evrópa+ 4ze
vynž4ˇ1 v ze4n4ˇah zóny 1 a 2. Eaıióek pvó Zónn Svè1ıze vy44ż44v ze4n4ˇah zóny 4+243.

DATOVÝ ROAMING EVROPA
vÝHoDNĚNÍ DATA M2M
MšsíčnI paušál 150,- 4181,50)

APN lntemetllntranet(K1ˇ:/MB) 17,37 421.02)

APN wAP 4Kč/ka):
Zona 1 (Slovensko) 1,- 41.21)

Zona 2 (Evmpa, Tunisko) 1,40 41,69)

Datový limiI (GPRS) APN InlemeIlIntranet 10 MB

10 MB 399,- 4402,79)

15 MB 549,- (004,27)

20 MB 699,- 4045,79)

30 MB 999,-(1200,79)
50 MB 1 499,- 41 013,79)

150 MB 2 999,- 43 020,79)

Póaıninky narevenó 4na4n4ng44 Evrepa 154444 nveóeny v pnˇıóze ó. 210440444 peninn.

DATOVÝ ROAMING svĚT
20 MB 995,- 41 203,95)

100 MB 3 250,- 43 932,50)

200 MB 5 000,- 40 050,-)

500 MB 10 000,-41Z100,-)

1 GB 16 500,-419905,-)

v vaınei óaıóvene mamingevenó halićkn sve1 4óale yen haıiček svèť) lze óerpaı pñaınšny óarnvy ı44n41 za eenn nveøenófl
v 1aó44ıee. Urzflınik Dnóe pıesıřeóninıvnn sMS aınehó e--4naiı44 inrpnnóvan e eesažen4ˇ 50 r'/4 a 100 "/n z eeıkpvehn óaıóvehn
ı44ni144 ı<1e4e n4a Ućaarnix v haıičku 44 dispezim.
vóıne yedneıkyz haıičxu Sveı je mpžne vynž4ˇva4 pó44ze vzúnaen mamingmıyen pannenı Speıeónnsfi T-Mphiıe. Neyprve Se
óerpai4 veıne paınve ieenómy haıia<44 sve1a1ep4ve po jejich vyčerpan4ˇ se np1a1n4ˇ sazhy ói vnıne ieónøıkyz eaıaıninn
maıningnvyen zvynedneni. pekna hy4y1aKnve a4414v44vány. Nevyóerpane eaıøve yeónn1×yv ramei haıičku Sve1se nepfevafli óe
óaıšihn zúaøvaeinó phenhi a hez nanıamy pnıpaflafl Baıióek sve1neıze n4a4144 č4 čerpaı jen zıısfi (4444444441 neni 44żivan pó eeıe
zúaøvaei 4454144444). 0aıióe4< Sve1neıze Knınhinpvaı a jinym mamingóvyın uarnvyfn haıićkeın a 0a1a vnanúng ı44n41e4n.

Da40výıirn414GPRS)APN wAP o MB
Prenósy pres GPRS 45544 úamny po 1 440 Zvýhóóneni Dara M2M ıze vynžnar 44 Happy nıavninen pnnze v zónanh 1 a 2.
Zvýhóónèni Dara M2M neıze ak14vnva1só44`mxne a jınyıni vóavningmıyın zvyneónen44n4 či haı4ˇšı4y Zvýhpóneni Daıa MZM ıze
anivóvaı penze K akrivni sıM Kane, a 1ó pmsrfedninıvnn Zakazniekenó eenha nehó ve Značkovýen pnıóeinaen.
OSTATNÍ sLUŽBY v T-MoBıLE ROAMINGU
Voláni do hlasové schránky jako OdchOZI roamlngový hovor do ČR

Voláni na 4603

SMS na 4603

zdarma (oblast 1, ostatni dle mamingc/véhu tarifu)

dle roamlngoveho tarifu
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Mezinárodní volání
VOLÁNÍ DO ZAHRANIČÍ PRO TARIFY S NÁMI 
 

ZÓNA CENA ZA MINUTU 

Okolní státy 5,78 (6,99) 
Evropa 9,92 (12,–) 

Svět 24,79 (30,–) 

Satelitní sítě 165,29 (200,–) 
 

Účtování je po minutách (60 + 60). 

 

   
Okolní státy Slovensko, Německo, Polsko, Rakousko 

Evropa Albánie, Andora, Belgie, Bělorusko, Bosna a Hercegovina, Bulharsko, Chorvatsko, Černá 
hora, Dánsko, Estonsko, Fayerské ostrovy, Finsko, Francie, Francouzská Guyana, 

Gibraltar, Guadeloupe, Irsko, Island, Itálie, Kosovo, Kypr, Lichtenštejnsko, 
Litva, Lotyšsko, Lucembursko, Maďarsko, Makedonie, Malta, Martinik, Monako, 

Moldavsko, Nizozemsko, Norsko, Portugalsko, Reúnion, Rumunsko, Rusko, Řecko, San 
Marino, Slovinsko, Spojené království, Srbsko, Španělsko, Švédsko, Švýcarsko, Turecko, 

Ukrajina, Vatikán 

Svět zbytek světa 

Satelitní sítě Inmarsat B, Inmarsat M, Iridium (8817, 8818), Maritime Comm. Inmarsat A, Inmarsat 
Aero, Inmarsat M4, Iridium (8816) 

Platí to tarify S námi v síti, S námi v síti bez závazku, S námi v síti+, S námi v síti + bez závazku, S námi v sítích, S námi 
v sítích bez závazku, S námi v sítích+, S námi v sítích+ bez závazku, S námi sdílený, S námi sdílený bez závazků, S námi síť 
nesíť, S námi síť nesíť bez závazku, S námi bez hranic, S námi bez hranic bez závazku, S námi bez hranic+, S námi bez 
hranic+ bez závazku, S námi síť nesíť v podnikání a S námi síť nesíť v podnikání bez závazků. 

MEZINÁRODNÍ HOVORY PRO OSTATNÍ TARIFY  
 

 I II III IV 

1 13,– (15,73) 13,– (15,73) 12,– (14,52) 9,90 (11,98) 

2 21,– (25,41) 20,– (24,20) 18,– (21,78) 9,90 (11,98) 

3 24,– (29,04) 21,– (25,41) 19,– (22,99) 9,90 (11,98) 

4 30,– (36,30) 27,– (32,67) 25,– (30,25) 9,90 (11,98) 

5 35,– (42,35) 31,– (37,51) 29,– (35,09) 29,– (35,09) 

6 64,– (77,44) 62,– (75,02) 59,– (71,39) 59,– (71,39) 

7 65,– (78,65) 63,– (76,23) 63,– (76,23) 63,– (76,23) 

8 95,– (114,95) 93,– (112,53) 89,– (107,69) 89,– (107,69) 

9 97,– (117,37) 95,– (114,95) 95,– (114,95) 95,– (114,95) 

10 110,– (133,1) 104,– (125,84) 99,– (119,79) 99,– (119,79) 

11 154,– (186,34) 145,– (175,45) 139,– (168,19) 139,– (168,19) 

12 250,– (302,50) 240,– (290,40) 229,– (277,09) 229,– (277,09) 
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Mezinárodní volání

voLÁNÍ Do ZAHRANIČÍ PRO TARIFY s NÁMI
ZÓNA CENA ZA MINUTU
Okolní Slaly 5,79 (5,99)
Evropa 9,92 (12,-)
Svět 24,79 13117)
Satelrlní S1të 165,29 1211117)

Uanváni je nn minuıáøh 161) + 811).

__
Okolní Slaly Slovensko, Německo, Polsko, Rakousko

Evropa Albánie, AndDıa, Belgie, Bělorusko, Bosna a Hercegovina, Bulharsko, Chorvatsko, Černá
hora, Dánsko, Estonsko, Fayerské Dsłıuvy, FınskD, Francie, Francouzská Gunna,

Gibrallar, Guadeloupe, Irsko, Island, Ilálie, Kosovo, Kypr, Lichlenšleinsko,
Lilva, Loiyšskn, Lucembursko, Madarsko, Makedonie, Mal'a, Marlinik, Monako,

Moldavsko, Nizozemsko, Norsko, PDrlugalsko, Reúnion, Rumunsko, Rusko, Řecko, San
Marino, Slovinsko, Spojené kralsłvi, Srbsko, Španělsko, Švédsko, Švýcarsko, Turecko,

Ukrajina, Valika'n

Svět zbylek Svšla

Satelrlní S1të Inmaısaì B, InnıaıSaI M, Iridium (8817, 8818), Marilime 00mm. Inmarsa! A, Inmaısat
Aero, Inmaısal M4, Iridium (8816)

PIBIÍ in IarlÍy S nám) V Sifi, S nám) v Sifi bez Iàvazku, S nám) v Sili+, S nám) v Sili + bez Iàvalku, S námi V Siilch, S námi
v Siłlnh hPl 1ávalku,S nám) v Silíchł, S nám) v SiIÍI-,I'Hı ha 1ávalku,S nám) Sdilerlý, S námi Sdílený ba ZàvaZkI'A, S nàrni Sli'
nesiť, S nám) SÍI' nesíľ 11H Závalku, S nám) ha hIHnic, S nàrni ha hIHnic bez závazku, S námi bez hraním, S námi bez
hranic'ı hPl 1ávalku,S nám) Siľ nesiľ V podnlkàni a S námi Sif nesiť v podnikání ba ZávaZkI'A.

MEZINÁRODNÍ HovoRY PRO osTATNí TARIFY
m

1 13,- 115,73) 13,-115,73) 12,- (14,52) 9,90111,99)

2 21 ,- 125,41) 20,- (24,211) 19,- (21,75) 990111311)

3 24,- 129,114) 21,- 125,41) 19,- (22,99) 9,90111,99)

4 30,-136,111) 27,- (32,57) 25,- (311,25) 9,90 111,911)

5 35,- 112,55) 31,- 137,51) 29,- (35,119) 29,-155,119)

6 64,-177,44) 62,- (75,112) 59,- (71,39) 59,- 171,:19)

7 65,- 1711,65) 63,-17513) 63,- (75,25) 63,-17523)

9 95,- (114,95) 93,-1112,55) 99,-11117,59) 89,-(1117119)

9 97,- (117,57) 95,- 1114,95) 95,-1114,95) 95,-1114,95)

10 110,-1113,1) 104,-1125,s4) 99,-1119,79) 99,- (119,79)

11 154,-1195,34) 145,-1175,45) 139,- (1811,19) 139,- (159,19)

12 250,- (302,541) 240,- (2911.411) 229,- (277,119) 229,- (277,119)
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Cena volání do jednotlivých pásem se liší dle tarifu: 
 

  
I T1, T 30, Tarif 20 Start, Tarif 20, Partner III., Profi na míru 

II T 80, tarif Bav se, Happy Partner, Tarif 80, Tarif 60, Data&SMS, Partner II., Team Call 

III 

S námi 390, S námi 590, S námi 790, S námi 1490, T 160, T 300, T 600, T 1 500, Profi 120, Tarif 200, 
Tarif 120, tarify Grand, tarif Grand v síti, tarif Grand do všech sítí, tarify Profi, Partner I., Tarif 400, Tarif 
300, Kredit 150, Kredit 250, Kredit 300, Kredit 450, Kredit 500, Kredit 700, Kredit 750, Kredit 1 000, 
Kredit 1 200, Kredit 2 000, Mých5, tarify Přátelé, Rodina, Tým 

IV tarify Podnikatel, tarify Firma, tarify TOP (pásmo 5 až 9), Podnikatel+ 
 

Hovory v pásmech 1–4 u tarifů ve IV. kategorii účtujeme první minutu celou a pak po 30 vteřinách. Zbytek pásem se účtuje 
první minuta celá, dále je spojení účtováno po sekundách.  

Pokud máte některý ze starších tarifů, platí pro ceny mezinárodních hovorů následující pravidla: v tarifech 20 Start a Partner III. 
platí stejné ceny mezinárodních hovorů jako u T 30; v tarifech Tarif 80, Data&SMS a Partner II. jako u T 80; v tarifech Tarif 200, 
Tarif 400 a Partner I. jako u T 300. 

Přehled mezinárodních pásem 

1 Slovenská republika 

2 Německo, Polsko, Rakousko 

3 Andorra, Belgie, Bulharsko, Dánsko, Estonsko, Faerské ostrovy, Finsko, Francie, Francouzská Guyana, 
Gibraltar, Guadeloupe, Chorvatsko, Irsko, Island, Itálie, Kypr, Lichtenštejnsko, Litva, Lotyšsko, Lucembursko, 
Maďarsko, Malta, Martinik, Monako, Nizozemsko, Norsko, Portugalsko, Réunion, Rumunsko, Řecko, San 
Marino, Slovinsko, Španělsko, Švédsko, Švýcarsko, Vatikán, Velká Británie 

4 Albánie, Alžírsko, Arménie, Ázerbájdžán, Bělorusko, Bosna a Hercegovina, Černá Hora, Gruzie, Kosovo, 
Libye, Makedonie, Moldavsko, Maroko, Rusko, Srbsko, Tunisko, Turecko, Ukrajina 

5 Austrálie, Izrael, Japonsko, Kanada, Spojené státy americké 

6 Brazílie, Egypt, Filipíny, Hongkong, Jižní Afrika, Kazachstán, Kyrgyzstán, Malajsie, Mexiko, Nový Zéland, 
Singapur, Spojené arabské emiráty, Tádžikistán, Tchaj-wan, Turkmenistán, Uzbekistán 

7 Grónsko, Jižní Korea, Kuba, Mongolsko, Severní Korea, Sýrie, Vietnam 

8 Angola, Argentina, Čína, Etiopie, Chile, Indie, Indonésie, Írán, Jemen, Jordánsko, Kostarika, Kuvajt, Libanon, 
Nigérie, Pákistán, Peru, Saúdská Arábie, Thajsko, Venezuela 

9 Ostatní státy 

10 Thuraya Telecom, Emsat, Inmarsat Mini-M – satelitní sítě 

11 Inmarsat B, Inmarsat M, Iridium (8817, 8818), Maritime Comm. – satelitní sítě 

12 Inmarsat A, Inmarsat Aero, Inmarsat M4, Iridium (8816) – satelitní sítě 
 

MEZINÁRODNÍ SMS 
 

  
Všechna pásma 4,17 (5,05) 
 

Cena platí pro SMS zasílané z ČR z čísel značky T-Mobile na zahraniční účastnická čísla (tj. jiná předvolba než +420). 

T-MOBILE I-CALL 
 

  
1 9,50 (11,50) 

2 12,90 (15,61) 

3 19,– (22,99) 

4 25,– (30,25) 

5 35,– (42,35) 

6 45,– (54,45) 

7 60,– (72,60) 
 

Účtuje se první minuta celá, dále je spojení účtováno po sekundách. Tuto službu nemohou využívat zákazníci zahraničních sítí 
využívající roaming v síti T-Mobile. Kvalita spojení může být ovlivněna vlastnostmi datových sítí. I-Call nemohou využívat 
zákazníci tarifů S námi v síti, S námi v síti bez závazku, S námi v síti+, S námi v síti + bez závazku, S námi v sítích, S námi 
v sítích bez závazku, S námi v sítích+, S námi v sítích+ bez závazku, 50 síť nesíť, S námi sdílený, S námi sdílený bez závazků, 
S námi síť nesíť, S námi síť nesíť bez závazku, S námi bez hranic, S námi bez hranic bez závazku, S námi bez hranic+, S 
námi bez hranic+ bez závazku, S námi síť nesíť v podnikání a S námi síť nesíť v podnikání bez závazků. 

Seznam zemí 

Pásmo 1: Belgie, Dánsko, Finsko, Francie, Irsko, Itálie, Kanada, Lichtenštejnsko, Lucembursko, Maďarsko, 
Monako, Německo, Nizozemsko, Norsko, Polsko, Rakousko, Slovensko, Španělsko, Švédsko, Švýcarsko, USA 
a Havajské ostrovy a Velká Británie 

Pásmo 2: Andorra, Austrálie, Bělorusko, Bosna a Hercegovina, Bulharsko, Černá Hora, Estonsko, Faerské 
ostrovy, Chorvatsko, Island, Izrael, Japonsko, Kosovo, Kypr, Litva, Malta, Portugalsko, Rumunsko, Řecko, 
Slovinsko, Srbsko, Vatikán 

Pásmo 3: Albánie, Alžírsko, Gibraltar, Hongkong, Lotyšsko, Makedonie, Maroko, Mexiko, Moldavsko, Portoriko, 
Rusko, San Marino, Singapur, Turecko, Ukrajina 

Pásmo 4: Brazílie, Burundi, Filipíny, Gruzie, Guadeloupe, Honduras, Jihoafrická republika, Jižní Korea, Libye, 
Malajsie, Spojené arabské emiráty, Thajsko, Tchaj-wan, Tunisko 

Pásmo 5: Angola, Argentina, Ázerbájdžán, Bahrajn, Bermudy, Bhútán, Botswana, Brunej, Burkina Faso, Čad, 
Čína, Dominikánská republika, Egypt, Francouzská Guyana, Ghana, Guam, Guatemala, Chile, Indie, Indonésie, 
Kajmanské ostrovy, Katar, Kazachstán, Kolumbie, Komory, Kostarika, Lesotho, Libérie, Macao, Malawi, 
Mongolsko, Nový Zéland, Panenské ostrovy (USA), Peru, Réunion, Rovníková Guinea, Sierra Leone, Sv. Petr 
a Michal, Středoafrická republika, Tanzanie, Uganda, Zambie, Zimbabwe 

Pásmo 6: Dominika, El Salvador, Grenada, Guyana, Jordánsko, Keňa, Kuba, Madagaskar, Mali, Martinik, 
Mosambik, Namibie, Pobřeží slonoviny, Sýrie, Uruguay, Vietnam 

Pásmo 7: Anguilla, Bahamy, Benin, Džibuti, Eritrea, Etiopie, Fidži, Grónsko, Guinea-Bissau, Írán, Jamajka, 
Kamerun, Kapverdské ostrovy, Kuvajt, Laos, Libanon, Maledivy, Mikronésie, Myanmar, Nepál, Pákistán, 
Rwanda, Severní Korea, Seychelské ostrovy, Sv. Helena  

Ostatní, neuvedené země spadají do pásma 7. 
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Cena volání do jednotlivých pásem se liší dle tarifu: 
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11 Inmarsat B, Inmarsat M, Iridium (8817, 8818), Maritime Comm. – satelitní sítě 

12 Inmarsat A, Inmarsat Aero, Inmarsat M4, Iridium (8816) – satelitní sítě 
 

MEZINÁRODNÍ SMS 
 

  
Všechna pásma 4,17 (5,05) 
 

Cena platí pro SMS zasílané z ČR z čísel značky T-Mobile na zahraniční účastnická čísla (tj. jiná předvolba než +420). 

T-MOBILE I-CALL 
 

  
1 9,50 (11,50) 

2 12,90 (15,61) 

3 19,– (22,99) 

4 25,– (30,25) 

5 35,– (42,35) 

6 45,– (54,45) 

7 60,– (72,60) 
 

Účtuje se první minuta celá, dále je spojení účtováno po sekundách. Tuto službu nemohou využívat zákazníci zahraničních sítí 
využívající roaming v síti T-Mobile. Kvalita spojení může být ovlivněna vlastnostmi datových sítí. I-Call nemohou využívat 
zákazníci tarifů S námi v síti, S námi v síti bez závazku, S námi v síti+, S námi v síti + bez závazku, S námi v sítích, S námi 
v sítích bez závazku, S námi v sítích+, S námi v sítích+ bez závazku, 50 síť nesíť, S námi sdílený, S námi sdílený bez závazků, 
S námi síť nesíť, S námi síť nesíť bez závazku, S námi bez hranic, S námi bez hranic bez závazku, S námi bez hranic+, S 
námi bez hranic+ bez závazku, S námi síť nesíť v podnikání a S námi síť nesíť v podnikání bez závazků. 

Seznam zemí 

Pásmo 1: Belgie, Dánsko, Finsko, Francie, Irsko, Itálie, Kanada, Lichtenštejnsko, Lucembursko, Maďarsko, 
Monako, Německo, Nizozemsko, Norsko, Polsko, Rakousko, Slovensko, Španělsko, Švédsko, Švýcarsko, USA 
a Havajské ostrovy a Velká Británie 

Pásmo 2: Andorra, Austrálie, Bělorusko, Bosna a Hercegovina, Bulharsko, Černá Hora, Estonsko, Faerské 
ostrovy, Chorvatsko, Island, Izrael, Japonsko, Kosovo, Kypr, Litva, Malta, Portugalsko, Rumunsko, Řecko, 
Slovinsko, Srbsko, Vatikán 

Pásmo 3: Albánie, Alžírsko, Gibraltar, Hongkong, Lotyšsko, Makedonie, Maroko, Mexiko, Moldavsko, Portoriko, 
Rusko, San Marino, Singapur, Turecko, Ukrajina 

Pásmo 4: Brazílie, Burundi, Filipíny, Gruzie, Guadeloupe, Honduras, Jihoafrická republika, Jižní Korea, Libye, 
Malajsie, Spojené arabské emiráty, Thajsko, Tchaj-wan, Tunisko 

Pásmo 5: Angola, Argentina, Ázerbájdžán, Bahrajn, Bermudy, Bhútán, Botswana, Brunej, Burkina Faso, Čad, 
Čína, Dominikánská republika, Egypt, Francouzská Guyana, Ghana, Guam, Guatemala, Chile, Indie, Indonésie, 
Kajmanské ostrovy, Katar, Kazachstán, Kolumbie, Komory, Kostarika, Lesotho, Libérie, Macao, Malawi, 
Mongolsko, Nový Zéland, Panenské ostrovy (USA), Peru, Réunion, Rovníková Guinea, Sierra Leone, Sv. Petr 
a Michal, Středoafrická republika, Tanzanie, Uganda, Zambie, Zimbabwe 

Pásmo 6: Dominika, El Salvador, Grenada, Guyana, Jordánsko, Keňa, Kuba, Madagaskar, Mali, Martinik, 
Mosambik, Namibie, Pobřeží slonoviny, Sýrie, Uruguay, Vietnam 

Pásmo 7: Anguilla, Bahamy, Benin, Džibuti, Eritrea, Etiopie, Fidži, Grónsko, Guinea-Bissau, Írán, Jamajka, 
Kamerun, Kapverdské ostrovy, Kuvajt, Laos, Libanon, Maledivy, Mikronésie, Myanmar, Nepál, Pákistán, 
Rwanda, Severní Korea, Seychelské ostrovy, Sv. Helena  

Ostatní, neuvedené země spadají do pásma 7. 

 

Cena volání do jednotlivých pásem se liší dle tarifu:

I T1, T 30, TanÝZO Stan, Taní20, Partner III., Profi na mim

I| T 80, taril Bav se, Happy Partner, Tarif BO, Taril 60. DataënSMS, Partner II., Team CaII
S námi 390, S námi 590, S námi 790, S námi 1490, T 160, T 300, T 600, T 1 500, Profi 120, Tari1200,
Tarií 120, tarify Grand, taní Grand v sitiI tání Grand do vsech síti, taníy Profi, Partner I.I Tarií 400, Tarif
300. Kredit 150, Kredit 250. Kredit 300, Kredit450, Kredit 500I Kredit 700, Kredit 750, Krédil 1 000,
Kredit 1 200, Kredit 2 000, Mychô, tariry Přáteíé, Rodina, Tým

ıv tarify Pødnikflieı, tarify Firma, iflflry TOP (pásma 5 až 9), Pnflnikzinh
Høvnvy v pásmech 1-4 n iflniú ve ıv. kategøni úćınjeıne prvni ıninnın neınn a nak nn 30 viøñnám. Zbytek pásem Se účtuje
prvni minuta øeıá, náie je Spojení účtováno pfl Sekumánh
Pokud male některý Ze Starších tariít't` platí pro oeny ntezinárodnioti hovoru následující pravidía V tariíeCh 20 Start a Partner III.
plati S1ejne ceny mezinárodních hovon'ı jako u T 30; v tariíech Táril 80, DatáIŠSIi/IS a Partner II jako u T BD, v tariíech Táril 200,
Tari1400 a Partner I. jako u T 300.

Přehled mezinárodních pásem
1 SIovenská repuika
2 Némecko, PoIsko, Rakousko
3 Andorra, Belgie, Bulharsko, Dánsko, EstonskoI Faerske' ostrovy. Finsko, Francie, Francouzská GuyanaI
Gibraltar, Guadeloupe, Chorvatsko, Irsko, Island, ItáIie, Kypr, Lichtenštejnsko, Litva, Lotyšsko, Lucembursko,
Madarsko, MaIla, Martinik, Monako, Nizozemsko, Norsko, Portugalsko, Réunion, Rumunsko, ŘeckoI San
Marino, Slovinsko, Spaneísko, Švédsko. Švýcarsko, Vatikán, VeIká Británie
4 AIbánieI Alžírsko, Arménie, Ázerbájdžán, Běíorusko, Bosna a Hercegovina, Černá HoraI Gnızie, Kosovo,
Libye, Makedonie, Moídavsko, MarokoI RuskoI Srbsko, TuniskoI Turecko, Ukrajina
5 AustráIie, IZraeI, Japonsko, Kanada, Spojené státy americké
6 Brazilie. Egypt, FiIipíny, Hongkong, Jižní Anika, Kazachstán, Kyrgyzstán, Malajsie, MexikoI Nový Zéland,
Singapur, Spojené arabské emiráty, Tádžikistán, Tchajwan, Turkmenistán, Uzbekistán

7 Gronsko, Jižní Korea, Kuba, Mongolsko, Severní Korea, Sýrie, Vietnam
8 Angola, Argentina, Čína, Etiopie, ChiíeI Indie, IndonésieI IránI Jemen, JordánskoI Kostarika, KuvajtI Libanon,
Nigérie, Pákistán, Peru, Saúdská ArábieI Thajsko, Venezuela
9 Ostatní státy
10 Thuraya Telecom, Emsat, Inmarsat MiniM - satelitní sítě
11 Inmarsat B, Inmarsat M, Indium (8817. 8818), Maritime Comm. -sateIitni sité
12 Inmarsat A, Inmarsat Aero, Inmarsat M4, Iridium (8816) -sateIitní síte

MEZINÁRODNÍ sMS
Všechna pásma 4,17 jobs)

Cena pIáti pro SMS ZaSiIane Z ČR Z ČiSeI Značky T-MobiIe ná zahraniční účastnická cisla (ti jiná předvolba než 4420j.

T-MOBILE I-CALL
1 9.50 (i i .5m

12,90(15,Si)

19,- (22.99)

25,- (30,25)

35,- (42.35)

45,- (54,45)

fl
m

z
n

h
n

ø
ıø

60,- (72.80)

Učtuje Se první minuta oeláI dáIe je Spojení účtováno po Sekundách Tuto Službu nemohou vyuzívatzákaznioi zahraničních Sití
využívající roarning V Siti T-Mobile. Kvaíitá Spojení mi'JŽe být oivnerıa vIaS'tnoStrni datových Sití. I-CaII nemohou využívat
zákazníci tariít'l S námi v Síti, S námi v Síli bez závazku, S narni v Sitit, S námi v Síti + DH závazkuI S nárni v Sitích, S nárni
v Sitioti bez Závazku, S námi v Sítich+, S nárni v SitiCh+ bez závazku, 50 Síf neSít', S námi Sdílený, S nami Sdílený bez Závazkt'A,
S námi Sit' neSif, S nárni Síť neSít' bez Závazku, S námi bez hranic, S nárni bez hranic bez závazku, S námi bez nraniCt, S
námi bez hranict bez Závazku, S námi Sit` neSíí v podnikání a S nárni Síí nesíf v podnikání bez závazku,

Seznam zemi
Pásmo 1I Belgie, Dánsko, Finsko, Francie, IrskoI Itálie, Kanada, LichtenštejnskoI Lucembursko; Madarsko,
Monako, Nemecko, Nizozemsko, NorskoI Poísko, Rakousko, SIovensko, Spanelsko, Švédsko, Svycarsko, USA
a Havajské ostrovy a Velká Británie
Pásmo ZI Andorra, Austrálie. BéIoruskoI Bosna a Hercegovina, BulharskoI Černá HoraI Estonsko, Faerske
ostrovy, ChorvatskoI Island, IZraeI, Japonsko, KosovoI Kypr, Litva, MaltaI PortugalskoI RumunskoI Řecko,
Slovinsko, Srbsko, Vatikán
Pásmo 3I Albánie, AIŽirsko, GibraltarI Hongkong, Lotyšsko, Makedonie, MarokoI Mexiko, MoIdavsko, Portoriko,
Rusko, San Marino, SingapurI Turecko, Ukrajina
Pásmo Ali Brazílie, Bumndi, FiIipíny, sie. Guadeloupe, Honduras, Jihoafrická republikaI Jižní Korea, Libye,
Malajsie, Spojené arabské emiráty. Thajsko, TchajdııanI Tunisko
Pásmo 5I Angola, ArgentinaI Ázerbájd n Bahrajn, Bermudy, Bhútán, BotswanaI BrunejI Burkina Faso, Čad,
Cina, Dominikánská republika, Egypt, Francouzská GuyanaI Ghana, Guam. Guatemala, ChiIe, IndieI Indonésie,
Kajmanské ostrovyI Katar, Kazachstán, Kolumbie, Komory, Kostarika, LesothoI Libérie, Macao, Maíawi,
Mongoísko, Novy Zéland, Panenské ostrovy (USA), Penı, Réunion, Rovníková GuineaI Siena Leone, Sv. Petr
a Michaí, Slředoaíncká répubíika, TanzanieI Uganda, Zambie, Zimbabwe
Pásmo GI DominikaI EI SalvadorI Grenada, GuyanaI Jordánsko, Keña, Kuba, Madagaskar, MaIi, Martinik,
Mosambik, Namibie. Pobřaˇí slonoviny, Sýrie, Uruguay, Vietnarn
Pásmo 7I Anguilla, Bahamy, Benin, Džibuti, Eritrea, Etiopie, Fidži, GrónskoI Guinea-Bissau, Irán, Jamajka,
Kamerun, Kapverdské ostrovyI Kuvajt, Laos, Libanon, MaIedivy, Mikronésie, Myanmar. NepáI, Pákistán,
Rwanda, Severní Korea, Seycheíské ostrovy, Sv. HeIena
Ostatní, neuvedené země spadají do pásma 7.
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Služby T-Cloud
SPONTANIA 
 
  

 SPONTANIA LITE SPONTANIA 
VIDEOMEETING 

SPONTANIA 
CLASSROOM 

Měsíční paušál 289,26 (350,–) 389,26 (471,–) 589,27 (713,–) 

Parametry služby (počet 
uživatelů) 8 5 25 

HELIOS ONE 

 FREE 365 PROFI 365 ENTERPRISE 365 

Počet společností 5 1 Bez limitu 

Počet záznamů 50 ročně Bez limitu Bez limitu 

Funkcionalita Plná  Plná Plná 

Podnikatelský přístup 1 na firmu 1 na firmu 1 na firmu 

Měsíční platba za uživatele Zdarma 247,– (299,–) 388,– (469,–) 

T-CLOUD ZAKÁZKA 
 

 
 BALÍČEK    
1 OBOR 

BALÍČEK     
3 OBORY 

BALÍČEK             
7 OBORŮ 

Cena  123,14 (149,–) 299,– (361,79) 499,– (603,79) 

Počet oborů 1 3 7 

 

 

T-CLOUD TÝMOVÁ ZÁLOHA 
 

Cena 199,–  (240,79) 399,–  (482,79) 799,–  (966,79) 1 599,–  (1 934,79) 2 499,–  (3 023,79) 

Data 50 GB 100 GB 200 GB 500 GB 1 000 GB 

Počet uživatelů 3 15 Neomezeně  

Počet zařízení Neomezeně  

T-CLOUD ZÁLOHA PRO JEDNOTLIVCE 
 

Cena 0,–  49,– (59,29) 79,– (95,59) 149,– (180,29)  

Data 2 GB 20 GB 40 GB 100 GB  

Počet uživatelů                                                            1 

Počet zařízení Neomezeně  

T-CLOUD OFFICE 365 
 BUSINESS 

ESSENTIALS BUSINESS BUSINESS PREMIUM 

Zkušební verze Není k dispozici Zdarma Zdarma 

1 licence/1 měsíc 109,– (131,89) 249,– (301,29) 279,– (337,59) 
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Služby T-Cloud
SPONTANIA 
 
  

 SPONTANIA LITE SPONTANIA 
VIDEOMEETING 

SPONTANIA 
CLASSROOM 

Měsíční paušál 289,26 (350,–) 389,26 (471,–) 589,27 (713,–) 

Parametry služby (počet 
uživatelů) 8 5 25 

HELIOS ONE 

 FREE 365 PROFI 365 ENTERPRISE 365 

Počet společností 5 1 Bez limitu 

Počet záznamů 50 ročně Bez limitu Bez limitu 

Funkcionalita Plná  Plná Plná 

Podnikatelský přístup 1 na firmu 1 na firmu 1 na firmu 

Měsíční platba za uživatele Zdarma 247,– (299,–) 388,– (469,–) 

T-CLOUD ZAKÁZKA 
 

 
 BALÍČEK    
1 OBOR 

BALÍČEK     
3 OBORY 

BALÍČEK             
7 OBORŮ 

Cena  123,14 (149,–) 299,– (361,79) 499,– (603,79) 

Počet oborů 1 3 7 

 

 

T-CLOUD TÝMOVÁ ZÁLOHA 
 

Cena 199,–  (240,79) 399,–  (482,79) 799,–  (966,79) 1 599,–  (1 934,79) 2 499,–  (3 023,79) 

Data 50 GB 100 GB 200 GB 500 GB 1 000 GB 

Počet uživatelů 3 15 Neomezeně  

Počet zařízení Neomezeně  

T-CLOUD ZÁLOHA PRO JEDNOTLIVCE 
 

Cena 0,–  49,– (59,29) 79,– (95,59) 149,– (180,29)  

Data 2 GB 20 GB 40 GB 100 GB  

Počet uživatelů                                                            1 

Počet zařízení Neomezeně  

T-CLOUD OFFICE 365 
 BUSINESS 

ESSENTIALS BUSINESS BUSINESS PREMIUM 

Zkušební verze Není k dispozici Zdarma Zdarma 

1 licence/1 měsíc 109,– (131,89) 249,– (301,29) 279,– (337,59) 

Služby T-Cloud
S PONTAN IA

SPONTANIASPONTANIA LITE VIDEOMEETING

Měsíční paušál 289,26 (350,-) 389,26 (471,-)

Parametry služby (počel 8 5
uživatelů)

H E LIOS O N E
FREE 355 PROFI 365

Počet společnosti 5 1

Počet Záznamů 50 ročně Bez limitu

Funkcionalitá Plná Plná

Podnikatelský přístup 1 na firmu 1 na firmu

Měsíční platba Za uživatele Zdarma 247,- (299,-)

T-C L0 U D ZAKAZKA
BALÍČEK BALÍČEK BALÍČ ıç

1 oaoR 3 OBORY 7 oaoRu

Cena 123,14 (149,-) 299,- (391,79) 499,- 15119.79)

Počet oboru 1 3 7

T-cLouD TÝMOVÁ ZÁLOHA
SPONTANIA

GLASSROOM Cena 199,- (240,79) 399,- 1492,79) 799,- (969,79) 1 599,- (1 994,79) 2 499,- 13 029.79)

58917 mi) Dara Sn GB 100 GB 200 GB 500 GB 1 000 GB
25 Poöet uživatelů 3 15 Neomaeně

Poöet Zařízení Neomezené

ENTERPRISE 365_
Cena 0,- 49,- (59,29) 79,- (95,59) 149,- (190,29)

Bel limit“ Dara 2 GB 20 GB 40 GB 1no GB
_ _ Poöet uživatelů 1

Bez I'm'I" Poöet Zařízení Ne°mezeně

Plná

1 na firmu
BUSINESSESSENTIALS BUSINESS BUSINESS PREMI

388,- (499,-)
Zkušební veiZe Neni k dispozici Zdarma Zdarma

1 licence/1 měsíc 109,- (131,99) 249,- (301,29) 279,- (937,59)
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Elektronická pokladna 

ELEKTRONICKÁ POKLADNA 
 

VARIANTA SLUŽBY KALKULAČKA TERMINÁL KASA TABLET 1 TISKÁRNA 

Měsíční paušál 155,-  
(187,55) 

395,-  
(477,95) 

395,- 
(477,95) 

395,- 
(477,95) 

295,- 
(356,95) 

Cena Zařízení 6 995,-  
(8 463,95) 

12 995,-  
(15 723,95) 

13 995,-  
(16 933,95) 

8 995,-  
(10 883,95) 

2 995,-  
(3 623,95) 

Příklad prodeje Zařízení na splátky 2 

   Akontace 152,02  
(183,95) 

69,38  
(83,95) 

118,97  
(143,95) 

251,20  
(303,95) 

143,76  
(173,95) 

   Měsíční splátka  
   (celkem 23 splátek) 

297,52  
(360,-) 

561,98 
(680,-) 

603,31  
(730,-) 

380,17  
(460,-) 

123,97  
(150,-) 

   Celková cena Zařízení 6 995,-  
(8 463,95) 

12 995,-  
(15 723,95) 

13 995,-  
(16 933,95) 

8 995,-  
(10 883,95) 

2 995,-  
(3 623,95) 

DOPLŇKOVÉ SLUŽBY A ZAŘÍZENÍ PRO 
ELEKTRONICKOU POKLADNU 
 Měsíční paušál za doplňkovou službu PLUS 3 40,- (48,40) 

Měsíční paušál za doplňkovou službu Akceptace platebních karet 4 175,- (211,75) 

Cena platebního terminálu - mPOS 1,- (1,21) 5 

Příklad prodeje platebního terminálu - mPOS na splátky 6 

   Akontace 74,34 (89,95) 

   Měsíční splátka (celkem 23 splátek) 66,12 (80,01) 

   Celková cena platebního terminálu - mPOS 1,- (1,21) 5 

 

 

JEDNORÁZOVÉ POPLATKY 
 Instalace Poskytovatelem 7 790,- (955,90) 8 

Marný výjezd 1 580,- (1 911,80) 

Cena za výjezd servisního technika k servisnímu zásahu (pouze doprava) 1 100,- (1 331,-) 
Cena za každou započatou hodinu servisní činnosti nezahrnuté v 
měsíčním paušálu služby Elektronická pokladna (vč. diagnostiky při 
nezáruční vadě) 

500,- (605,-) 

Cena za dvě hodiny školení týkající se služby Elektronická pokladna 1 990,- (2 407,90) 

  
1) Varianta služby „Tablet“ zahrnuje tablet s bezdrátovou tiskárnou 
2) Pro poskytnutí Zařízení na splátky platí Pravidla pro prodej zařízení na splátky. 
3) Doplňková služba "PLUS" je povinná pro variantu služby "Kalkulačka"  
4) Službu "Akceptace platebních karet" je možno využít s variantou Služby Terminál nebo s variantou Služby "Kasa", 
"Tablet", "Tiskárna" současně s doplňkovým zařízením Platební terminál - mPOS. 
5) Akční cena platí do 31.12.2016 nebo do vyprodání zásob, poté činí jednorázová cena Platebního terminálu – 
mPOS 3 895,- (4 712,95). 
6) Pro poskytnutí Platebního terminálu - mPOS na splátky platí Pravidla pro prodej zařízení na splátky. 
7) Instalace Poskytovatelem je povinná v případech, kdy si Účastník vybere doplňkovou službu "Akceptace platebních 
karet" 
8) Akční cena platí do 31.12.2016. Standardní cena Instalace Poskytovatelem činí 1.580,- (1 911,80). 
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měsíčním paušálu služby Elektronická pokladna (vč. diagnostiky při 
nezáruční vadě) 

500,- (605,-) 

Cena za dvě hodiny školení týkající se služby Elektronická pokladna 1 990,- (2 407,90) 

  
1) Varianta služby „Tablet“ zahrnuje tablet s bezdrátovou tiskárnou 
2) Pro poskytnutí Zařízení na splátky platí Pravidla pro prodej zařízení na splátky. 
3) Doplňková služba "PLUS" je povinná pro variantu služby "Kalkulačka"  
4) Službu "Akceptace platebních karet" je možno využít s variantou Služby Terminál nebo s variantou Služby "Kasa", 
"Tablet", "Tiskárna" současně s doplňkovým zařízením Platební terminál - mPOS. 
5) Akční cena platí do 31.12.2016 nebo do vyprodání zásob, poté činí jednorázová cena Platebního terminálu – 
mPOS 3 895,- (4 712,95). 
6) Pro poskytnutí Platebního terminálu - mPOS na splátky platí Pravidla pro prodej zařízení na splátky. 
7) Instalace Poskytovatelem je povinná v případech, kdy si Účastník vybere doplňkovou službu "Akceptace platebních 
karet" 
8) Akční cena platí do 31.12.2016. Standardní cena Instalace Poskytovatelem činí 1.580,- (1 911,80). 

Elektronická pokladna
ELEKTRONICKÁ POKLADNA JEDNORÁZovÉ POPLATKY
vARlANTA sLU v KuLAcKA TERMIN KASA TABLE TISKÁRNA *"5ľa'afie P05kVaľe'e'" 7 790“ (9553“ B

Mamy' výjad 1 580,-(1911,lm)
z .~ . n 155,- 395.- 895,- 395.- 295,- fl - fl - - . v _Mesıčnl pausal (m 5m (mm W735) m7 95) (356,95) Ěena Za :Weăd Sewısnıltıotìcíènıka k sewısnımu Ztasahu Ăpoutz'e doprava) 1 100. (1 351,)

Ella ZG al 0U ZapOCa 0U O 1m] Sčl'VíSnI CíflHOS 1 Hela ITW e V

cena Zařlzønl 5 995“ 12 995" 13 995“ B 995* 2 995* mêalčnlln paušálu Služhy Eleklrønløká pokladna (vč. diagnnSliky pñ 500,- (aaa)
(B 45335) (15 723,95) (15 933,95) (10 55335) (3 523,95) . ˇ . ˇneıamcnl vade)

Příklad prodeje Zařízení na splalky 2 Cena Za dve hodiny školení týkající se služby Elektronlcká pokladna 1 990,- (Z 407.90)

AKOHÍHDQ :(2522, ĚŽŠSB, (1.139957, 4232925? mi; ll vananla Služhv ,Tahlelf zahrnuje lahlel S hežaıalnvnu liSKamęu v v
. ,. . , 2' Fm aKyınulı Zanženı na Spıalky pıalı vıaıa pm prnúe) zanženl na Splalky

MSN“ 517130? 29752 56193 603.31 380,17 123197 Il alflknva Služba "PLUS" je pnvlnná pm vananıu Sluflzy "Kalkulačka"
(Celkem 23 SPlflłek) 1360,-) (Sm-l (730,-) (450,1 ('50 Vl 'l Služhu "Aknepıaøa pıalehnlnh karel' ia mnžnn využlı S varianmu služby Terminál nehn S vananınu Sıuflzy ˇkaSa“.

5 995; 12 995, 13 995: a 995, 2 995; mlahlel“. 'nakamď SnućaSnè S unplnknvým zaflzanlln Plalahni lannlnaı - vnPos
Cëíkm/à Bena Zařízení Sl Akćnl :ena plali on 31.12.2016 nahn an vypmúani zaSflD, pnlè člnl (ednnmêznvá nena Plaıahnihn [ennlnaın -

mPoS 3 895,- (4 712,95).
l' Fm aKyınuli Plalahnihn lennlnaın - ınPOS na Snıaıxy plan Pravidla pln alma zanzenl na Spıalky.
l' ınSlalaøe PnSKyıøvaleleın ia pnvlnná v nflpaúean, kuy Sl UćaSlnlk vybere dnnlflkøvnu Sıužhu “Al<øanlane plalahnim

DOP LŇKOVÉ sLUŽBY A ZAŘÍZE N Í P R0 :BĂÍÉHÍ Cena 9131i 110 31.12.2016. Síandardní mena lrlslalaoe Poskylüvalelem Člní1.580,-(1911,80),ELEKTRoNıcKOU POKLADNU

(a 483,95) (15 723,95) (ls 933,95) (111 983,115) (3 823,95)

Měsíční paušál Za doplňkovou Službu PLUS 3 40,- (48,40)
Měsíční paušál Za doplňkovou Službu Akceptace platebních karel 4 175,- (211,75)
Cena plalebního terminalu - mPOS 1,-(121)5
Příklad prodeje plalebníllo tenninaˇlu - mPOS na splátky 5

Akontaoe 74,34 (89,95)
Měsíční Splátka (celkem 23 Spla'lek) 66,12 (80 01)
Celková oena plalehního terminalu - mPOS 1,- (1,21)5
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Ostatní služby T-Mobile
T-MOBILE GSM BANKING 
 

  
Odeslání požadavku jako odeslání SMS dle vašeho tarifu 

Ceny za obdržení odpovědi účtuje vaše banka 
 

Pro využívání této služby potřebujete bankovní SIM kartu, váš telefon musí podporovat GSM banking a ve své bance si musíte 
na SIM kartu nechat nahrát bankovní aplikaci. T-Mobile není odpovědná za případné škody, které by uživatelům mohly 
vzniknout při používání bankovních služeb prostřednictvím T-Mobile GSM Banking. 

Na čísle 5610 si můžete objednat aktualizaci své bankovní aplikace tzv. „vzduchem“, tj. bez nutnosti navštívit banku. Hovor na 
toto číslo i nahrání aplikace jsou zdarma. 

T-MOBILE M-PLATBA 
 

 TARIFNÍ ZÁKAZNÍCI TWIST ZÁKAZNÍCI 

Zprostředkovatelský poplatek 3,– 3,– 

Zprostředkovatelský poplatek  
za transakce u společnosti EZE 
International Ltd. 

5 % z výše transakce 
(min 5,–, max. 100,–) 

5 % z výše transakce 
(min 5,–, max. 100,–) 

 

Cena za zakoupené zboží či služby vám bude zúčtována ve vašem Vyúčtování služeb T-Mobile. V případě platby přes WAP je 
připojení na wapové stránky účtováno sazbami služby T-Mobile W@P. V případě platby přes Internet v mobilu je připojení na 
internetové stránky účtováno sazbami služby Internet v mobilu.Seznam internetových obchodů, ve kterých lze platit s využitím 
služby T-Mobile m-platba, najdete na www.t-mobile.cz | www.platmobilem.cz nebo na 603 603 603 (4603 ze sítě T-Mobile). 

MŮJ T-MOBILE 
 

  
Aktivace/měsíční paušál zdarma 

Aktivace/deaktivace služeb dle aktuálního ceníku příslušných služeb 

T-MOBILE TWIN 
 

  
Měsíční paušál 99,– (119,79) 

Ceny volání (shodné pro obě SIM karty) dle vašeho tarifu 
 

Službu T-Mobile Twin lze aktivovat pouze ve Značkových prodejnách T-Mobile.   

SMS NA PEVNOU LINKU 
 

  

Aktivace/měsíční paušál zdarma 

Odeslání SMS dle vašeho tarifu 

Informační SMS ze systému doručování zpráv zdarma 
 

Více informací o této službě na www.t-mobile.cz. Službu poskytuje T-Mobile ve spolupráci s firmou Fincom – Materna 
Communications a.s., která zpracovává SMS zákazníků. 

SMS na pevnou linku se odečítají z volných SMS nebo kreditu. Účtuje se každá odeslaná SMS, a to i v případě, že cílová 
stanice není po dobu 72 hodin k zastižení. Odeslání SMS na pevnou linku v ČR ze zahraničí je účtováno jako odeslání běžné 
SMS ze zahraničí. V případě, že roamingový partner účtuje příchozí SMS, je dle jeho ceníku účtována i informační SMS ze 
systému doručování zpráv. 

PREMIUM SMS 
Čísla Premium SMS začínají číslicemi 90. Cenu SMS lze určit z posledního dvojčíslí (v případě sedmimístného čísla) nebo z 
posledního trojčíslí (v případě osmimístného čísla). Odeslání SMS na pětimístné číslo je dle tarifu zákazníka. 

Příklad: Při odeslání SMS na číslo 90xxx03 je její cena 3 Kč (vč. DPH). Pokud je služba doručena z čísla 90xxx025, je její cena 
25 Kč (vč. DPH). 

T-Mobile není poskytovatelem takto nabízených služeb, pouze umožňuje jejich provoz. Více informací o službách na 
www.platmobilem.cz 

AUDIOTEXOVÉ SLUŽBY 
Cena za jednu minutu hovoru na audiotexové (ATX) číslo je určena formátem ATX čísla (na základě číslovacího plánu 
vydaného Českým telekomunikačním úřadem). 

Formát ATX čísla: 90x ab cd zz 

x = určuje charakter služby (může nabývat hodnot 0, 6, 8 nebo 9) 

ab = určuje cenu pro koncového zákazníka včetně DPH za minutu hovoru (u ATX  čísel s předčíslím 908 určují číslice ab cenu 
pro koncového zákazníka včetně DPH za jeden hovor) 

cd zz = číslo přidělované Českým telekomunikačním úřadem 

Ceny těchto služeb se pohybují v rozmezí od 5 do 99 Kč (vč. DPH). Volání na čísla ATX služeb je možné zdarma na žádost 
zákazníka blokovat na 603 603 603 (4603 ze sítě T-Mobile). T-Mobile není poskytovatelem takto nabízených služeb, pouze 
umožňuje jejich provoz. Více informací o službách na www.platmobilem.cz 

22 
 

Ostatní služby T-Mobile
T-MOBILE GSM BANKING 
 

  
Odeslání požadavku jako odeslání SMS dle vašeho tarifu 

Ceny za obdržení odpovědi účtuje vaše banka 
 

Pro využívání této služby potřebujete bankovní SIM kartu, váš telefon musí podporovat GSM banking a ve své bance si musíte 
na SIM kartu nechat nahrát bankovní aplikaci. T-Mobile není odpovědná za případné škody, které by uživatelům mohly 
vzniknout při používání bankovních služeb prostřednictvím T-Mobile GSM Banking. 

Na čísle 5610 si můžete objednat aktualizaci své bankovní aplikace tzv. „vzduchem“, tj. bez nutnosti navštívit banku. Hovor na 
toto číslo i nahrání aplikace jsou zdarma. 

T-MOBILE M-PLATBA 
 

 TARIFNÍ ZÁKAZNÍCI TWIST ZÁKAZNÍCI 

Zprostředkovatelský poplatek 3,– 3,– 

Zprostředkovatelský poplatek  
za transakce u společnosti EZE 
International Ltd. 

5 % z výše transakce 
(min 5,–, max. 100,–) 

5 % z výše transakce 
(min 5,–, max. 100,–) 

 

Cena za zakoupené zboží či služby vám bude zúčtována ve vašem Vyúčtování služeb T-Mobile. V případě platby přes WAP je 
připojení na wapové stránky účtováno sazbami služby T-Mobile W@P. V případě platby přes Internet v mobilu je připojení na 
internetové stránky účtováno sazbami služby Internet v mobilu.Seznam internetových obchodů, ve kterých lze platit s využitím 
služby T-Mobile m-platba, najdete na www.t-mobile.cz | www.platmobilem.cz nebo na 603 603 603 (4603 ze sítě T-Mobile). 

MŮJ T-MOBILE 
 

  
Aktivace/měsíční paušál zdarma 

Aktivace/deaktivace služeb dle aktuálního ceníku příslušných služeb 

T-MOBILE TWIN 
 

  
Měsíční paušál 99,– (119,79) 

Ceny volání (shodné pro obě SIM karty) dle vašeho tarifu 
 

Službu T-Mobile Twin lze aktivovat pouze ve Značkových prodejnách T-Mobile.   

SMS NA PEVNOU LINKU 
 

  

Aktivace/měsíční paušál zdarma 

Odeslání SMS dle vašeho tarifu 

Informační SMS ze systému doručování zpráv zdarma 
 

Více informací o této službě na www.t-mobile.cz. Službu poskytuje T-Mobile ve spolupráci s firmou Fincom – Materna 
Communications a.s., která zpracovává SMS zákazníků. 

SMS na pevnou linku se odečítají z volných SMS nebo kreditu. Účtuje se každá odeslaná SMS, a to i v případě, že cílová 
stanice není po dobu 72 hodin k zastižení. Odeslání SMS na pevnou linku v ČR ze zahraničí je účtováno jako odeslání běžné 
SMS ze zahraničí. V případě, že roamingový partner účtuje příchozí SMS, je dle jeho ceníku účtována i informační SMS ze 
systému doručování zpráv. 

PREMIUM SMS 
Čísla Premium SMS začínají číslicemi 90. Cenu SMS lze určit z posledního dvojčíslí (v případě sedmimístného čísla) nebo z 
posledního trojčíslí (v případě osmimístného čísla). Odeslání SMS na pětimístné číslo je dle tarifu zákazníka. 

Příklad: Při odeslání SMS na číslo 90xxx03 je její cena 3 Kč (vč. DPH). Pokud je služba doručena z čísla 90xxx025, je její cena 
25 Kč (vč. DPH). 

T-Mobile není poskytovatelem takto nabízených služeb, pouze umožňuje jejich provoz. Více informací o službách na 
www.platmobilem.cz 

AUDIOTEXOVÉ SLUŽBY 
Cena za jednu minutu hovoru na audiotexové (ATX) číslo je určena formátem ATX čísla (na základě číslovacího plánu 
vydaného Českým telekomunikačním úřadem). 

Formát ATX čísla: 90x ab cd zz 

x = určuje charakter služby (může nabývat hodnot 0, 6, 8 nebo 9) 

ab = určuje cenu pro koncového zákazníka včetně DPH za minutu hovoru (u ATX  čísel s předčíslím 908 určují číslice ab cenu 
pro koncového zákazníka včetně DPH za jeden hovor) 

cd zz = číslo přidělované Českým telekomunikačním úřadem 

Ceny těchto služeb se pohybují v rozmezí od 5 do 99 Kč (vč. DPH). Volání na čísla ATX služeb je možné zdarma na žádost 
zákazníka blokovat na 603 603 603 (4603 ze sítě T-Mobile). T-Mobile není poskytovatelem takto nabízených služeb, pouze 
umožňuje jejich provoz. Více informací o službách na www.platmobilem.cz 

Ostatní Služby T-Mobile
T-MOBILE GSM BANKING
Odeslání požadavku lako odeslání SMS dle vašeho tarifu

Ceny Za obdržení odpovědi účtuje vaše banka

Pro Využívání leto služby poh'ebulele bankovní SIM kı'il'íu` Váš (elelon rnusí podpomval GSM banka a ve své banoe si musíle
hrál bankovní apllkacl. T-Mobile není odpovědná Za případné škody. klere hy uživalelùm mohly
bankovním sluŽeh prosíı'ednicívím T-Moblle GSM Eankingz

Na Čisle 5610 sl můžeíe oblednal akíuallZaei Sve bankovní aplikaoe IZV lVZduđlel'n', Ilz beZ nulnoslí navšlívil banku. Hovor rla
loío Číslo l nahrání aplikace jsou Zdanna

T-MOBILE M-PLATBA

Zproslředkovatelský poplatek 3a- 3

Zproslředkovatelský poplatek
Za transakce u společnosli EZE
Intematlnnal l.

5 % Z výše transakce
lvnln Sm maxz lmlfl

5 n/n Z výše lıansakoe
(min 57, ınax. 1007)

cena za zaknunene zhnżi ei Služby vam bude zúćlnvana ve vašem vyúčıevanl elužeh T-Mehlle v pnpaee plaıhv přes WAP le
nnneienl na wapøve enanky člevann eazhaıni Sıuˇmy T-Mehiıe W@P> v prlpade plamy nfee ınlevnel v mnhlıu le pnpnleni na
inıemelnve Svanky l'n'ıøvane eazhann Sıużhy ınleıneı v ınnhllu Sflnavn lnıeıneınvym øheneflu, ve nerýen ıze pıafil S využiu'ın
eıużhy T-Mnhlle nelalha, naleeıe na www.\-ınehlle u l wwwnıamhiıevnxz nehn na 503 803 603 (4503 ze elle T-Mnhlle).

MÚJ T-MOBILE
Aktivace/měsíční paušál Zdarma

Aktivace/deaktlvaee Služeb

T-MOBILE TWIN
Měsíční paušál

dle akluálního ceníku příslušných služeb

99,-(1l979)

Ceny volanı' (shodné pro obe SlM kany) dle vašeho larifu

Službu T-Moblle Twin lZe akíivovaí pouZe ve Značkovýel'l prodıelnáđı T-Moblle.

SMS NA PEVNOU LINKU

Aklivaoelmeslční paušál Zdarma

Odeslání SMS dle vašeho Ianíu

Informační SMS Ze Systemu donıöovaní Zpráv Zdarma

Víoe inIorrrlaeí o telo sluˇ na www.(-|rloblle (Z Službu poskyíuje T-Mobile Ve spolupláel s finnou Finoom f Malerrla
Cofnlrlurllcallons a.S., kíerá Zpraoovává SMS Zákazníkù.

SMS na pevnou linku se odečiíaií Z volných SMS nebo kredllu. Uůule se každá odeslaná SMS a loi v případě, Že eilová
slánloe není po dohu 72 hodln k ZasfiŽerli Odeslání SMS na pevnou linku v ČR Ze Zahranlcl učľovánoiako Odeslání běžné
SMS Ze Zahranlčí. V případě` Že roamingový paríner účíuje příchoZí SMS, je dle lebo Deníku učľovánai inlonrlační SMS Ze
syslernu doničování Zpráv

PREMIUM SMS
Čísla Plemlum SMS Začínají Číslloemi 90. Cenu SMS lZe urČlIZ posledního dvojčíslí (v případě sedmimislneho Čísla) nebo Z
posledního Irolčíslí (v případě osrnirnísíneho Čísla) Odeslání SMS na pëlimís'lrlé Číslole dle Iarilu Zákaznika.

Pnˇkıa en meaıanl SMS na člele snxxxns le jeji eena 3 Kč lv'n DPHl aue le Služba nenlóena z čísla snxxxnzs` le jeli eena
25 Kč (ve DPH).
T-Mnhlle neni peekylevaleıevn lalún nahlzenýen sluzeb. penze uınnżnule ielien pmvez. viee lnrnnnael e sıuˇmaen na
wwwzpıavnehiıemnz

AUDIOTEXOVÉ sLUžBY
cena za leçnu vninuln nnvøm na auainıexeve (ATX) čieıe le určena vønnaıeın ATX čleıa (na zalflıaee čieınvaelnn planu
vvxıanene Deekývn ıeıeknnıunikaćníın úraeeın).
Fennaı ATX člelaz 90x ah ee zz
x = uveule enaralner eıužhy (ınúze nahýval neflnnı 0, s. 8 nehn 9)
ab = určule oenu pro konooveho Zákazníka vöeínë DPH Za minutu hovoru (u ATX Čísel s předČíSIím 908 un'ııií Číslloe ab eenu
pro koncového Zákaznika Vůeínë DPH Za jeden hovor)

od ZZ = Číslo pñdelované Českým (elekomunikaćflirn úřadem

ceny ıeenın elužeh ee penyhuii v reznezi na 5 ee 89 Kč (ve DPH). veıanl na čieıa ATX eıuzeh le ınnżne zeanna na zadne:
zakaznlka hıøXnval na 803 603 803 (4803 ze eiıe T-Mehllel. T-Møhiıe nenl peekvlnvaleıenı raıne nahizenýen služeb, penze
uvnøžnule lellen nmvez. viee lnrnnmei e Služham na www plahnehlleınfl
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VOLÁNÍ NA INFORMAČNÍ LINKY 1180, 1181 A 1188 
Volání na linky 1180, 1181 a 1188 je zpoplatněno cenou 28,02 Kč (33,90) za minutu hovoru při tarifikaci 60+60. 

Na tyto služby se neuplatňují volné jednotky (volné minuty ani tarifní kredit v paušálních tarifech).  

T-Mobile není poskytovatelem těchto nabízených služeb, pouze umožňuje jejich provoz. Více informací 
o službách na www.platmobilem.cz 

PŘESMĚROVÁNÍ HOVORŮ 
 

  
Aktivace/měsíční paušál zdarma 

Přesměrování do hlasové schránky pod značkou T-
Mobile zdarma 

Přesměrování na jiné telefonní číslo v ČR jako odchozí hovor na přesměrované číslo 
 

Pokud máte aktivované podmíněné přesměrování do hlasové schránky či na jiné telefonní číslo v ČR a nacházíte se v 
zahraničí, platíte příchozí mezinárodní hovor a odchozí hovor zpět do ČR dle aktuálního Ceníku. 

DĚTSKÝ ZÁMEK 
Služba umožňuje zamezení přístupu ke službám či obsahu nevhodným pro děti a mladistvé z konkrétní SIM karty. Službu 
mohou využít i zákazníci jiných mobilních operátorů. 
 

 KLÍČOVÍ ZÁKAZNÍCI, ZÁKAZNÍCI JINÉHO MOBILNÍHO OPERÁTORA 

Aktivace zdarma 

Měsíční paušál zdarma 
 

Více informací o této službě a možnostech její aktivace na www.t-mobile.cz 

MŮJ LIMIT 
 

  
Nastavení/změna/zrušení limitu 5,– (6,05) 

Informační SMS o dosažení limitu 5,– (6,05) 

Potvrzující příchozí SMS 0,– (0,–) 

SMS odeslaná na číslo 4603 0,– (0,–) 
 

Informační SMS o dosažení limitu je zpoplatněna až po úspěšném doručení. Zasílány jsou v době od 8:00 do 20:00 hod. 
(pokud bude limitu dosaženo po 20:00 hod., bude SMS odeslána následující den). Aktivace služby Můj limit (první nastavení 
limitu) se uplatní od počátku následujícího zúčtovacího období. V případě, že máte telefon několik dní vypnutý, nemusí být 
informační SMS doručena. Do limitu se nezapočítávají měsíční paušály, jednorázové platby (např. za výměnu SIM karty), 
slevy, smluvní pokuty apod. Jejich kompletní výčet najdete na www.t-mobile.cz 

MOJE ÚTRATA 
Jednoduše zjistíte, kolik jste již utratili a kolik vám ještě zbývá volných jednotek pro telefonní číslo. Služba je určená tarifním 
zákazníkům. 
 

  
Aktivace/měsíční paušál zdarma 

Cena za zjištění přes Můj T-Mobile zdarma 

Příchozí informační SMS 5,– (6,05) 
 
 

Utracená částka je uváděna bez DPH. Služba Moje útrata slouží pouze pro orientaci – informace o útratě jsou dostupné 
zpravidla s 8hodinovým zpožděním, v případě některých služeb (např. u roamingových hovorů) s odstupem až několika dnů. 
V informaci o utracené částce nejsou zohledněny množstevní ani jiné slevy. SMS odeslané na číslo 4603 z ČR jsou zdarma 
(při odeslání ze zahraničí dle roamingového tarifu). Více na www.t-mobile.cz/mojeutrata 

PŘIDRŽENÍ HOVORU, ČEKÁNÍ NA SPOJENÍ 
Aktivace této služby je zdarma a za její využívání neplatíte žádné měsíční paušály. 

KONFERENČNÍ HOVORY 
Účtuje se každý sestavený hovor (iniciátorovi konference) dle tarifu pro volání do příslušné sítě. Aktivace této služby je zdarma 
a za její využívání neplatíte žádné měsíční paušály. 

O aktivaci a bližší informace o této službě můžete požádat na 603 603 603 (4603 z čísel značky T-Mobile). 
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VOLÁNÍ NA INFORMAČNÍ LINKY 1180, 1181 A 1188 
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Na tyto služby se neuplatňují volné jednotky (volné minuty ani tarifní kredit v paušálních tarifech).  
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informační SMS doručena. Do limitu se nezapočítávají měsíční paušály, jednorázové platby (např. za výměnu SIM karty), 
slevy, smluvní pokuty apod. Jejich kompletní výčet najdete na www.t-mobile.cz 
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vOLÁNí NA INFORMAČNÍ LINKY 1180, 1181 A 1188
Volání na linky 1180, 1181 a 11881e Zpoplatnšnu oenou 28,02 Kč (33,90) Za minutu hovoru pñ 1arífikaci 60+60.

Na tyto Služby se neupíalr'lují volne' jednolky (volné mínuiy aní iariíni kredit v paušálních iarííech).
T-Mobíle není poskylovaleíem těchto nabízených služeb, pouze umožnuje íeíich provoz Více Iníonnací
o službách na www.p|atmobílem.cz

PŘESMĚROVÁNÍ HOvORÚ
_

Aktivace/měsíční paušál zdarma

Přesměrování do hlasove schránky pod značkou T- d
Mehiíe 1 5""3
Přesměrování na jiné leíefonní číslo v ČR jako odchozí hovor na přesmëmvane číslo

Pokud Me akfivnvané podmíněné pícsmëroléní do hlasové Scflrankv čí naíírlé leleíonrlí Čisln V ČR a nachaziie Se v
ZahraniČÍ,pIa1ííe přiđíolí mäínamdní hcvora Odchozí hovor zpël dn CR dle aktuálního Ceniku.

DĚTSKÝ ZÁMEK
síužha nrnnżr'íníe zamezení príslírpu ke alírżharn r'zí ehsanv nevhndnýrn prd defi a nríadíeıve z Knnkrelní SIM Kany. Slnˇmn
rndnnu využil í zaKazníeí írnýeh nrnhílníen dperaıení.

KLÍČOVÍ ZÁKAZNÍCI, ZÁKAZNÍCI JINÉHO MOBILNÍHO OPERÁTORA
Aktivace zdarma

Měsíční paušál zdanna

Vice Informací o léto SíuŽhë a možrlosleđlíeií akfivaoe na wMN.1-mobile.cz

MŮJ LIMIT
Nasiavení/Zmëna/znlšení limitu 5,- (6,051

Informační SMS o dosažení íimilu 5,- (6,051

Poivl'zující příchozí SMS 0,- ínf)

SMS odesíana na číslo 4603 0,- 107)

lnrnrrnaení sMS 0 deeazení línríıu je zpdplarnena až pe úspešnern dnnróení. Zaaílany land v dehe ed 8:00 de 20:00 ned,
(pnlrud pude Iírníln dnaaženn pd aon hdd.` hnde SMS ndesíana následuí den). Aldívaee elrrzhv Muj lírnír (první naaíavení
Iírnílnl Se npíalní nd perxáínr naslednííeíne zudøvaaíne dhdehí, v prípade, ze rnaıe íeíernn neknlílr dní vypnnıv, nernrsí hýı
íníernrarˇxíí sMS dpnn'xena. D írnílv ae nflapøčííavaíí meeíční panšáíy, íednemêznve píaíhy (napr. za vvrnenn SIM lrarıv),
slevy. erníírvní aírıy aped. .ıeííah Knrnpíeíní výóeí naideíe na wwwí-nnhíıefl

MOJE ÚTRATA
dedneduše zííalíle, Kplík Isle ííz nlralílí a lrníílr varn íešre zhýva vnínýen íednníek prd ıeíernnní ćísln. služba íe určena lanlnírn
zakazní nr.

Aklivaoelmesíční paušál Zdarma

Cena za Zjišlění přes Mùj T-Mobile zdarma

Příchozí iníonnační SMS 5,- (8,05)

uíradená ćaslka le uvedena Dez DPH. sírrżha Mníe mrala sídírzí pnírze pre nríeníaeí f ínrnrrnaee p úírale íspn dnsnrpne
zpravidla a anndíndvýrn zpnždenírn, v prípade nekrerven Slnzeh lnapr. u rnarníngdvýeh nnvenl) e ndelrrpern az neKelílra dnú.
v íníerrnae` n írlraeene uslee neísprr zenıedneny rnnezsrevní ani ííne Slevy SMS ndeelane na čísle 4803 z ČR íspn zdanna
(prí edeelaní ze zanraníčí dle rmrníngevenp lanlu). víra na wwwí-rnehííerwnrníenírala

PŘIDRŽENÍ HOvORu, čEKÁNí NA sPOJENí
Aldívaee Ielø Síuˇmy le zdarnra a za íeíí využívání nepíaıíle zadne rnesírˇxíí paušaív

KONFERENČNÍ HovoRY
Učííríe ae Iraž eesíavený never (íníeialdrnví lrøníerenee) dle Iaríín pre veíaní de prísíušne aííe Aldívaee Ieíe Sluˇflzy le zdarnra
a za íeíí vyírżrvaní neplaííle zadne meeíční panšaly.
O aklívací a bližší Informace o léto SíuŽhë můžete požádat rla 603 603 603 (4803 Z Čisel Značky T-Mohííel.
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VYÚČTOVÁNÍ SLUŽEB 
 

  
Tištěné Vyúčtování služeb  23,97 (29,–) 

Opis Vyúčtování služeb 50,–/Vyúčtování (60,50) 

Opis faktur za zboží 50,– (60,50)/1 ks 

Opis smlouvy1) 50,– (60,50)/1 ks 

Úhrada faktury na prodejně 81,82 (99,–) 

Poplatek za zasílání Vyúčtování služeb doporučeně 16,– (19,36) 

Expresní platba2) 81,82 (99,–) 

Elektronický Podrobný výpis služeb k tištěné faktuře 1,– (1,21) 

Tištěný Podrobný výpis služeb 65,– (78,65) 

Tištěný i elektronický Podrobný výpis služeb 65,– (78,65) 

Dodatečný Podrobný výpis služeb 99,– (119,79)* 

Elektronický Dodatečný Podrobný výpis služeb 49,– (59,29)* 

Elektronický Podrobný výpis služeb k el. Vyúčtování 
služeb 1,– (1,21) 

1. písemná upomínka – dlužná částka3) 107,44 (130,−) 

2. písemná upomínka – dlužná částka3) 148,76 (180,−) 
 

* Výpis lze obdržet za dvě zúčtovací období zpětně. Cena je účtována za výpis jednoho zúčtovacího období. 
 

1) Uvedená cena platí i pro Combi zákazníky. 
2) Rychlá úhrada Vyúčtování služeb ve kterékoliv Značkové prodejně T-Mobile. Částka k úhradě bude vyrovnána 

nejpozději šest hodin od zaplacení (pokud máte blokovány služby z důvodu pozdní platby, budou v této lhůtě 
odblokovány). 

3) Dle čl. 4.3 VPST jsme oprávněni požadovat náhradu nákladů spojených s vymáháním pohledávky. 
 

Při přechodu na předplacenou službu Twist, ukončení smlouvy či přenesení telefonního čísla k jinému operátorovi není možné 
z technických důvodů zachovat přístup ke stávajícímu nastavení ve službě Můj T-Mobile. Zákazník tak ztrácí přístup k 
elektronickým Vyúčtováním služeb a k podrobným výpisům v elektronické podobě. Pokud má zákazník nastaveno elektronické 
Vyúčtování pro daňové účely, doporučujeme před provedením výše uvedené změny provést archivaci všech potřebných 
elektronických Vyúčtování služeb. Poslední Vyúčtování služeb bude zasláno v tištěné podobě. Podrobný výpis služeb lze 
převést na tištěnou podobu.
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nejpozději šest hodin od zaplacení (pokud máte blokovány služby z důvodu pozdní platby, budou v této lhůtě 
odblokovány). 

3) Dle čl. 4.3 VPST jsme oprávněni požadovat náhradu nákladů spojených s vymáháním pohledávky. 
 

Při přechodu na předplacenou službu Twist, ukončení smlouvy či přenesení telefonního čísla k jinému operátorovi není možné 
z technických důvodů zachovat přístup ke stávajícímu nastavení ve službě Můj T-Mobile. Zákazník tak ztrácí přístup k 
elektronickým Vyúčtováním služeb a k podrobným výpisům v elektronické podobě. Pokud má zákazník nastaveno elektronické 
Vyúčtování pro daňové účely, doporučujeme před provedením výše uvedené změny provést archivaci všech potřebných 
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vYúčTOvÁNÍ SLUŽEB
TıStené Vyúčtování Služeb

OpiS Vyúčlnva'ní Služeb

OpiS lakiur Za Zboží

OpiS Smlouvy“

Uriıada íakturý na prodejně
Poplalek Za Zasílání Vyúčtování Služeb doporučeně

Expresní plalbáŽ)

Elektronický Pndrobný výpiS Služeb k tislëne íaktuře

Tištěný Podrobný výpis Služeb

Tištěný i elektronický Podrobný výpiS Služeb

Dodálečriý Podrobný výpis Služeb

Elektronický Dodátečný Podrobný výpis Služeb

Elektronický Pndrobný výpiS Služeb k el. Vyúčtování
Služeb

1 písemná upomínka - dlužná čáStkaal

2 písemná upomínka - dlužná čáStkaal

23.97 (297i

50,-Nyúčlování 450,50)

50,- Mám/1 ks

50,- 18050)/1 ks

B1 ,82 499 ýi

1 6,- ii 9,35i

B1 ,82 499 ýi

1,- (1,21)

65.- 478,85;

65,- (78,53

99,- (i mši'

49,- (5129)'

1 .- ii Zı)

107,44 (130,›i

148,76 (1807)

' Výpis lZe Dbdlžel Za dvě lùčìovací obdobi Zpětné Ceriaje úđnvana Za Výpisjedrınrin lùt'žlovacirın období.

1 Uvedená Oeria plali i pro Combi Zákazníky,J ,
Z) Rychla úhrada Vyúč10varii Služeb Ve klelékoliv Značkové pmdeině T-Mnbile Cáslka k úhradě bude vymvriana

neipøzxıen šest hodin nn zepiepeni (pekna máıe hiøknvány Sınżhy z dúvøau pnzxıni pieihy. huanu v ieiø ınuie
ndhiøkevány)

3) Die či. 4 3 vPST jsme øpıávnêni pnženøxmi náhradu nákıeúú speienýen s vymáhánim pohledávky.

Pn preennún ne predpizıxennn sınżhn Twisi, uknnóeni Smiønvy či pfeneseni ieieinnninn čisıe k iinèmn npeıáinmvi neni mnżne
z ieenmmýen nuvnflú zemøvei pfieınp ke Siávefleimu neeıeveni ve Sınżhè Min T-Møhiıe. Zákazník ıekznáei pnˇsıup k
eıekimniekým vyučinvánim Siužeh e k pøflrnhným výpieúm v eıekimnieke pnxınhe. Pøknú má zákeznik nesievenn eiekiwnieke
vyúčıøváni pm aennve óeıy, únpnnıćıneme pred pmveaenim wše uveúene zmeny pmvesı eıeniveei všem pøıiehnýen
eıekimniekým vyúčinváni Služeb. Pøsıeani vyúčknváni Sınżeh bude zesıánø v fišıène pneøbè. Pxxımhný výpis Siužeh ıze
prevest na iišıenøfl pnfløhu,
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DOPLŇKOVÉ SLUŽBY 
 

  
Tísňové volání: 112, 150, 155, 156, 158 zdarma 

Linka důvěry pro děti: 116111 zdarma 

Bílý kruh bezpečí: 116006 zdarma 

Horká linka pro případy pohřešovaných dětí: 116000 zdarma 

Linka důvěry poskytující  emocionální podporu: 16123 zdarma 

Volání na čísla s předvolbou 8001) a 00800 zdarma 

Informace pro řidiče: 1204, 1205, 1213, 1214, 1220, 
1222,  1225, 1227, 1230, 1233, 1234, 1240, 14012, 
14088, 14314 1) 

8,–/min. (9,68) 

Horská služba: 1210 4,17/min. (5,05) 

Volání na ostatní zkrácená čísla (1200, 1201, 1202,  
1211, 1212, 1215, 1221, 1224, 1236, 1239, 12412, 
12444, 12600, 12612, 12726, 12777, 12800, 12888, 
12900, 12937, 13100, 14000, 14001, 14004, 14014, 
14015, 14041, 14111, 14112, 14114, 14116, 14141, 
14144, 14222, 14292, 14333, 14400, 14441, 14444, 
14499, 14500, 14007)1) 

4,17/min. (5,05) 

Volání na čísla s předvolbou 81x, 83x, 843, 844, 845, 
8461) 3,33/min. (4,03) 

Volání na čísla s předvolbou 840, 841, 842, 847, 848, 
8491) 4,–/min. (4,84) 

Služba 1TEL: předvolba 7001) sazba do pevné sítě 

Služba 1TEL: předvolba 7011) 9,–/min. (10,89) 

Přístupová SMS k vybraným službám1): 876x1           
(x = čísla 0 – 9) 3,31 (4,-) / zpětnou SMS 

Přístupová SMS k vybraným službám1): 876x2           
(x = čísla 0 – 9) 7,44 (9,-) / zpětnou SMS 

Blokování hovorů: na vlastní žádost2) zdarma 

Smluvní pokuta za prodlení s úhradou delší než 1 den 150,– 

Smluvní pokuta za prodlení s úhradou delší než 21 dní 1 000,– 

Přerušení poskytování služeb: (např. na dobu 
prázdnin)3) Zdarma 

Aktivace souvislé řady čísel: příplatek k aktivaci 250,– (302,50) 

Výměna SIM karty 81,82 (99,–) 

  Výměna nefunkční SIM (vada nezpůsobená 
účastníkem) 4) 

zdarma 

Změna tarifního programu5): z nižšího na vyšší zdarma 

Změna tarifního programu5): z vyššího na nižší zdarma 

Nastavení NEJ čísla: první / každá další změna zdarma / 94,17 (113,94) 

Změna telefonního čísla 1 000,– (1 210,–) 

Zlaté číslo 5 000,– (6 050,–) 

Vybrané číslo 3 000,– (3 630,–) 

Stříbrné číslo 3 000,– (3 630,–) 

Identifikace obtěžujících volání 206,61 (250,–)6) 

Změna způsobu Vyúčtování: za SIM kartu 0,–/400,– (484,–)7) 
 

1) Na tyto služby se neuplatňují volné jednotky (volné minuty, SMS ani tarifní kredit v paušálních tarifech). 
2) Službu Blokování hovorů mohou využít pouze tarifní zákazníci T-Mobile. Zákazníci využívající předplacenou službu Twist 
mohou požádat pouze o zablokování příchozích hovorů v zahraničí nebo si bezplatně zablokovat odchozí hovory nastavením 
svého telefonu. 
3) Minimální doba přerušení poskytování služeb je 7 dní, maximální 12 týdnů v kalendářním roce. Při smlouvě na dobu určitou 
se smlouva prodlužuje o dobu přerušení poskytování služeb. 
4) U zákazníka s předplaceným Twist tarifem dojde k výměně SIM karty pouze po předložení originálního průvodního dopisu či 
plastového nosiče, obsahujícího bezpečnostní kódy měněné SIM karty. Výměna z důvodu vadné SIM karty, s kterou se nelze 
přihlásit do žádné z dostupných sítí, je poskytována na prodejnách T-Mobile. 
5) U tarifních zákazníků je změna tarifu možná jednou za zúčtovací období a první změna tarifu je možná až po vystavení 
prvního Vyúčtování služeb po uzavření smlouvy. 
6) Cena bude naúčtována pouze v případě úspěšného zjištění telefonního čísla. 
7) V případě, kdy je při změně způsobu Vyúčtování snížen počet Vyúčtování vydaných zákazníkovi v účtovacím období (tj. při 
požadavku na společné Vyúčtování pro více SIM karet jednoho Účastníka), je tato změna zdarma. 
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DOPLŇKOVÉ SLUŽBY 
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DOPLŇKOVÉ sLuŽBY
Tísňové voíanı': 112, 150I 155, 156, 158 Zdarma

Linka důvěry pro děti: 116111 Zdarma

Bílý knın bezpečíi 116006 Zdarma

Horká Iinka pro případy ponřešovany'ch děli: 116000 Zdarma

Linka důvěry poskylu4ící emocionální podpnru: 16123 Zdarma

Volání na čísla S předvolhou 800'I a 00800 Zdarma

Inlormace pro ñdíöe: 1204. 1205, 1213. 1214, 1220,
1222, 1225, 1227, 1230,1233.1234,1240, 14012.
14088, 143141I

Horska Služba: 1210

Volání na oslatni Zkraoena čiSIa (1200, 1201, 1202,
1211.1212,1215,1221.1224,1236.1239,12412.
12444, 12600, 12612. 12726, 12777, 12800, 12883.
12900,12937,13100.14000,14001, 1400414014.
14015,14041,14111.14112,14114,14116,14141.
14144, 14222,14292.14333, 14400,14441,14444,
14499, 14500, 14007)'I

Volání na čísla S předvolhou 81×, 83×, 843, 844, 845.
3464)

Volání na čísla S předvolhou 840, 841. 842. 847, 848,
3494)

Síužba 1TEL: předvoíba 700“

SIužba1TEL:předvoIba 701“

Přislupnva SMS kvybrany'm Služtıa'm0 87S×1

8,-lmin: 49,55)

4,17/min. 45,054

4,17/nıin. 45054

3,33/min. 44,034

4,-lmin: 44,54)

Sazba do pevné Silš

9,-/min. 440 89)

3,31 44,4 /Zpëtnou SMS(x = čisía 0 - 9)

ăřííläršpava') S143? k vybraným Služtıa'm0 87S×2 7,44 '9;' /Zpëmou sMs

Bíokování hovnnì: na vIaStní ža'dostŽI Zdarma

Smíuvní pokuta Za prodíení s úhradou deíší než 1 den 150,-

Smíuvní pokuta Za prodíení s úhradou deíší než 21 dní 1000,-

Přemšení poskytování Služeb: (např. na dobu Zdarma
prazdnınP)

Aktivace souvisíe řady čísel: příplatek k aktivaci 250,- 4302,50)

Výměna SIM karly 81,82 4995)

Výměna neíunkční SIM (vada nezpůsobena
účastníkem'I zdarma
Zrnëna larííního programuĎI: Z nižšího na vyšší Zdarma

Zrnëna larííního programuĎI: Z vyššího na nižší Zdarma

Nastavení NEJ čísla prvníl každa další Zmena Zdarma! 94,17 4413,94)

Zrnëna leíefonního čísla 1 000- (l 240,

ZIaté číslo 5 000 - (5 05074

Vyhrane ćíslo 3 000,- (3 530,

Stříbrné číslo 3 000,- (3 530,*4

Idenliflkace oblšžujicich volání 206,61 425074BI

Zrnëna Zpúsohu Vyúčtování: Za SIM kartu 0,-/400,- 4454,47)

14 Na lyıø Síužhy se neuaıalflnii vnínè iaanølky (vøınè minuly, sMS ani lánlnlˇ kraøll v paušáínlˇah lanrann).
24 Sıużuu Bíøknváni mvnn'l mnnflu využil pouze lánlnlˇ zákaznía T-Mnhiıa. Zákazníci využivaflni araøpıanenøu Síužlnu Twisı
mnnøn anżánal pouze n zahíøkøváni pnnnflzim nnvøn'l v zalvanlčlV nahn ai nazpíalnè zalıınknval namøzlˇ nflvnvy naslavanvn
Svèllø laíernnu.
34 Minináıni nnha piemšanlˇ nøskvlnvánr Sıużah 4a 7 ani, lnaxináıni 12 lýúnu v kaíenaáfnnn mne, Pñ smínuvè na aøhn ulčllnu
Sa smınuva nnxııużuie ø uøhu piemšanr anskyıøváni Sıużeh.
44 u zákazníka S areaníaøanýln Twisı lanreln alma k vymènè SIM kánv pnuza pa preuíøžanlˇ nnglnáínihn pıúvzxınihn anaisn či
níasıøvènn nnslóe, øhsannjiølˇlxı hezpećnøsınlˇ kódy vnènènè SIM karly, výnnêna z aúvxxıu vaunè sıM karly, S klemu sa naíze
nnllíásil un záxınè z anslupnýan 5m, 4a pnakylnvána na nnxıa4náan T-Mølnía
54 u lanrninn zákazníku je znlèna laıiru vnnžna 4eanflu za zúčıøvanlˇ nhanhi a prvni zmèna lamu je nlnžná aż pn vyslávanlˇ
prvního vvúčıøvá Síużalı po uzavieni Smıfluvy
54 cana huúa naučlnvána pouze v pripaøè uspèˇ `
74 v nnnaflê, kdy 4a pn zlnênê znúsnlzu vyúčlnvánlˇ Snízan pfláal vyúčlnváni vynanvnll zákazníkovi v účıøvaninl øhúøhi (lp
požadavku na Sanıex'xlè vyúčløván) am více SIM kanal ieúnnnn Učašınka), a laln zlnèna zaanna.
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AKTIVACE A PŘECHODY 
 

 
Aktivace 0,– 

Přechod z Twistu na tarif 0,– 

Přechod z tarifu na Twist1) 0,–2) 

Přechod na tarif Happy Partner 0,– 

Přechod z tarifu Happy Partner na tarif T-Mobile 0,– 
 

1) Přechod na Twist je možný v případě vypovězení Účastnické smlouvy na dobu určitou s úhradou dle čl. 8.3 Všeobecných 
podmínek společnosti T-Mobile. 
2) Zákazník navíc obdrží kredit 20 Kč. 

PŘEVOD SMLOUVY 
 

  
Převod Účastnické smlouvy 0,–  
 

Převodem Účastnické smlouvy se rozumí převod na nového Účastníka či převod do jiného zákaznického segmentu. Podrobné 
informace o podmínkách a postupu při převodu Účastnické smlouvy můžete najít na www.t-mobile.cz nebo na telefonním čísle 
Zákaznického centra T-Mobile  603 604 644. 

PŘENESENÍ ČÍSLA K T-MOBILE 
 

  
Přenesení telefonního čísla k T-Mobile 0,– 
 

Podrobné informace o podmínkách a postupu pro přenesení telefonního čísla pod značku T-Mobile můžete najít na  
www.t-mobile.cz nebo na telefonním čísle Zákaznického centra T-Mobile  603 604 644. 

ZÁZNAMOVÉ SLUŽBY 
HLASOVÁ SCHRÁNKA 
 

  
Aktivace/měsíční paušál zdarma 

Informace o nově uložených zprávách v ČR zdarma 

Volání do hlasové schránky 1,– (1,21)/min. 
 

INFORMACE O DOSTUPNOSTI 
 

  
Příchozí SMS zdarma 
 

REGISTR ZMEŠKANÝCH HOVORŮ 
 

  
Aktivace/měsíční paušál zdarma 

Cena za doručenou SMS* zdarma 

Službu Registr zmeškaných hovorů nelze mít aktivní současně se službou Hlasová schránka nebo MMS hlasový kurýr. V 
roamingu jsou zaznamenány pouze hovory zmeškané v době, kdy jste měli vypnutý telefon. Více informací na www.t-mobile.cz 

E-MAIL DO SMS 
 

  
Aktivace zdarma 

SMS zdarma 
 

Služby E-mail do SMS lze aktivovat ke všem tarifům předplacených služeb Twist a ke všem tarifním programům s měsíčním 
Vyúčtováním, a to až pro 5 e-mailových účtů. Více informací na www.t-mobile.cz/emaildosms 

MMS HLASOVÝ KURÝR 
 

  
Aktivace/měsíční paušál zdarma 

Cena za doručenou MMS/SMS zdarma 

Volání hlasovému kurýrovi dle tarifu volajícího 
 

Maximální délka vzkazu u jednoho hovoru je 30 sekund. Platnost MMS se vzkazem je 48 hodin, poté je MMS se vzkazem 
vymazána. Pokud není MMS do 36 hodin doručena volanému, obdrží volaný SMS s odkazem na web, kde si může zprávu ve 
svém mobilu otevřít. Službu MMS hlasový kurýr nelze užívat současně se službou Hlasová schránka nebo Registr 
zmeškaných hovorů. K využití této služby je potřeba mít telefon podporující službu EDGE/GPRS a kódování zvuku AMR. Více 
na www.t-mobile.cz 
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AKTIVACE A PŘECHODY
Aktivace O,-

Přechod Z Twistu na laríí 0,-

Přechod Z larííu na Twist" 0,-21

Přechod na taril Happy Pariner 0,-

Přechod Z larííu Happy Pariner na íaril T-Mobile O,-

1) Preanna na Twísíía možný v pnpaaê vynnvèzaní Ućaaıníøká Síníøflvy na flnhn main“ 5 únrannfl ale čí. 8.3 všaøhęmýan
nnflfninak Spøıečnnsíí T-Møhiıa.
Z) Zákazník navic nmı-ˇzí kraak 20 Kč.

PŘEVOD sMLoUvY
Převod Učastríické Smlouvy 0,-

Prevodem Ú-Slrıieke Smlouvy Se rozumí převod na nového Účaslnika Či prevod dojínehc Zákazníďeho Segmenlu. Podrobné
informace o podmínkách a poslupu pñ převodu Ulıs'lríidre Smlouvy múŽele ríajíl na wwwl-mohilefl nebo na leleÍonríim Čísle
ZakaZrıiekeho oerílra T-Mchile 64.13 604 644.

PŘENESENÍ čisLA K T-MOBILE
_

Přeneseríi lelelonního čísla k T-Mobile 0,-

Pøaıflhná ínínnnaøz n podmínkách a pnshípn pm pienesaní íaıarønnihø čísla pøxı značku T-Mnhiıe múzeıa nan na
wwwA-mhíafl nem na íaíeíønniın ćrsía Zákazniakáhn nanha T-Mahíía 803 604 S44.

ZÁZNAMovÉ SLUŽBY
HLASOVÁ SCHRÁNKA
Akiivaoelměsíční paušál Zdarma

Infnrmaoe O nově uložených Zprávách v ČR Zdarma

Volání do hlasove' schránky 1,-(í,21)lmirí

INFORMACE O DOSTUPNOSTI
Příchozí SMS Zdarma

REGISTR ZMESKANYCH HOVORU
Akiivaoelměsíční paušál Zdarma

Cena Za dcmöendu SMS' Zdarma

Sınżhn Regísh zınaškanýnh hnvnıú neıza vnií akíivni Současná Se Sínžhøfl Hlasnvá mánka nahn MMS níasøvý kurýr. v
nxaıningn ísøn zaznamenány pauza hnvnry zvnaškanè v anhê, kdyísíe mèıi vypnnıý íaıarøn. vína inıønnaai na wwwA-nnhíía [z

E-MAIL DO SMS
Akiivaoe Zdarma

SMS Zdarma

Služby E-rrıaíl do SMS lZe akrivoval ke všem lariíúrrı předplaoeríýnh služeb Twisl a ke všem laliíhim programům S měsíčním
Vyí'íčlovaríií'rl` a lo až pro 5 e-rnailovýdı úñí'L Více informaci na www.l-mcbílefllemaíldosrns

MMS HLASOVÝ KURÝR
Akiivaoelměsíční paušál Zdarma

Cena Za dcmöendu MMS/SMS Zdarma

Volání hlasdvemu kury'roví dle tarifu volajícího

Maximální délka VZkaZu u jednoho hovdm Je 30 Sekundz Flaìnpsl MMS Se vZkaZemíe AB hodin` poréíe MMS Se vZkaZerrı
vymalaría Pokud není MMS do 35 hodin doluňena volanerrıu. obdlží volaríý SMS S odkazem na web. kde Sí může žpràvu Ve
Svém mobilu OlevfiL Službu MMS hlasový kurýr nelle užívat Současně Se Službdu Hlasova Schránka nebo Regislr
žrrıeškaríýđi hovoru K využili leto Služby je polieha mil leleÍon podporující Službu EDGE/GPRS a kodovani Zvuku AMR. Vice
ría vvzl-rrıobileııl
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INFORMAČNÍ SLUŽBY A ZÁBAVA 
KRÁTKÉ TEXTOVÉ ZPRÁVY (SMS) 
 

  
Aktivace/měsíční paušál zdarma 

Odeslání SMS dle vašeho tarifu 

Příjem SMS zdarma* 
 

* Zpoplatněny jsou pouze informace ze služeb T-Mobile Info a některé typy SMS ve službě Můj limit dle ceníku této služby. 
SMS odeslané z SMS brány na www.t-mobile.cz na čísla Mých5 jsou vždy účtovány jako SMS do ostatních sítí. 

MULTIMEDIÁLNÍ ZPRÁVY (MMS) 
 

  
Aktivace/měsíční paušál zdarma 

Odeslání MMS dle vašeho tarifu 

Příjem MMS zdarma* 

*Zpoplatněny jsou pouze informace ze služeb T-Mobile Info.  

SMS A MMS BRÁNA 
 

  
Aktivace/měsíční paušál zdarma 

Odeslání SMS/MMS dle vašeho tarifu 
 

Zaslání MMS a SMS na čísla značky T-Mobile je zdarma. 

T-MOBILE INFO 
 

  
SMS Info1) 0,- až 6,– (7,26) 

MMS Info2) 0,– až 29,– (35,09) 

Pravidelný odběr3) 1,– (1,21) až 22,– (26,62) 

Předplatné4) 40,83 (49,40) až 82,50 (99,83) 

* Konkrétní cena pro daný typ služby je uvedena u jejího vyobrazení či popisu při nákupu. 

1) Cena jedné SMS objednané jednorázově. U kanálu DOPRAVNÍ INFORMACE zahrnuje cena příchozí SMS po dobu 8 hodin 
od objednání. 
2) Cena jedné MMS objednané jednorázově. 
3) Cena jedné SMS/MMS z přihlášeného informačního kanálu (tj. při pravidelném zasílání).  
4) Předplatné je automaticky obnovováno. Všechny příchozí zprávy v době platnosti předplatného jsou zasílány zdarma. 
Platnost předplatného: 30 dní od zaplacení, u kanálu DOPRAVNÍ INFORMACE 7 dní. 
Poskytovatelem informací není T-Mobile a neodpovídá za obsah informací, jejichž není poskytovatelem. 
 
 

  
Odeslání požadavku jako odeslání SMS dle vašeho tarifu 

Přihlášení/odhlášení informačního kanálu jako odeslání SMS dle vašeho tarifu 

UVÍTACÍ TÓNY 
 

  
Aktivace služby zdarma 

Měsíční paušál 12,50 (15,13) 

Aktivace vybraného uvítacího tónu z nabídky         
T-Mobile 15,83 (19,15)  

Aktivace uvítacího tónu dodaného zákazníkem 0,– 

Aktivace služby pro více než 50 SIM 0,– 

Aktivace služby pro méně než 50 SIM 15 000,– (18 150,–) 

Volání na číslo 4714 3,– (3,63)/min. 

Odeslání SMS na číslo 4714 dle vašeho tarifu 
 

KDE JE… 
 

  
Zjištění polohy 1.–1 000. 4,– (4,84) 

Zjištění polohy 1 001. a další 2,90 (3,51) 
 

Zpoplatněno je pouze každé úspěšné zjištění polohy. Zjištění polohy je účtováno na straně SIM karty, ze které jsou odesílány 
požadavky na zjištění polohy, nikoli na straně SIM karet, jejichž poloha je určována. 

MOBILNÍ TELEVIZE 
 TARIF START TARIF KOMPLET 

Nabídka programů 

ČT1, ČT2, ČT24, ČT Sport, ČT:D / 
Art, Prima, Prima Cool, Prima Love, 

Prima Zoom, Prima MAX, Nova, 
Nova Cinema, SMÍCHOV, FANDA, 
TELKA, TV Barrandov, Óčko, CNN 

ČT1, ČT2, ČT24, ČT Sport, ČT:D / 
Art, Prima, Prima Cool, Prima Love, 

Prima Zoom, Prima MAX, Nova, 
Nova Cinema, SMÍCHOV, FANDA, 
TELKA, TV Barrandov, Óčko, CNN, 

Spektrum, Travel Channel, 
Discovery, Nova Sport 1, Eurosport 
1, Europort 2, Sport1, Sport 2, Golf 
Channel, MTV, Minimax, Jim Jam, 

Film Europe, Filmbox, Filmbox 
Plus, Filmobx Premium, Fashion 

TV, Playboy TV 
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INFORMAČNÍ SLUŽBY A ZÁBAVA 
KRÁTKÉ TEXTOVÉ ZPRÁVY (SMS) 
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INFORMAČNÍ sLUŽBY A ZÁBAVA
KRÁTKÉ TEXTOVÉ ZPRÁVY (SMS)
Aktivace/měsičnı paušál Zdarma

Odeslání SMS dle vašeho tarifu

Příjem SMS Zdarma'

' Zpøpieinšny (Sen nnuze iniønmee ze eınżeh T-Mnhiıe ının e nektere typy SMS ve Sınżhe M11) ıimiı aıe eenikn ieın Sıużhy.
sMS mesiene z SMS brány na www.i-mnhiıe.zz ne asie Mýefls isnu vzdy údnvány jako SMS an øeıeinieh Sm.

MULTIMEDIÁLNÍ ZPRÁVY (MMS)
Aktivace/mě ční paušál Zdarma

Odeslání MMS dle vašeho tarifu

Příjem MMS Zdarma'
'Zpenıeinèny pen penze ininnneee ze Siużeh T-Mnhiıe ınin.

SMS A MMS BRÁNA
Aktivace/měsíční paušál Zdarma

Odeslání SMS/MMS dle vašeho tariíu

Zaslàrii MMS a SMS na Čísla Zriaüy T-Mobile le Zdarma.

T-MOBILE INFO
sMs infn“ 0,-326.-‹726)
MMS in102> Drain-(35,09)
Pravidelný odběr3I I,- (1,21) až22.- (26,82)
Předplatné“ 40,83 (49,40) až 82,50 (99,83)

' Knniveini nene pre daný iyp Sınžhy (e nveeene u ieiihn vynhıezeni či penisu nh nákupu.
i) cene )e‹ıne SMS ømeflnenê ieannvázøvè u Kenáın DOPRAvNiˇ INFORMACE zervnn)e nene priehøzi sMS po mhn a main
na nineflnáni.
Z) cene )e‹ıne MMS øhieanene )ennnıázøvè.
3) cene )e‹ıne SMS/MMS z pñhiášenehø inrnnnerxiihn Kenáın (i). pri previueinem zesiiáni)
4) Přeflpıeine je emøvnefieky nhnnvøvánn. všeehny pñmnzi zpnëvyv (inne pieınnsii pieflpıeınehø jsou zeeiıány zaeıme
Pieinøsı nredpieinemz 30 nni 0a zflpıeeeni, u kenáın DOPRAVNÍ iNFoRMAcE 7 dni.
Pøekyıevereıem infnnneei neni T-Mnhiie e neflupnviøá ze nhseh ininnneøi, (eiiehż neni pnsKyınveıeieın.

Odeslání požadavku jako Odeslání SMS dle vašeho tarifu

Pñhlášenílodhlášení iníonnačního kanálu jako odeslání SMS dle vašeho tarifu

UVÍTACÍ TONY
Aktivaoe služby Zdarma

Měsíční paušál 12,50 (15,13)

mvaoe vybrane'ho uvitačlho Ionu Z nabídky 15,83 (19m
- obıle

Aktivaoe uvítaciho lonu dodaného Zákazníkem l),-

Aktivaoe služby pro více na' 50 SIM í),-

Aktivaoe služby pro me'në na' 50 SIM 15 000,-(1815Df)

Volání na číslo 4714 3,- (sem/min.

Odeslání SMS na člslo 4714 dle vašeho tariíu

KDE JE...
Z)ištëní polohy 1.-1 000. 4,- (4,84)

Z)ištëní polohy 1 001. a další 2,90 (3,51)

Zpønıeinènn (e pouze kazde úspešne zyišieni peıehy Zjišıšni peınhy (e účıøvánn ne svenè SiM keny. ze Mere (Sen øflesiıány
pøžeeevky ne zyišieni pniøhy. nikøıi ne sıvene SIM karet, )e)iøhż nniøhe )e nróøváne.

MOBILNÍ TELEVIZE
TARIF START TARIF KOMPLET

Nabídka programů

ČTI, ČT2, ČT24, ČT Sporl, ČTID/
An, Prima, aá Cool, Prima Love,

Prima Zoom, aá MAX. Nová,
Nova Cinema, SMICHOV, FANDA,
TELKA, TV Barrandov, Óčko, CNN

ČT1, ČT2, ČT24, ČT Sport, ČTID/
Art, Prima, Prima Cool, Prima Love,

Prima Zoom, Prima MAX, Nova,
Nova Cinema, SMICHOV, FANDA,
TELKA, TV Barrandov, Óčko, CNN,

Spektrum, Travel Channel,
Disoovery, Nova Sport 1, Eurosport
1, Europori 2, Sport1, Spori Z, Golí
Channel, MTV, Minimax, Jim Jarn.

Film Europe, Filmbox, Filmbox
Plus, Filmobx Premium, Fashion

TV, Playboy TV
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Měsíční paušál 98,35 (119,–) 247,11 (299,–) 

DOPLŇKOVÁ SLUŽBA VIDEOTÉKA K MOBILNÍ TELEVIZI 
 

 
Zhlédnutí jakéhokoliv filmu ve videotéce dle výběru 
zákazníka bez množstevního omezení 

73,55 (89,–)/měs. 

 
Doplňkovou službu Videotéka lze objednat pouze k některému již aktivovanému tarifu služby Mobilní TV od T-Mobile. Měsícem 
se rozumí 30 kalendářních dnů. Veškeré podmínky a způsob zpoplatnění jsou uvedeny v Obchodních podmínkách služby. 
 

MOBILNÍ DATOVÉ SLUŽBY 
Ceník tarifů a zvýhodnění web’n’walk najdete v tomto Ceníku v kapitole Internetové tarify a zvýhodnění. 

T-MOBILE EDGE/GPRS 
Vysokorychlostní připojení přes T-Mobile EDGE je účtováno stejnými cenami jako přes T-Mobile GPRS. 
 

 INTERNET A web’n’walk WAP 

Cena za kB 0,05 (0,06) 0,50 (0,61) 

Účtovací jednotka1) 5 kB 5 kB 
 

Ceny platí pro surfování prohlížečem web'n'walk light nebo Opera Mini. Cena 0,05 Kč/kB bez DPH se účtuje i v případě 
přístupu těmito prohlížeči přes APN WAP. 

Množství přenesených dat je při zaúčtování zaokrouhleno nahoru na nejbližší násobek účtovací jednotky. K tomuto zaúčtování 
dochází při ukončení spojení, po každé hodině trvání jednoho spojení a po každém 1 MB dat přenesených v rámci jednoho 
spojení. 

Přeprodávání služeb poskytovaných v internetových tarifech a tarifních zvýhodněních Internet+ a Internet Premium+ bez 
souhlasu T-Mobile, jakož i jiné zneužívání tohoto tarifu jsou v rozporu se Všeobecnými podmínkami. 

STATICKÁ VEŘEJNÁ IP ADRESA 
 

  
Aktivace 499,– (603,79) 

Měsíční paušál 149,– (180,29) 
 

Službu Statická veřejná adresa lze objednat i ke službám (Pevný) internet bez drátu a Internet bez drátu. 

STATICKÁ PRIVÁTNÍ IP ADRESA 
 

  

  
Aktivace 99,– (119,79) 

Měsíční paušál 49,– (59,29) 

DYNAMICKÁ VEŘEJNÁ IP ADRESA 
 

  
Aktivace 49,– (59,29) 

Měsíční paušál 0,– 
 

BLACKBERRY INTERNET SERVICE 
 

  
Měsíční paušál 249,17 (301,50) 

Datový limit v rámci paušálu* neomezený 
 

* Vztahuje se na BlackBerry APN. 

Datové služby v rámci měsíčního paušálu lze využívat pouze v síti T-Mobile. Služba BlackBerry Internet Service je datovou 
službou T-Mobile, která umožňuje přistupovat ze zařízení BlackBerry k e-mailovým účtům, kontaktům a kalendáři od všech 
poskytovatelů e-mailových účtů, kteří povolují protokoly POP3 a IMAP4. Služba BlackBerry Internet Service zahrnuje rovněž 
neomezený přístup k internetu z vestavěného webového prohlížeče a neomezený instant messaging. Neomezený přístup k 
internetu a instant messagingu platí pouze v případě, že datový přenos probíhá prostřednictvím přístupového bodu APN 
BlackBerry. 

Za balíček BlackBerry roaming měsíčně zaplatíte 990,– (1 188,–) Kč.Více informací na www.t-mobile.cz/blackberry 

SLUŽBA BLACKBERRY 
 

  
Měsíční paušál 449,– (543,29) 

Datový limit přes APN BlackBerry* neomezeně 

Datový limit  přes APN internet 400 MB 

Účtovací jednotka dat 1 B 
 

* Datový limit  v rámci paušálu za BlackBerry se uplatňují před volnými jednotkami v rámci internetových zvýhodnění. 

BLACKBERRY EMMREGULATED 
 

  
Měsíční paušál 199,– (240,79) 
 

Služba je určena  pouze pro telefony BlackBerry s operačním systémem 10 a vice. Více informací na www.t-
mobile.cz/blackberry 
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BLACKBERRY INTERNET SERVICE 
 

  
Měsíční paušál 249,17 (301,50) 

Datový limit v rámci paušálu* neomezený 
 

* Vztahuje se na BlackBerry APN. 

Datové služby v rámci měsíčního paušálu lze využívat pouze v síti T-Mobile. Služba BlackBerry Internet Service je datovou 
službou T-Mobile, která umožňuje přistupovat ze zařízení BlackBerry k e-mailovým účtům, kontaktům a kalendáři od všech 
poskytovatelů e-mailových účtů, kteří povolují protokoly POP3 a IMAP4. Služba BlackBerry Internet Service zahrnuje rovněž 
neomezený přístup k internetu z vestavěného webového prohlížeče a neomezený instant messaging. Neomezený přístup k 
internetu a instant messagingu platí pouze v případě, že datový přenos probíhá prostřednictvím přístupového bodu APN 
BlackBerry. 

Za balíček BlackBerry roaming měsíčně zaplatíte 990,– (1 188,–) Kč.Více informací na www.t-mobile.cz/blackberry 

SLUŽBA BLACKBERRY 
 

  
Měsíční paušál 449,– (543,29) 

Datový limit přes APN BlackBerry* neomezeně 

Datový limit  přes APN internet 400 MB 

Účtovací jednotka dat 1 B 
 

* Datový limit  v rámci paušálu za BlackBerry se uplatňují před volnými jednotkami v rámci internetových zvýhodnění. 

BLACKBERRY EMMREGULATED 
 

  
Měsíční paušál 199,– (240,79) 
 

Služba je určena  pouze pro telefony BlackBerry s operačním systémem 10 a vice. Více informací na www.t-
mobile.cz/blackberry 

Měsíční paušál 98,351119,-) 247,11 1299,-)

DOPLŇKOVÁ SLUŽBA vıDEOTÉKA K MOBILNÍ TELEVIZI
Zhlédnutí IakéhokolIv filmu ve videote'oe dle výběm
Zákaznlka ha množstevního Omezení 73.55 (897)/mès.

Doplnkmıflu Službu Wdenléka lZe Objednat pouze k někíerému JIŽ aklívflvanému tarfiu Služby Mobilni TV 0d T-Mntıile. Měsícem
se mZumi 30 kalendářních dnů. Veškeré podmínky a lpúsoh lpflplalríëni jsou uvedeny V Ohđıodnim podmínkách Služby.

MOBILNÍ DATOVÉ sLUŽBY
Ceník laníu a zvýhodnění web'n'walk naIdete v tomlu Ceníku v kapItDle Inlernelcvé tarify a Zvýnaë ,

T-MOBILE EDGE/GPRS
Vysokorychloslnı' pñpojenı' přes T-MolıIle EDGE je účtována stejným cenamI jako přes T-MDbila GPRS.

INTERNET A we 'n'walk WAP

Cena Za kB 0,05 (0,06) 0,501051)

Účtování Iednotkaíl 5 kB 5 kB

ceny pIauˇ pm surfnvani pıflhIižeóem weh'nwaık Iigh1 nehn Opena MIni cena 0,05 Küka bez DPH se úćIuIe i v pfipaeè
pfisıupu1èınuu prehıiżeei přes APN wAP
Mneżsťvi pfenesenýeh uaI )e pñ zaufløvaní zaeıueuhıene namnl na nepıiżši násnhek úanvaei ieunmky. K1uınuIn zaúanvani
unehazi pn ukønóeni spQIeni, pu kažpè mainè ııvani ieanehn spnueni a pu kažeeın 1 Ma uaı přenesenýefl v farna) ieanehe
spnueni,
Přepmdáváni služeb pnskyínvaným V inlemelových lalífecn a talíínich Zvýhodněním lnlemetł a lnlernel Premium+ bez
souhlasu T-Mflbílê,íak0ž i jiné Zneuživáni 1011010 'arlíu jsou v mmu Se Všeobecnýmí podmínkami.

STATICKÁ vEŘEJNÁ IP ADRESA
_

Aktivace 499,- (803 79)

Měsíční paušál 149,- (100,29)

Službu Slafická veřejná adresa lZe Objednafi ke Služhám íPeVrIý) Inlemet bez dIátu a lnterneí bez dráíu.

STATICKÁ PRIVÁTNÍ IP ADRESA

Aktivaoe 99,- 1119,79)

Měsíční paušál 49,- 159,29)

DYNAMICKÁ vEREJNÁ IP ADRESA
Aktivaoe 49,- (59 29)

Měsíční paušál 0,-

BLACKBERRY INTERNET SERVICE
l paušál 249,17 (301,50)

|

nn v-

Datový IimIt v rámcI paušálu*ł neomezený

' vzıahup se na aIaeKBenyAPN.
DaInvè sIuˇmy v ram ınèsIč 'he paušaıu Ize využ' Ipuuze v sI1I T-MnhIIe SIužha aıaeKBeny InIeıneı Seıviae je uaınvuu
sIužheu T-MnhIIe, neva uıne uje pñsIupuva1 ze zafizeni aıaekaeny K emaIIøvýın úćuıın, kønIaIuúm a kaIenuafI ee všech
peskyınvaıeıu emaíıuvýeh ú , Iueñ pevflıuii prømkøıy POPS a IMAP4, Sıużha Bıaeıušeny In1emeı Servíee zahınu)e ıøvnêž
nenınezený psıup k Inıevneru z vesIavènèhø wepevêhn pıøhIižeše a neomezený insIanI messaging Nenınflený pfisıup k
Interneıu a insIanI messagingu pıaıi pouze v pñpauè. že uaInvý přenus pmhíha pvpsıieunísıvim pnsIupnvêhe heau AFN
aıaexaeny.
Za balíöek Blad<Eerry maming měsit'mě Zaplalile 990.ý (1 182%) KàVíDe inlnrmací na vNMI-mntıilacübladtberry

SLUŽBA BLACKBERRY
MesIDnI paušál 449,- 1543,29)

Datový IimIt přes APN BlackBerry' neomezeně

Datový IimIt přes APN Internal 400 MB

Úč10vacı' jednotka dat 1 B

' Daıuvy IinuI v ramei paušaıu za aıaexaeuy se upıauìufl před vuınými )eunuII‹aınI v [amd in1erneınvýah zvýheunèni

BLACKBERRY EMMREGULATED
_

M l paušál 199,- 1240,79)

Sıużha Ie určena pouze pıu 1eıe10ny sIauušeny s øperačnun systenneın 10 a vIee. viee Infnımae' na Mvw I-
ınupIIe vzıhıaekheny

ZB
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T-MOBILE ROAMING BLACKBERRY 
 

  
Měsíční paušál 990,– (1 197,90) 

Datový limit 15 MB 

Účtovací jednotka 10 kB 

Sazba za MB nad datový limit 610,– (738,10) 
 

Pokud nemá zákazník aktivní službu T-Mobile roaming BlackBerry, bude v roamingu tarifikován podle základního ceníku 
služby GPRS/EDGE v roamingu.  

KOPÍROVÁNÍ DAT (KONTAKTŮ) Z TELEFONU 
 

  
Záloha dat (kontaktů) z telefonu 0,– 
 

 

 

JEDNORÁZOVÉ NAVÝŠENÍ DATOVÉHO LIMITU  
 

  
Jednorázové navýšení datového limitu o 60 MB 23,97 (29,−) 

Jednorázové navýšení datového limitu o 220 MB 82,64 (100,−) 

Jednorázové navýšení datového limitu o 1 000 MB 165,29 (200,−) 

Jednorázové navýšení datového limitu o 1 200 MB 
 

189,26 (229,−) 

 

Jednorázové navýšení datového limitu se vztahuje k tarifům mobilních dat, balíčkům a tarifům s volnými datovými jednotkami a 
neplatí pro Internet v mobilu na den, M2M tarify a služby (Pevný) internet bez drátu a Internet bez drátu. Po vyčerpání 
jednorázového navýšení datového limitu nelze datové služby dále využívat. 
 

SPOLEČNÁ PODNIKOVÁ SÍŤ 
Podnikovou síť (dále též jen „PS“) Smluvního partnera lze při splnění těchto podmínek rozšířit i na Oprávněné 
osoby z Rámcové smlouvy a členy T-Mobile Programu: 

• Oprávněné osoby, které budou přiřazeny do PS Smluvního partnera, nemusí splňovat podmínku minimálního 
počtu 10 platně uzavřených Účastnických smluv. 

• Administrace společné PS bude zajišťována pouze prostřednictvím jedné osoby – administrátora PS, kterého 
stanovuje/mění výlučně Smluvní partner prostřednictvím formuláře Stanovení a změna zplnomocněné osoby. 

• Administrátor PS musí být zaměstnancem Smluvního partnera. T-Mobile není povinen akceptovat požadavky, 
které se týkají společné PS, pokud jsou sděleny jinou osobou. 

• Smluvní partner je odpovědný za informovanost Oprávněných osob a členů T-Mobile Programu, která souvisí 
se společnou PS a týká se cenových podmínek, výhod, změn nastavení, osoby administrátora apod.  

Úhrady všech placených služeb realizovaných v rámci společné PS, které se vztahují ke konkrétním 
Účastnickým smlouvám, např. aktivace služby PS a měsíční paušál za používání PS, jsou účtovány vždy  
k příslušné Účastnické smlouvě. 
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T-MOBILE ROAMING BLACKBERRY 
 

  
Měsíční paušál 990,– (1 197,90) 

Datový limit 15 MB 

Účtovací jednotka 10 kB 

Sazba za MB nad datový limit 610,– (738,10) 
 

Pokud nemá zákazník aktivní službu T-Mobile roaming BlackBerry, bude v roamingu tarifikován podle základního ceníku 
služby GPRS/EDGE v roamingu.  

KOPÍROVÁNÍ DAT (KONTAKTŮ) Z TELEFONU 
 

  
Záloha dat (kontaktů) z telefonu 0,– 
 

 

 

JEDNORÁZOVÉ NAVÝŠENÍ DATOVÉHO LIMITU  
 

  
Jednorázové navýšení datového limitu o 60 MB 23,97 (29,−) 

Jednorázové navýšení datového limitu o 220 MB 82,64 (100,−) 

Jednorázové navýšení datového limitu o 1 000 MB 165,29 (200,−) 

Jednorázové navýšení datového limitu o 1 200 MB 
 

189,26 (229,−) 

 

Jednorázové navýšení datového limitu se vztahuje k tarifům mobilních dat, balíčkům a tarifům s volnými datovými jednotkami a 
neplatí pro Internet v mobilu na den, M2M tarify a služby (Pevný) internet bez drátu a Internet bez drátu. Po vyčerpání 
jednorázového navýšení datového limitu nelze datové služby dále využívat. 
 

SPOLEČNÁ PODNIKOVÁ SÍŤ 
Podnikovou síť (dále též jen „PS“) Smluvního partnera lze při splnění těchto podmínek rozšířit i na Oprávněné 
osoby z Rámcové smlouvy a členy T-Mobile Programu: 

• Oprávněné osoby, které budou přiřazeny do PS Smluvního partnera, nemusí splňovat podmínku minimálního 
počtu 10 platně uzavřených Účastnických smluv. 

• Administrace společné PS bude zajišťována pouze prostřednictvím jedné osoby – administrátora PS, kterého 
stanovuje/mění výlučně Smluvní partner prostřednictvím formuláře Stanovení a změna zplnomocněné osoby. 

• Administrátor PS musí být zaměstnancem Smluvního partnera. T-Mobile není povinen akceptovat požadavky, 
které se týkají společné PS, pokud jsou sděleny jinou osobou. 

• Smluvní partner je odpovědný za informovanost Oprávněných osob a členů T-Mobile Programu, která souvisí 
se společnou PS a týká se cenových podmínek, výhod, změn nastavení, osoby administrátora apod.  

Úhrady všech placených služeb realizovaných v rámci společné PS, které se vztahují ke konkrétním 
Účastnickým smlouvám, např. aktivace služby PS a měsíční paušál za používání PS, jsou účtovány vždy  
k příslušné Účastnické smlouvě. 

 

T-MOBILE ROAMING BLACKBERRY
Měsíční paušál 990,-“ iewn)

Datový limit 15 MB

Učtovací jednotka 10 kB
Sazba Za MB nad datový limit 610,-1738,io)

Pokud nemá zákazník aktivni Službu T-Møhiıe maming Biflzušøny, bude v mining“ rannknván nnflıe zánaflninn ceníku
Sınżhy GPRS/EDGE v mamingn.

KOPÍROVÁNÍ DAT (KONTAKTÚ) Z TELEFONU
_

Záloha dal (kontaktu) Z telefonu 0,-

JEDNORÁZOVÉ NAVÝŠENÍ DATOVÉHO LIMITU
Jednorázové navýšení datového limitu o 60 MB 23,87 429x)

Jednorázové navýšení datového limitu o 220 MB 82,64 (im-l

Jednorázové navýšení datového limitu o 1 000 MB 165,29 4200;)

Jednorázové navýšení datového limitu o 1 200 MB 189,2612m,-)

Jednorázové navýšení datového limitu Se vztahuje k taritum mobilních dat, baliđ<urri a tariturri s volnymi datový/mi jednotkami a
neplatí pm lntemet v mobilu na den, MZM tarify a Služby (Pevný) internet bez drátu a Internet bez drátu. Po vyčerpání
jednorázového navýšení datového limitu nelze datové Služby dále využívat

SPOLEČNÁ PODNIKOVÁ SÍŤ
Podnikovou síť (dále tä jen „PS'j Smluvního partnera lZe při splnéní téchlo podmínek rozšírˇn i na Oprávnëne
osoby Z Rámoové Smlouvy a členy T-Mobile Programu:

ı Oprávnèné osoby, které budou pñřazeny do PS Smluvního partnera, nernusí Splnovat podmínku minimálního
poctu íO platné uzavřených Účastnických smluv.

ı Administrace společná PS bude Zajišt`ována pouze prostřednictvím jedne osoby - administrátoıa PS, kterého
stanovujejméní výlučnˇ Smluvní partner prostřednictvím tormuláře Stanovení a Změna zplnomocnšne osoby.

ı Administrátor PS musí y't Zaměstnancem Smluvního partneıa. T-Mobile není povinen akoeptovat požadavky,
které se týkají společná PS, pokud jsou sdéleny jinou osobou.

ı Smluvní partner je odpovědný Za informovanost Oprávnëných osob a členu T-Mobile Programu, která souvisí
se společnou PS a ty'ká se cenových podmínek, výhod, Zmén nastaveníI osoby administrátora apod.

Úhrady všech placených služeb realizovaných v rárnci společná PS, které se vztahují ke konkrétním
Učastnicky'm smlouvám, např. aktivace služby PS a měsíční paušál Za používání PS, jsou účtovány vždy
k příslušné Učastnicke smlouvě
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Poznámky
V tomto ceníku služeb jsou uvedeny pouze služby, které T-Mobile aktivně nabízí. V případě, že účastník využívá služby, které 
již nejsou aktuálně nabízeny, jsou ceny za tyto služby uvedeny v Archivním ceníku služeb T-Mobile, který je k dispozici na 
www.t-mobile.cz.  

Ceník tarifů a služeb pro klíčové zákazníky T-Mobile (dále též jen „Ceník“) je platný pro všechny Účastnické smlouvy spadající 
do režimu Rámcové smlouvy. Platnost a délka Účastnické smlouvy vychází z ujednání konkrétní Rámcové smlouvy a návazně 
též Objednávky služeb. 

Nestanoví-li konkrétní Rámcová smlouva jinak, je možné pro Účastnické smlouvy spadající do jejího režimu aktivovat pouze 
tarify a služby uvedené v tomto Ceníku. 

Pokud Účastník změní svůj tarif z tarifu se zvýhodněním HIT na tarif, který neexistuje ve variantě HIT (např. Profi na míru, tarify 
Internet nebo M2M), zůstává mu zachována sjednaná doba trvání Účastnické smlouvy. Další následná změna na jiný tarif ve 
variantě HIT již není možná, HIT lze znovu aktivovat až při prodloužení Účastnické smlouvy. 

Volání a posílání SMS na telefonní čísla virtuálních operátorů, která jsou provozována v síti T-Mobile, a na telefonní čísla 
provozovaná v síti T-Mobile pod jinou obchodní značkou než značkou T-Mobile (např. MOBIL.CZ), se nepovažuje za provoz do 
sítě T-Mobile a je účtován jako hovory a SMS na ostatní čísla, tj. mimo značku T-Mobile. 

V síti provozované společností T-Mobile jsou k 1. 6. 2013 následující číselné rozsahy rezervovány pro využití virtuálními 
operátory, resp. pro nabízení pod jinou obchodní značkou než T-Mobile: 

730 30x xxx / 730 33x xxx / 730 35x xxx / 730 41x xxx / 730 42x xxx / 730 43x xxx / 730 6xx xxx / 730 73x xxx / 735 0xx xxx / 
770 77x xxx / 771 77x xxx / 772 72x xxx / 772 73x xxx / 772 77x xxx / 778 80x xxx / 797 97x xxx / 797 99x xxx /799 50x xxx / 
799 51x xxx / 799 79x xxx / 799 99x xxx / 703 00x xxx / 730 70x xxx / 790 83x xxx. 

Měsíční paušál je účtován vždy na konci zúčtovacího období. V případě, že služba byla aktivní pouze část tohoto období 
(změna tarifu, aktivace/deaktivace v průběhu zúčtovacího období, dočasné odpojení), bude paušál poměrně upraven (kromě 
paušálů za zvýhodnění Víkend+ a Pevná+, které jsou účtovány vždy v plné výši). Stejným poměrem jsou upraveny i volné 
jednotky. 

Mobilní hlasový tarif je takový tarif, který je primárně určen pro využívání mobilních hlasových služeb prostřednictvím SIM karty 
T-Mobile. Mobilními hlasovými tarify nejsou zejména M2M tarify a další datové tarify, které jsou vzhledem ke své 
charakteristice a vlastnostem určeny zejména pro připojení k internetu. 

Volné minuty se vztahují na hlasová volání na všechna čísla v ČR a do hlasové schránky (pokud není uvedeno jinak). Tyto 
volné minuty se nevztahují na mezinárodní hovory, roamingové hovory a některé doplňkové služby. Volné minuty lze využít 
během zúčtovacího období, případně poměrné části tohoto období (viz měsíční paušál), lze je převádět do dalšího období. Při 
změně tarifního programu, přerušení poskytování služeb, převodu Účastnické smlouvy, změně fakturačních skupin, případně 
při systémové změně zúčtovacího období převedené neprovolané volné minuty propadají. Při změně tarifního programu se 
nepřevádí neprovolané volné minuty za tu část zúčtovacího období, ve kterém Účastník užíval původní tarifní program. Tyto 
volné minuty zanikají okamžikem změny tarifního programu. 

Neomezené tarify jsou určeny zejména pro aktivní využívání mobilních hlasových služeb (včetně SMS) a datových služeb 
samotným Účastníkem/Uživatelem.  T-Mobile je oprávněn omezit (a případně současně převést na předplacenou Službu) 
Účastníkovi přístup ke službám v případě, že jeho provoz vykazuje znaky automaticky generovaného či jinak systematicky 
nastaveného provozu (např. stále se opakující odesílání SMS v pravidelných intervalech, odesílání hromadných SMS atpod. 

Kredit v kreditních tarifech je roven měsíčnímu paušálu, varianta HIT kreditních tarifů přináší zákazníkovi 20 % měsíčního 
kreditu navíc. V ostatních tarifech, kde je dán tarifní kredit, odpovídá výši uvedené v ceníku pro příslušný tarif. V případě, že 
Účastník využívá výše zmíněný tarif pouze po určitou část zúčtovacího období, je měsíční paušál i kredit stanoven poměrně 
podle počtu dní, kdy Účastník tarif využíval. Kredit slouží výlučně k úhradě cen za hlasová telefonní volání, SMS a MMS na 
všechna čísla v ČR, a to podle Ceníku služeb. Kredit nelze využít na volání, SMS a MMS zpoplatněné zvláštní sazbou dle 

Ceníku služeb, zejména na prémiové služby, pokud není v podmínkách daného tarifu uvedeno jinak. Nevyčerpaný tarifní kredit 
se převádí dle podmínek jednotlivých tarifů. Bonusový kredit a kredit z balíčků se nepřevádí, pokud není uvedeno jinak. 

Volné SMS je potřeba využít během zúčtovacího období, případně poměrné části tohoto období (viz měsíční paušál), nelze je 
převádět do dalšího období a nevyužité volné SMS propadají. 

Slevy na národní provoz (hlas, SMS, MMS, data) sjednané v Rámcové smlouvě se uplatňují pouze na provoz započatý v síti T-
Mobile Czech Republic a.s. 

Volné jednotky v rámci balíčků či zvýhodnění pro národní provoz nebo volné jednotky přidělené nad rámec tarifu pro národní 
provoz (hlas, SMS, MMS, data) jsou určeny pouze pro provoz započatý v síti T-Mobile Czech Republic a.s. 

Krátké textové zprávy: Jedna SMS zpráva obsahuje maximálně 160 znaků. Některá písmena (zejm. s diakritikou) či symboly 
mohou zaujmout víc než jeden znak. 

Ceny telefonů a datových zařízení: Minimální cena jednotlivého zboží je vždy 1 Kč, a to bez ohledu na to, že by kombinací slev 
došlo ke snížení ceny zboží vybraného zákazníkem pod hranici 1 Kč. V takovém případě bude u zboží nastavena cena 1 Kč, 
přičemž zbylá část slevy propadá a nelze ji v budoucnu žádným způsobem uplatnit. 

Twist sada obsahuje samostatné produkty (výrobky a služby), které budou při reklamaci posuzovány odděleně. 

SMS a MMS zasílané zákazníkům: SMS a MMS, které obsahují na první pozici znak * a jsou odeslány z čísla 4603 či 4644, 
jsou obchodními sděleními, jejichž odesílatelem je T-Mobile. Pro jejich odhlášení kontaktujte Zákaznické centrum T-Mobile na 
telefonním čísle 4603 či Zákaznické centrum – business na telefonním čísla 4644 (z čísel značky T-Mobile) nebo napište na 
info@t-mobile.cz 

Kde se v textu hovoří o volných jednotkách, máme u kreditních tarifů na mysli kredit. Cena bezúplatně poskytnutého měsíčního 
paušálu je obsažena v ceně nejbližšího následujícího zpoplatněného paušálu nebo v ceně standardního měsíčního paušálu. 
Maximální délka jednoho hovoru uskutečněného prostřednictvím SIM karty poskytnuté společností T-Mobile  a.s. je 120 minut. 
Všechny uvedené ceny jsou v Kč. 

Hovory započaté před 24:00 hod. poslední den zúčtovacího období a ukončené po 00:00 hod. prvního dne následujícího 
zúčtovacího období jsou účtovány celé tak, jako by byly uskutečněny celé v zúčtovacím období, ve kterém byly započaty. Na 
tyto hovory se tedy nespotřebují volné minuty či kredit přidělené v novém zúčtovacím období. 

Základní ceny volání a SMS a volné jednotky u jednotlivých služeb se nevztahují na prémiové služby, ty jsou účtovány jinými 
sazbami dle aktuálního Ceníku, viz kapitola Ostatní služby. 

Ve všech neomezených tarifech je z důvodu snahy o zajištění stejné kvality a dostupnosti služby pro všechny její uživatele 
zaveden datový limit. Po překročení stanoveného objemu přenesených dat během jednoho zúčtovacího období (u 
předplacených karet se objem dat počítá za posledních 30 dní) bude omezena rychlost přenosu. Plná rychlost přenosu je 
obnovena na začátku následujícího zúčtovacího období. Na připojení přes HotSpot se datový limit nevztahuje. Více na www.t-
mobile.cz/internet-bus  

Pro účely závazku minimálního odběru služeb vyplývajícího z Rámcové smlouvy se uplatňují vždy částky účtované bez DPH. 
Pro splnění povinnosti minimálního odběru se neuplatní tyto položky, ačkoli byly ve Vyúčtování služeb ze strany T-Mobile 
účtovány:  
• audiotexové služby,  
• audiotexové služby – privátní, 
• dárcovské SMS, 
• m-platby (Aral, Coca-Cola, …),  
• individuální sleva – kompenzace formou slevy do Vyúčtování, např. v rámci reklamace, 
• smluvní pokuta z RS za neodebrané služby,  
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Poznámky
V tomto ceníku služeb jsou uvedeny pouze služby, které T-Mobile aktivně nabízí. V případě, že účastník využívá služby, které 
již nejsou aktuálně nabízeny, jsou ceny za tyto služby uvedeny v Archivním ceníku služeb T-Mobile, který je k dispozici na 
www.t-mobile.cz.  

Ceník tarifů a služeb pro klíčové zákazníky T-Mobile (dále též jen „Ceník“) je platný pro všechny Účastnické smlouvy spadající 
do režimu Rámcové smlouvy. Platnost a délka Účastnické smlouvy vychází z ujednání konkrétní Rámcové smlouvy a návazně 
též Objednávky služeb. 

Nestanoví-li konkrétní Rámcová smlouva jinak, je možné pro Účastnické smlouvy spadající do jejího režimu aktivovat pouze 
tarify a služby uvedené v tomto Ceníku. 

Pokud Účastník změní svůj tarif z tarifu se zvýhodněním HIT na tarif, který neexistuje ve variantě HIT (např. Profi na míru, tarify 
Internet nebo M2M), zůstává mu zachována sjednaná doba trvání Účastnické smlouvy. Další následná změna na jiný tarif ve 
variantě HIT již není možná, HIT lze znovu aktivovat až při prodloužení Účastnické smlouvy. 

Volání a posílání SMS na telefonní čísla virtuálních operátorů, která jsou provozována v síti T-Mobile, a na telefonní čísla 
provozovaná v síti T-Mobile pod jinou obchodní značkou než značkou T-Mobile (např. MOBIL.CZ), se nepovažuje za provoz do 
sítě T-Mobile a je účtován jako hovory a SMS na ostatní čísla, tj. mimo značku T-Mobile. 

V síti provozované společností T-Mobile jsou k 1. 6. 2013 následující číselné rozsahy rezervovány pro využití virtuálními 
operátory, resp. pro nabízení pod jinou obchodní značkou než T-Mobile: 

730 30x xxx / 730 33x xxx / 730 35x xxx / 730 41x xxx / 730 42x xxx / 730 43x xxx / 730 6xx xxx / 730 73x xxx / 735 0xx xxx / 
770 77x xxx / 771 77x xxx / 772 72x xxx / 772 73x xxx / 772 77x xxx / 778 80x xxx / 797 97x xxx / 797 99x xxx /799 50x xxx / 
799 51x xxx / 799 79x xxx / 799 99x xxx / 703 00x xxx / 730 70x xxx / 790 83x xxx. 

Měsíční paušál je účtován vždy na konci zúčtovacího období. V případě, že služba byla aktivní pouze část tohoto období 
(změna tarifu, aktivace/deaktivace v průběhu zúčtovacího období, dočasné odpojení), bude paušál poměrně upraven (kromě 
paušálů za zvýhodnění Víkend+ a Pevná+, které jsou účtovány vždy v plné výši). Stejným poměrem jsou upraveny i volné 
jednotky. 

Mobilní hlasový tarif je takový tarif, který je primárně určen pro využívání mobilních hlasových služeb prostřednictvím SIM karty 
T-Mobile. Mobilními hlasovými tarify nejsou zejména M2M tarify a další datové tarify, které jsou vzhledem ke své 
charakteristice a vlastnostem určeny zejména pro připojení k internetu. 

Volné minuty se vztahují na hlasová volání na všechna čísla v ČR a do hlasové schránky (pokud není uvedeno jinak). Tyto 
volné minuty se nevztahují na mezinárodní hovory, roamingové hovory a některé doplňkové služby. Volné minuty lze využít 
během zúčtovacího období, případně poměrné části tohoto období (viz měsíční paušál), lze je převádět do dalšího období. Při 
změně tarifního programu, přerušení poskytování služeb, převodu Účastnické smlouvy, změně fakturačních skupin, případně 
při systémové změně zúčtovacího období převedené neprovolané volné minuty propadají. Při změně tarifního programu se 
nepřevádí neprovolané volné minuty za tu část zúčtovacího období, ve kterém Účastník užíval původní tarifní program. Tyto 
volné minuty zanikají okamžikem změny tarifního programu. 

Neomezené tarify jsou určeny zejména pro aktivní využívání mobilních hlasových služeb (včetně SMS) a datových služeb 
samotným Účastníkem/Uživatelem.  T-Mobile je oprávněn omezit (a případně současně převést na předplacenou Službu) 
Účastníkovi přístup ke službám v případě, že jeho provoz vykazuje znaky automaticky generovaného či jinak systematicky 
nastaveného provozu (např. stále se opakující odesílání SMS v pravidelných intervalech, odesílání hromadných SMS atpod. 

Kredit v kreditních tarifech je roven měsíčnímu paušálu, varianta HIT kreditních tarifů přináší zákazníkovi 20 % měsíčního 
kreditu navíc. V ostatních tarifech, kde je dán tarifní kredit, odpovídá výši uvedené v ceníku pro příslušný tarif. V případě, že 
Účastník využívá výše zmíněný tarif pouze po určitou část zúčtovacího období, je měsíční paušál i kredit stanoven poměrně 
podle počtu dní, kdy Účastník tarif využíval. Kredit slouží výlučně k úhradě cen za hlasová telefonní volání, SMS a MMS na 
všechna čísla v ČR, a to podle Ceníku služeb. Kredit nelze využít na volání, SMS a MMS zpoplatněné zvláštní sazbou dle 

Ceníku služeb, zejména na prémiové služby, pokud není v podmínkách daného tarifu uvedeno jinak. Nevyčerpaný tarifní kredit 
se převádí dle podmínek jednotlivých tarifů. Bonusový kredit a kredit z balíčků se nepřevádí, pokud není uvedeno jinak. 

Volné SMS je potřeba využít během zúčtovacího období, případně poměrné části tohoto období (viz měsíční paušál), nelze je 
převádět do dalšího období a nevyužité volné SMS propadají. 

Slevy na národní provoz (hlas, SMS, MMS, data) sjednané v Rámcové smlouvě se uplatňují pouze na provoz započatý v síti T-
Mobile Czech Republic a.s. 

Volné jednotky v rámci balíčků či zvýhodnění pro národní provoz nebo volné jednotky přidělené nad rámec tarifu pro národní 
provoz (hlas, SMS, MMS, data) jsou určeny pouze pro provoz započatý v síti T-Mobile Czech Republic a.s. 

Krátké textové zprávy: Jedna SMS zpráva obsahuje maximálně 160 znaků. Některá písmena (zejm. s diakritikou) či symboly 
mohou zaujmout víc než jeden znak. 

Ceny telefonů a datových zařízení: Minimální cena jednotlivého zboží je vždy 1 Kč, a to bez ohledu na to, že by kombinací slev 
došlo ke snížení ceny zboží vybraného zákazníkem pod hranici 1 Kč. V takovém případě bude u zboží nastavena cena 1 Kč, 
přičemž zbylá část slevy propadá a nelze ji v budoucnu žádným způsobem uplatnit. 

Twist sada obsahuje samostatné produkty (výrobky a služby), které budou při reklamaci posuzovány odděleně. 

SMS a MMS zasílané zákazníkům: SMS a MMS, které obsahují na první pozici znak * a jsou odeslány z čísla 4603 či 4644, 
jsou obchodními sděleními, jejichž odesílatelem je T-Mobile. Pro jejich odhlášení kontaktujte Zákaznické centrum T-Mobile na 
telefonním čísle 4603 či Zákaznické centrum – business na telefonním čísla 4644 (z čísel značky T-Mobile) nebo napište na 
info@t-mobile.cz 

Kde se v textu hovoří o volných jednotkách, máme u kreditních tarifů na mysli kredit. Cena bezúplatně poskytnutého měsíčního 
paušálu je obsažena v ceně nejbližšího následujícího zpoplatněného paušálu nebo v ceně standardního měsíčního paušálu. 
Maximální délka jednoho hovoru uskutečněného prostřednictvím SIM karty poskytnuté společností T-Mobile  a.s. je 120 minut. 
Všechny uvedené ceny jsou v Kč. 

Hovory započaté před 24:00 hod. poslední den zúčtovacího období a ukončené po 00:00 hod. prvního dne následujícího 
zúčtovacího období jsou účtovány celé tak, jako by byly uskutečněny celé v zúčtovacím období, ve kterém byly započaty. Na 
tyto hovory se tedy nespotřebují volné minuty či kredit přidělené v novém zúčtovacím období. 

Základní ceny volání a SMS a volné jednotky u jednotlivých služeb se nevztahují na prémiové služby, ty jsou účtovány jinými 
sazbami dle aktuálního Ceníku, viz kapitola Ostatní služby. 

Ve všech neomezených tarifech je z důvodu snahy o zajištění stejné kvality a dostupnosti služby pro všechny její uživatele 
zaveden datový limit. Po překročení stanoveného objemu přenesených dat během jednoho zúčtovacího období (u 
předplacených karet se objem dat počítá za posledních 30 dní) bude omezena rychlost přenosu. Plná rychlost přenosu je 
obnovena na začátku následujícího zúčtovacího období. Na připojení přes HotSpot se datový limit nevztahuje. Více na www.t-
mobile.cz/internet-bus  

Pro účely závazku minimálního odběru služeb vyplývajícího z Rámcové smlouvy se uplatňují vždy částky účtované bez DPH. 
Pro splnění povinnosti minimálního odběru se neuplatní tyto položky, ačkoli byly ve Vyúčtování služeb ze strany T-Mobile 
účtovány:  
• audiotexové služby,  
• audiotexové služby – privátní, 
• dárcovské SMS, 
• m-platby (Aral, Coca-Cola, …),  
• individuální sleva – kompenzace formou slevy do Vyúčtování, např. v rámci reklamace, 
• smluvní pokuta z RS za neodebrané služby,  

Poznámky
v lpinlb peniku Služeb lSau uvedeny pčuze Služby. klere T-Mčbiıe aklivne nabizi v pripade, že čašlnik využivá Služby. klere
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Ceniku Služeb, Zelmena na prémiove Službyl pokud není v podmínkách danáno larlíu uvedenollnak. Nevýñel'paný larllní kredll
Se převádí dle podminekiednolllvýcn laníù. Bonusový kredit a kredltž balíčku Se nepievádí` pokud není uvedeno jinak.

vplne SMS le pnlreba využil behem zuelčvaeihd pbdpbi` piipadne pnmeme eáSli lčnplp bbddbi (viz meSieni paušál)` nelze le
prevádel db daıSihp bbddbi a nevyužile vdlne SMS prppadaii.
Slevy na nárddni prbvčz lhıaš. SMS MMS, dalal Slednane v Rárndbve Smlbuve Se uplalriuii ppuze na pravpz zapčealy v Sili T-
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vplne lednblky v ráinix` balieku ei zvyhčdneni pra nárddni prevdz nebd vnlne lednčlky pndelene nad rániee laniu prd nárbdni
prpvčz (hlas` SMS, MMS dala) lšpu určeny pduze pre prdvez zapbeaıy v Sili T-Mpbile czeih Republie a.S›
Králke lexlpve zprávy Jedna SMS zpráva dbSahuie niaxiniáıne 180 znaku Neklemš piSmena (zelm. S dlaknbknul ei Symbply
mphču zaulmnul vie než leden znak.
ceny leıelbnu a dalbvyčh zarizeni: Mininiáıni pena lednčlıivehp mezi le vždy 1 Kč, a lp bfl dnledu na lp` že by kambinaei Slev
dašıp ke Sniženi čeny zbčži vybrenehb zákaznikem pčd nraniei ı Kč. v lakbvem pripade bude u zbbži naSlavena dena 1 ke,
pneemž zbyl páSl Slevy pmpadá a nelze li v budpuenu žádnym zpuSabern uplalniı.
ivviSl Sada aahule SampSlalne prddukly (vyrpbky a Služby), klere budbu ph reklamaei ppSuzpvány bddelene.
SMS a MMS zaSilane zákaznikilm; SMS a MMS klere pahuii na prvni ppziei znak ' a iSpu ndeSlányz elSla 4803 a 4844`
lu dbehpdnimi SdelenimiI ieliehž ddeSiıaleıem ie T-Mdbiıe. Prp leiiph pdhıášeni kpnlakluile Zákaznieke eenlruni T-Mčbile na
leıeldnnirn čiSle 4003 či Zákaznieke eenlium e buSineSS na leleipnnim eiSıa 4644 (z eišeı znaeky i-Mabiıel nebb napišle na
inip@l-nibbile a
Kde Se v lexlu nnvpri p vnınyen ledndlkáih, máme u kredilniph lariiil na mySli krediı. cena bezupıalne akylnulehp meSienind
paušálu le aažena v čene nelbllžšind náSıeduiieihb zppplalnenehd paušálu nebč v pene Slandardnihp rneSienihd paušálu
Maximálni delka lednphd hčvpru uSkuleenenehe prdelrednielvim SIM karly akylnuıe SpbleeridSli i-Mbbile aS. le 120 minul
všediny uvedene čeny išbu v Kč
ildvery zapnčale pied 24:00 hdd. pledni den zueıdvaeinp pbdpbi a ukdneene pp 00:00 hdd. prvnihb dne náSleduliplhč
zueıdvaeihp bbdbbi iSpu účlpvány čele lak lakp by byly uSkuledieny deıe v zúčlpvaeim pbddbi` ve klereni byly zapčćaly. Na
lylp hpvdry Se ledy neSpplrebuli vplne minuly či kredil piideıene v nnvem zúelpvaeim pbdbbi.
Základni peny vbıáni a SMS a vdlne ledndlky u iednpllivyph Služeb Se nevzlahuii na premidve Služby ly lšbu učlpvány iinymi
Sazbarni dle akluáınihp ceniku viz kapilčıa oSlalni Služby
ve vSeeh nenmezenyen lanieeh le z duvddu Snahy e zaiiš eni Slelne kvaıiıy a dčSlupndSli Služby pre vSeehny leii uživaleıe
zaveden dalpvy ıiniil Pp prekrdčeni Slandvenehč pbiemu pieneSenydi dal behem iednphp zueldvaeihb pbddbi (u
predpıačenydi karel Se pbiem dal pdeilá za pčSıednidi 30 dni) bude pmezena ryčhıpSl prendSu Plná rydiınšl prenpSu ie
dbndvena na zaeálku náSledulieihb zućldvaeinp abdebi Na pnppleni pieS HblSpdl Se dalbvy ıiinil nevzlahule viee na www.:-
mpbile rznnlernel-buš
Pra iičeıy závazku minimálniha ddberu Služeb vypıyvaiieihp z Rámppve Smınuvy Se upıalriul' `dy eáSlky uelčvane bez DPHS
Pra Splneni pbvinnpSli mininiáınihp čdbeni Se neuplalni ıylp pčıpžky` aekdli byly ve vyuđdváni Služeb ze Sbany T-Mpbiıe
učlpvány:
n audiblexpve Služby`
- audiblexpve Služby e priválni

dárčnvSke SMS,
m-pıalby (Aral, cp cčıa` . .).
individuálni Sleva e kčmpenzaee ldnndu Slevy dd vyuelčváni` napr. v rárnei reklamače`
Srnluvni pnkula z RS za nepdebrene Služby
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• smluvní pokuta za neodebrané business služby (s výjimkou smluvní pokuty účtované Oprávněné osobě z RS, která se 
uplatní v útratě pro následující kalendářní čtvrtletí),  

• Premium SMS, 
• SMS a MMS třetích stran,  
• SMS Platba,  
• VideoStreaming,  
• dobropis,  
• vrubopis,  
• kredit z minulého Vyúčtování  
• Dobíjení Twistu z Vyúčtování služeb, 
• úhrady za služby systémových řešení (např. ICT řešení ad.), služeb poskytovaných na základě Firemního řešení a/nebo dle 

Smlouvy o zřízení a poskytování Firemního řešení, pokud není písemně dohodnuto jinak. 

Smlouvami se v tomto Ceníku myslí Účastnické smlouvy, pokud není uvedeno jinak. 

Sazbou DPH se v tomto Ceníku rozumí 21 %. O případné konkrétní změně sazby DPH bude zákazník informován na www.t-
mobile.cz/zmenadph 

Podmínky jednotlivých služeb jsou uvedeny na www.t-mobile.cz 

V případě služeb s neomezeným počtem volných jednotek nesmí Účastník tyto služby zneužívat k jednání v rozporu a platnými 
právními předpisy a/nebo Všeobecnými podmínkami společnosti T-Mobile  a.s. (zejména v rozporu s ustanoveními 3.1.8, 3. 2. 
1, 3. 2. 2, 3. 2. 6 a/nebo 3.2.7) nebo v rámci telemarketingu,  
v GSM bráně anebo SMS bráně (pokud to nebylo sjednáno v Rámcové smlouvě). Za každý případ porušení této povinnosti je 
T -Mobile  a.s. oprávněn účtovat Účastníkovi smluvní pokutu ve výši 100 000 Kč (na každou SIM kartu) za každé zúčtovací 
období, v němž došlo k takovému porušení. Tím není dotčeno oprávnění T -Mobile  a.s. postupovat v souladu s čl. 7 
Všeobecných podmínek společnosti T-Mobile  a.s.   

Sítí T-Mobile se rozumí mobilní síť elektronických komunikací provozovaná společností T-Mobile  a.s. na území České 
republiky, pokud není výslovně uvedeno jinak.  

V případě, že bude kdykoliv v průběhu trvání Rámcové smlouvy poskytnuta Smluvnímu partnerovi a/nebo Oprávněné osobě 
sleva/kompenzace, celková částka Vyúčtování po odečtení této slevy/kompenzace nesmí klesnout pod částku 25 Kč (včetně 
DPH). Pro případ, že by se tak stalo, sleva/kompenzace v takovém období nebude poskytnuta v celém dohodnutém rozsahu a 
nevyužitý nárok na její zbývající neuhrazenou část bude automaticky převeden do nejblíže možného následujícího Vyúčtování. 
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• SMS Platba,  
• VideoStreaming,  
• dobropis,  
• vrubopis,  
• kredit z minulého Vyúčtování  
• Dobíjení Twistu z Vyúčtování služeb, 
• úhrady za služby systémových řešení (např. ICT řešení ad.), služeb poskytovaných na základě Firemního řešení a/nebo dle 

Smlouvy o zřízení a poskytování Firemního řešení, pokud není písemně dohodnuto jinak. 

Smlouvami se v tomto Ceníku myslí Účastnické smlouvy, pokud není uvedeno jinak. 

Sazbou DPH se v tomto Ceníku rozumí 21 %. O případné konkrétní změně sazby DPH bude zákazník informován na www.t-
mobile.cz/zmenadph 

Podmínky jednotlivých služeb jsou uvedeny na www.t-mobile.cz 

V případě služeb s neomezeným počtem volných jednotek nesmí Účastník tyto služby zneužívat k jednání v rozporu a platnými 
právními předpisy a/nebo Všeobecnými podmínkami společnosti T-Mobile  a.s. (zejména v rozporu s ustanoveními 3.1.8, 3. 2. 
1, 3. 2. 2, 3. 2. 6 a/nebo 3.2.7) nebo v rámci telemarketingu,  
v GSM bráně anebo SMS bráně (pokud to nebylo sjednáno v Rámcové smlouvě). Za každý případ porušení této povinnosti je 
T -Mobile  a.s. oprávněn účtovat Účastníkovi smluvní pokutu ve výši 100 000 Kč (na každou SIM kartu) za každé zúčtovací 
období, v němž došlo k takovému porušení. Tím není dotčeno oprávnění T -Mobile  a.s. postupovat v souladu s čl. 7 
Všeobecných podmínek společnosti T-Mobile  a.s.   

Sítí T-Mobile se rozumí mobilní síť elektronických komunikací provozovaná společností T-Mobile  a.s. na území České 
republiky, pokud není výslovně uvedeno jinak.  

V případě, že bude kdykoliv v průběhu trvání Rámcové smlouvy poskytnuta Smluvnímu partnerovi a/nebo Oprávněné osobě 
sleva/kompenzace, celková částka Vyúčtování po odečtení této slevy/kompenzace nesmí klesnout pod částku 25 Kč (včetně 
DPH). Pro případ, že by se tak stalo, sleva/kompenzace v takovém období nebude poskytnuta v celém dohodnutém rozsahu a 
nevyužitý nárok na její zbývající neuhrazenou část bude automaticky převeden do nejblíže možného následujícího Vyúčtování. 
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Příloha 1 
Garantovaná doba aktivace, garantovaná 
kvalita a garantovaná dostupnost 
mobilní hlasové a mobilní a pevné 
datové služby 

1. Garantovaná doba aktivace, garantovaná kvalita a 
garantovaná dostupnost mobilní hlasové služby:  

1.1. Garantovaná doba aktivace služby  

Operátor aktivuje Účastníkovi zvolenou službu v případě prodeje ve 
Značkové prodejně či v prodejně obchodního partnera Operátora 
do 72 hodin od podpisu Účastnické smlouvy, v ostatních případech 
prodeje (např. prostřednictvím eShopu, Zákaznického centra, mimo 
prostory obvyklé k podnikání, apod.) do 10 kalendářních dnů.  

Operátor garantuje dobu aktivace pouze tehdy, pokud Účastník 
aktivně spolupracuje (např. vyzvedne si zasílanou dobírku).  

V případě přenesení telefonních čísel či služby od jiného 
poskytovatele se lhůta prodlužuje o dobu, po kterou přenesení trvá.  

1.2.  Garantovaná kvalita služby  

Operátor se zavazuje poskytovat Účastníkům službu v co nejvyšší 
možné kvalitě. Dosahovaná kvalita poskytované služby závisí na 
mnoha faktorech, a to na obecných faktorech neovlivnitelných ze 
strany Operátora ani ze strany Účastníka, ale i na faktorech, které 
Účastník může přímo ovlivnit. Mezi faktory ovlivňující kvalitu služby 
patří:  

• Užívaná technologie  
• Úroveň pokrytí signálem (úroveň venkovního pokrytí  

populace je uvedena na orientační mapě na www.t-
mobile.cz)  

• Zařízení, které Účastník/Uživatel používá  
Výkon vysílače, prostřednictvím kterého  

   Účastník/Uživatel službu využívá  
• Počasí  
• Vegetace  
• Umělé horizonty  
• Rušení signálu budovami ve výstavbě  
• Živelné pohromy  

• Charakter budovy, ve které Účastník/Uživatel  službu 
využívá  
• Nová výstavba  
• Poloha koncového zařízení  
• Frekvenční pásmo  
• Cesta šíření signálu  
• Náhodná koncentrace uživatelů  
 

1.3.  Garantovaná dostupnost služby  

Operátor garantuje Účastníkům/Uživatelům v místě na území 
České republiky, které je aktuálně pokryté, průměrnou měsíční 
úspěšnost sestavení hovoru 98%.  

2. Garantovaná doba aktivace, garantovaná kvalita a 
garantovaná dostupnosti mobilních datových služeb:  

2.1.  Garantovaná doba aktivace služby  

Operátor aktivuje Účastníkovi zvolenou službu v případě prodeje ve 
Značkové prodejně či v prodejně obchodního partnera Operátora 
do 72 hodin od podpisu Účastnické smlouvy, v ostatních případech 
prodeje (např. prostřednictvím eShopu, Zákaznického centra, mimo 
prostory obvyklé k podnikání, apod.) do 10 kalendářních dnů.  

Operátor garantuje dobu aktivace pouze tehdy, pokud Účastník 
aktivně spolupracuje (např. vyzvedne si zasílanou dobírku ihned).  

V případě přenesení telefonních čísel či služby od jiného 
poskytovatele se lhůta prodlužuje o dobu, po kterou přenesení trvá.  

2.2. Garantovaná kvalita služby  

Operátor se zavazuje poskytovat Účastníkům službu v co nejvyšší 
možné kvalitě. Nejvyšší možná rychlost (maximální možná rychlost) 
je uvedená v Ceníku služeb u jednotlivých tarifů či služeb. 
Dosahované rychlosti závisí na typu technologie, která je pro 
připojení využívána.   

Typ využívané 
technologie 

Odhadovaná maximální 
rychlost 

Inzerovaná rychlost * 

Stahování 
dat 

Odesílání 
dat 

Stahování 
dat 

Odesílání 
dat 

2G EDGE 0,2 Mb/s 0,1 Mb/s 0,03 - 0,2 
Mb/s 

0,01 - 0,09 
Mb/s 

3G HSPA 7,2 Mb/s 3,6 Mb/s 1,6 - 15,5 
Mb/s 0,2 - 3,6 Mb/s 

HSPA+ 42 Mb/s 5,76 Mb/s 
LT
E 

LTE 150 Mb/s 50 Mb/s 
4,6 - 44,7 

Mb/s 
1,1 - 20,2 

Mb/s LTE 
Advanced 

375 Mb/s 50 Mb/s 

 

* Udává rychlosti, kterých dosahuje 80% zákazníků, přičemž 10% 
zákazníků dosahuje vyšších rychlostí a 10% zákazníků dosahuje 
nižších rychlostí s ohledem na faktory, které ovlivňují rychlost přenosů 
(viz níže). 
 

Dosažitelná rychlost poskytované služby však závisí na mnoha 
faktorech, a to na obecných faktorech neovlivnitelných ze strany 
Operátora ani ze strany Účastníka, ale i na faktorech, které může 
Účastník přímo ovlivnit. Mezi faktory ovlivňující kvalitu služby patří 
zejména:  

• Užívaná technologie  
• Úroveň pokrytí signálem (úroveň venkovního pokrytí  

populace je uvedena na orientační mapě na  www.t-
mobile.cz)  

• Zvolený tarif či služba (dosahované rychlosti, datový limit je  
         uveden v Ceníku služeb či na www.t-mobile.cz)  

• Zařízení, které Účastník/Uživatel k připojení používá 
• Výkon vysílače, prostřednictvím kterého Účastník/Uživatel  

         službu využívá  
• Počasí  
• Vegetace  
• Umělé horizonty  
• Rušení budovami ve výstavbě  
• Živelné pohromy  
• Charakter budovy, ve které Účastník/Uživatel službu  

        využívá  
• Nová výstavba  
• Poloha koncového zařízení  
• Frekvenční pásmo  
• Cesta šíření signálu  
• Náhodná koncentrace uživatelů / zařízení 
• Sdílení kapacity současným připojením více koncových  

        zařízení  
• V případě roamingových služeb zásah ze strany  

roamingového partnera, prostřednictvím kterého Účastník 
služby v zahraničí využívá. 

 
V případě úspěšného připojení Účastníka/Uživatele poskytuje 
Operátor Účastníkům/Uživatelům vzhledem k výše uvedeným 
neovlivnitelným faktorům minimální garantovanou rychlost 16 kb/s.  
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Operátor se zavazuje poskytovat Účastníkům službu v co nejvyšší 
možné kvalitě. Dosahovaná kvalita poskytované služby závisí na 
mnoha faktorech, a to na obecných faktorech neovlivnitelných ze 
strany Operátora ani ze strany Účastníka, ale i na faktorech, které 
Účastník může přímo ovlivnit. Mezi faktory ovlivňující kvalitu služby 
patří:  

• Užívaná technologie  
• Úroveň pokrytí signálem (úroveň venkovního pokrytí  

populace je uvedena na orientační mapě na www.t-
mobile.cz)  

• Zařízení, které Účastník/Uživatel používá  
Výkon vysílače, prostřednictvím kterého  

   Účastník/Uživatel službu využívá  
• Počasí  
• Vegetace  
• Umělé horizonty  
• Rušení signálu budovami ve výstavbě  
• Živelné pohromy  

• Charakter budovy, ve které Účastník/Uživatel  službu 
využívá  
• Nová výstavba  
• Poloha koncového zařízení  
• Frekvenční pásmo  
• Cesta šíření signálu  
• Náhodná koncentrace uživatelů  
 

1.3.  Garantovaná dostupnost služby  

Operátor garantuje Účastníkům/Uživatelům v místě na území 
České republiky, které je aktuálně pokryté, průměrnou měsíční 
úspěšnost sestavení hovoru 98%.  

2. Garantovaná doba aktivace, garantovaná kvalita a 
garantovaná dostupnosti mobilních datových služeb:  

2.1.  Garantovaná doba aktivace služby  

Operátor aktivuje Účastníkovi zvolenou službu v případě prodeje ve 
Značkové prodejně či v prodejně obchodního partnera Operátora 
do 72 hodin od podpisu Účastnické smlouvy, v ostatních případech 
prodeje (např. prostřednictvím eShopu, Zákaznického centra, mimo 
prostory obvyklé k podnikání, apod.) do 10 kalendářních dnů.  

Operátor garantuje dobu aktivace pouze tehdy, pokud Účastník 
aktivně spolupracuje (např. vyzvedne si zasílanou dobírku ihned).  

V případě přenesení telefonních čísel či služby od jiného 
poskytovatele se lhůta prodlužuje o dobu, po kterou přenesení trvá.  

2.2. Garantovaná kvalita služby  

Operátor se zavazuje poskytovat Účastníkům službu v co nejvyšší 
možné kvalitě. Nejvyšší možná rychlost (maximální možná rychlost) 
je uvedená v Ceníku služeb u jednotlivých tarifů či služeb. 
Dosahované rychlosti závisí na typu technologie, která je pro 
připojení využívána.   

Typ využívané 
technologie 

Odhadovaná maximální 
rychlost 

Inzerovaná rychlost * 

Stahování 
dat 

Odesílání 
dat 

Stahování 
dat 

Odesílání 
dat 

2G EDGE 0,2 Mb/s 0,1 Mb/s 0,03 - 0,2 
Mb/s 

0,01 - 0,09 
Mb/s 

3G HSPA 7,2 Mb/s 3,6 Mb/s 1,6 - 15,5 
Mb/s 0,2 - 3,6 Mb/s 

HSPA+ 42 Mb/s 5,76 Mb/s 
LT
E 

LTE 150 Mb/s 50 Mb/s 
4,6 - 44,7 

Mb/s 
1,1 - 20,2 

Mb/s LTE 
Advanced 

375 Mb/s 50 Mb/s 

 

* Udává rychlosti, kterých dosahuje 80% zákazníků, přičemž 10% 
zákazníků dosahuje vyšších rychlostí a 10% zákazníků dosahuje 
nižších rychlostí s ohledem na faktory, které ovlivňují rychlost přenosů 
(viz níže). 
 

Dosažitelná rychlost poskytované služby však závisí na mnoha 
faktorech, a to na obecných faktorech neovlivnitelných ze strany 
Operátora ani ze strany Účastníka, ale i na faktorech, které může 
Účastník přímo ovlivnit. Mezi faktory ovlivňující kvalitu služby patří 
zejména:  

• Užívaná technologie  
• Úroveň pokrytí signálem (úroveň venkovního pokrytí  

populace je uvedena na orientační mapě na  www.t-
mobile.cz)  

• Zvolený tarif či služba (dosahované rychlosti, datový limit je  
         uveden v Ceníku služeb či na www.t-mobile.cz)  

• Zařízení, které Účastník/Uživatel k připojení používá 
• Výkon vysílače, prostřednictvím kterého Účastník/Uživatel  

         službu využívá  
• Počasí  
• Vegetace  
• Umělé horizonty  
• Rušení budovami ve výstavbě  
• Živelné pohromy  
• Charakter budovy, ve které Účastník/Uživatel službu  

        využívá  
• Nová výstavba  
• Poloha koncového zařízení  
• Frekvenční pásmo  
• Cesta šíření signálu  
• Náhodná koncentrace uživatelů / zařízení 
• Sdílení kapacity současným připojením více koncových  

        zařízení  
• V případě roamingových služeb zásah ze strany  

roamingového partnera, prostřednictvím kterého Účastník 
služby v zahraničí využívá. 

 
V případě úspěšného připojení Účastníka/Uživatele poskytuje 
Operátor Účastníkům/Uživatelům vzhledem k výše uvedeným 
neovlivnitelným faktorům minimální garantovanou rychlost 16 kb/s.  

 

 

Příloha 1
Garantovaná doba aktivace, garantovaná
kvalita a garantovaná dostupnost
mobilní hlasové a mobilní a pevné
datové služby

1. Garantovaná doba aktivace, garantovaná kvalita a
garantovaná dostupnost mobilní hlasové služby:

1 1. Garantovaná doba aktivace Služby

Operátor aktivuje Ú'aStníkovi Zvolenou Službu v případě prodeje ve
Značkové prodejně či v prodejně obchodního partnera Opěrátora
do 72 hodin od podpisu Účastnicke' Smlouvy, v ostatních případech
prodeje (např prostřednictvím eShopu, Zákaznickěho centra, mimo
prostory obvyklé k podnikání, apod.) do 10 kalendářních dnů

Operátor garantuje dobu aktivace pouze tehdy, pokud Účastník
aktivně Spolupracuje (napr. vyZvedně si Zasílanou dobírku).

V případě přenesení telefonních čísel či Služby od jine'ho
poskytovatele Se lhůta prodlužuje o dobu, po kterou přenesení trvá.

1 Z. Garantovaná kvalita Služby

Operátor se ZavaZuje poskytovat Účastníkum Službu v oo nejvyšší
možne kvalitě. Dosahovaná kvalita poskytované Služby Závisí na
mnoha faktorech, a to na obecných faktorech neovlivnitelných ze
Strany Operátora ani Ze Strany Účastníka, ale i na faktorech, ktere
Účastník může přímo ovlivnit. Mezi faktory ovlivr'iující kvalitu Služby
patří

n Užívaná technologie
n Úroveň pokrytí Signálěm (urověñ venkovního pokrytí

populace je uvedena na orientační mapě na www.t-
mobile.cz)

n Zařízení, které Účastník/Uživatel používá
Výkon vysílače, prostřednictví ktereho
Účastník/Uživatel službu výužıvá
Počasí
Vegetaoe
Uměle horizonty
Rušení signálu budovami ve výstavbě
Živelně pohromy

ø Charakter budovy, ve které Účastník/Uživatel Službu
využívá
ø Nová výstavba
ø Poloha koncového Zařízení
ø Frekvenční pásmo
ø Cesta šíření signálu
ø Náhodná koncentrace uživatelů

1.3. Garantovaná dostupnost služby

Operátor garantuje ÚčastníkúmlUživatelúm v místě na uzemi
Česke' republiky, které je aktuálně pokryté, průměrnou měsíční
úspěšnost Sestavení hovoru 98%

2. Garantovaná doba aktivace, garantovaná kvalita a
garantovaná dostupnosti mobilních datových Služeb:

2.1. Garantovaná doba aktivace Služby

Operátor aktivuje Účastníkovi zvolenou službu v připáde prodeje ve
Značkové prodejně či v prodejně obchodního partnera Operátora
do 72 hodin od podpisu Účastnické Smlouvy, v ostatnich případech
prodeje (např. prostřednictvím eShopu, ZákáZnicke'ho centra, mimo
prostory obvykle' k podnikání, apod.) do 10 kalendářních dnů.

Operátor garantuje dobu aktivace pouze tehdy, pokud Účastník
aktivně spolupracuje (např. vyzvedne Si Zasílánou dobírku ihned).

V případě přenesení telefonních čísel či Službyod jiného
poskytovatele se lhůta prodlužuje o dobu, po kterou přenesení trvá.

2.2. Garantovaná kvalita Služby

Operátor Se Zavazuje poskytovat Účastníkúm službu v co nejvyšší
možné kvalitě. Nejvyšší možná rychlost (maximální možná rychlost)
je uvedená v Ceníku Služeb u jednotlivých tarifů či Služeb.
Dosahované rychlosti závisí na typu technologie, která je pro
připojení využívána.

Odhadovaná Ilflximàlni InlEľOvfiná ryChIOSl '
Typ vyuiivznè rychlost

lethnfilogie Stahtwáni Odesíláni Slallflvältí Odesílání
dat dat dat dat

2G EDGE 0,2 Mb/S 0,l MbíS 0,03 -0,2 U.01~ 0,05
Mh/S MbíS

3G HSPA 7,2 Mb/S 3,5 MbíS 1,6- l5,5
HSPA-t 42 Mh/S 5,75 Mh/S Mh/S O'Z I 3`5 MMS

LT LTE lSU MbíS 50 Mh/S
E LTE 375 Mh/S 50 Mh/S 4ˇ5M`b74`7 íˇ' ` 202S MbíSAdvanced

' Udává rychlosti, kterých dosahuje 80% Zákazniku, přičemž 10%
Zá azníku dosahuje vyšších rychlosli a 10% Zákazníku dosahuje
ni ich rychlostí s ohledem na íaktory, ktere' ovlivřiuji rychlost přenosů
(viz níže)

Dosažitelná rychlost poskytované služby však Závisí na mnoha
faktorěch, a to na obecných fáktorech neovlivnitelných Ze Strany
Opěrátora ani ze strany Účastníka, ale i na faktorech, které může
Účastník přímo ovlivnit. Mezi faktory Ovlivñující kvalitu služby patří
Zejména:

ø Užívaná technologie
ø Úroveň pokrytí signálem (uroven venkovního pokrytí

populace je uvedena na orientační mapě na www.t-
mobilecz)

ø Zvolený tarif či služba (dosáhovane' rychlosti, datový limitje
uveden v Ceníku Služeb či na www.t-mobile.cz)

ø ZaříZení, které Účastník/Uživatel k připojení používá
Výkon vysílače, prostřednictvím ktereho Účastník/Uživatel
službu využívá

Počasí
Vegetacě
Umělě horizonty
Rušení budovami ve výstavbě
Živelne pohromy
Charakter budovy, ve které Účastník/Uživatel službu
využívá
Nová výstavba
Poloha koncového ZářiZení
Frekvenční pásmo
Cesta šíření signálu
Náhodná koncentrace uživatelů í zařízení
Sdílení kapacity současným připojením více koncových
Zařízení

ø V případě roamingových služeb Zásah ze strany l
roamingověho partnera, prostřednictvím ktěrěho Účastník
služby v Zahraničí využívá.

V případe'uspěšného připojení ÚčastníkalUživatelě poskytuje
Operátor Učastníkům/Uživatělúm vzhledem k výše uvedeným
neovlivnitelným faktorům minimální garantovanou rychlost 16 kb/s.
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3. Garantovaná doba aktivace, garantovaná kvalita a 
garantovaná dostupnost pevné datové služby:  

3.1. Garantovaná doba aktivace služby  

Operátor aktivuje Účastníkovi zvolenou službu do 60 dnů ode dne 
uzavření Účastnické smlouvy, není-li v konkrétním případě výslovně 
stanoveno jinak (např. v obchodních podmínkách konkrétní 
služby/konkrétního tarifu apod.). 

Operátor garantuje dobu aktivace pouze tehdy, pokud Účastník 
aktivně spolupracuje (např. umožní instalaci koncového bodu DSL, 
vyzvedne si zasílanou dobírku, apod.). 
 

3.2. Garantovaná rychlost: 

Operátor se zavazuje poskytovat Účastníkům službu v co nejvyšší 
možné kvalitě.  

Nejvyšší možná rychlost (maximální možná rychlost) je uvedená v 
Ceníku služeb u jednotlivých tarifů či služeb. Dosahované rychlosti 
závisí na typu technologie, která je pro připojení využívána.   

 

Typ 
využívané 

technologie 

Odhadovaná maximální 
rychlost 

Inzerovaná rychlost / 
Běžně dostupná rychlost* 

Stahování dat Odesílaní 
dat 

Stahování 
dat 

Odesílaní 
dat 

ADSL 16.384 kb/s 768 kb/s 3.584 – 10.240 
kb/s 

256 – 512 
kb/s 

VDSL 51.200 kb/s 5.120 kb/s 20.480 – 
51.200  kb/s 

1.536 – 5.120 
kb/s 

SHDSL 4.096 kb/s 4.096 kb/s 512 – 4.096 
kb/s 

512 – 4.096 
kb/s 

 

* Udává rychlosti, kterých dosahuje 80% zákazníků. 10% zákazníků 
dosahuje vyšších rychlostí nebo rychlosti stejné jako činí horní hranice 
inzerované/běžné rychlosti a 10% zákazníků dosahuje nižších rychlostí 
nebo stejných rychlostí jako činí spodní hranice inzerované/běžné 
rychlosti s ohledem na faktory, které ovlivňují rychlost přenosů (viz 
níže).  

Výše uvedená maximální rychlost připojení je rychlost, kterou se u 
služby širokopásmového přístupu k internetu prostřednictvím 
technologie xDSL rozumí v obou směrech maximální přenosová 
rychlost dosažitelná na fyzické vrstvě.  

Dosažitelná rychlost poskytované služby však závisí na mnoha 
faktorech, a to na obecných faktorech neovlivnitelných ze strany 
Operátora ani ze strany Účastníka, ale i na faktorech, které může 

Účastník přímo ovlivnit a v důsledku těchto faktorů je aktuální 
efektivní rychlost připojení zpravidla nižší než maximální. Faktory 
omezujícími rychlost připojení jsou zejména: 

- zvolený tarif či služba (maximální rychlost, agregace či 
případný datový limit jsou uvedeny v Ceníku služeb či na 
www.t-mobile.cz) 

- kvalita a délka přístupového vedení (mezi koncovým 
bodem sítě a příslušným DSLAMem), 

- kvalita a délka vedení vnitřních rozvodů v objektu 
uživatele a použitý typ připojeného koncového 
telekomunikačního zařízení uživatele, 

- režie vyšších přenosových vrstev, 
- sdílení kapacity přístupové sítě více uživateli, a to až do 

výše maximálního poměru stanoveného Operátorem (tzv. 
agregace), 

- sdílení kapacity přístupového vedení, například 
současným připojením více počítačů, nebo aktivní provoz 
jedné služby, který využívá dostupnou rychlost připojení, 
a to na straně uživatele, 

- faktory sítě Internet stojící mimo vliv Operátora. 
 
V případě úspěšného připojení Účastníka poskytuje Operátor 
Účastníkům vzhledem k výše uvedeným z jeho strany 
neovlivnitelným faktorům v závislosti na používané technologii 
následující minimální garantované rychlosti: 

- ADSL – 256 kb/s stahování dat, 128 kb/s odesílání dat  
- VDSL – 256 kb/s stahování dat, 128 kb/s odesílání dat 
- SHDSL - 512 kb/s stahování dat, 512 kb/s odesílání dat 
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3. Garantovaná doba aktivace, garantovaná kvalita a 
garantovaná dostupnost pevné datové služby:  

3.1. Garantovaná doba aktivace služby  

Operátor aktivuje Účastníkovi zvolenou službu do 60 dnů ode dne 
uzavření Účastnické smlouvy, není-li v konkrétním případě výslovně 
stanoveno jinak (např. v obchodních podmínkách konkrétní 
služby/konkrétního tarifu apod.). 

Operátor garantuje dobu aktivace pouze tehdy, pokud Účastník 
aktivně spolupracuje (např. umožní instalaci koncového bodu DSL, 
vyzvedne si zasílanou dobírku, apod.). 
 

3.2. Garantovaná rychlost: 

Operátor se zavazuje poskytovat Účastníkům službu v co nejvyšší 
možné kvalitě.  

Nejvyšší možná rychlost (maximální možná rychlost) je uvedená v 
Ceníku služeb u jednotlivých tarifů či služeb. Dosahované rychlosti 
závisí na typu technologie, která je pro připojení využívána.   

 

Typ 
využívané 

technologie 

Odhadovaná maximální 
rychlost 

Inzerovaná rychlost / 
Běžně dostupná rychlost* 

Stahování dat Odesílaní 
dat 

Stahování 
dat 

Odesílaní 
dat 

ADSL 16.384 kb/s 768 kb/s 3.584 – 10.240 
kb/s 

256 – 512 
kb/s 

VDSL 51.200 kb/s 5.120 kb/s 20.480 – 
51.200  kb/s 

1.536 – 5.120 
kb/s 

SHDSL 4.096 kb/s 4.096 kb/s 512 – 4.096 
kb/s 

512 – 4.096 
kb/s 

 

* Udává rychlosti, kterých dosahuje 80% zákazníků. 10% zákazníků 
dosahuje vyšších rychlostí nebo rychlosti stejné jako činí horní hranice 
inzerované/běžné rychlosti a 10% zákazníků dosahuje nižších rychlostí 
nebo stejných rychlostí jako činí spodní hranice inzerované/běžné 
rychlosti s ohledem na faktory, které ovlivňují rychlost přenosů (viz 
níže).  

Výše uvedená maximální rychlost připojení je rychlost, kterou se u 
služby širokopásmového přístupu k internetu prostřednictvím 
technologie xDSL rozumí v obou směrech maximální přenosová 
rychlost dosažitelná na fyzické vrstvě.  

Dosažitelná rychlost poskytované služby však závisí na mnoha 
faktorech, a to na obecných faktorech neovlivnitelných ze strany 
Operátora ani ze strany Účastníka, ale i na faktorech, které může 

Účastník přímo ovlivnit a v důsledku těchto faktorů je aktuální 
efektivní rychlost připojení zpravidla nižší než maximální. Faktory 
omezujícími rychlost připojení jsou zejména: 

- zvolený tarif či služba (maximální rychlost, agregace či 
případný datový limit jsou uvedeny v Ceníku služeb či na 
www.t-mobile.cz) 

- kvalita a délka přístupového vedení (mezi koncovým 
bodem sítě a příslušným DSLAMem), 

- kvalita a délka vedení vnitřních rozvodů v objektu 
uživatele a použitý typ připojeného koncového 
telekomunikačního zařízení uživatele, 

- režie vyšších přenosových vrstev, 
- sdílení kapacity přístupové sítě více uživateli, a to až do 

výše maximálního poměru stanoveného Operátorem (tzv. 
agregace), 

- sdílení kapacity přístupového vedení, například 
současným připojením více počítačů, nebo aktivní provoz 
jedné služby, který využívá dostupnou rychlost připojení, 
a to na straně uživatele, 

- faktory sítě Internet stojící mimo vliv Operátora. 
 
V případě úspěšného připojení Účastníka poskytuje Operátor 
Účastníkům vzhledem k výše uvedeným z jeho strany 
neovlivnitelným faktorům v závislosti na používané technologii 
následující minimální garantované rychlosti: 

- ADSL – 256 kb/s stahování dat, 128 kb/s odesílání dat  
- VDSL – 256 kb/s stahování dat, 128 kb/s odesílání dat 
- SHDSL - 512 kb/s stahování dat, 512 kb/s odesílání dat 

3. Garantovaná doba aktivace, garantovaná kvalita a Ucastník přímo ovlivnit a v důsledku techto faktorů je aktualní
garantovaná dostupnost pevné datové služby:

3.1. Garantovaná doba aktivaoe služby

Operátor aktivuje Ucastníkovi Zvolenou službu do 60 dnú ode dne
uzavření Účastnické smlouvy, není-li v konkrétním případě výslovne
stanovenojinak (např. v obchodních podmínkách konkrétní
služby/konkrétního tarifu apod.)

Operátor garantuje dobu aktivace pouze tehdy, pokud Ućastník -
aktivně spolupracuje (např. umožní inStalaci koncového bodu DSL,
vyZvedne si Zasílanou dobírku, apod.)

3.2 Garantovaná rychlost:

Operátor se ZavaZuje poskytovat UcaStníkum službu v oo nejvyšší
možné kvalite. '
Nejvyšší možná rychlost (maximalni možna rychlost) je uvedená v
Ceníku služeb u jednotlivých tanfù ci Služeb Dosahované rychlosti
Závisí na typu technologie, ktera' je pro připojení využívána.

vyuTžlí'fmé rynhıøsı Běžné đnstv ná rynhıøsı'
mmoıogie Stahování úst ođssiızni stahovani ođssiızni

dat úst úst
ADsL 15.384 kus 788 kus 3 504 f 10 240 256 f 512 _

kus kus _
vDsL 51.200 kus 5 120 kus 20.400 f 1 535 f 5.120 _

51.200 kus kus
sHDsL 4 095 kus 4 096 kus 512 f 4.090 512 ý4.090

kus kus

' Uda'va' rychlosti, kterých dosahuje 80% Zákazníkü. 10% ZakaZníkü
dosahuje vyšších rychlostí nebo rychlosti stejné jako činí homí hranice
inZerované/béžné rychlosti a 10% Zákazníku dosahuje niZsich rychlostí
nebo stejných rychlostí jako činí spodni hranice inZerované/bëžné
rychlosti s ohledem na íaktory. které ovlivňují rychlost přenosu (viZ
níže).

Výše uvedena maximální rychlost připojeníje rychlost, kterou se u
služby širokopásmového přístupu k internetu prostřednictvím
technologie xDSL roZumí v obou směrech maximální přenosová
rychlost dosažitelná na fyzické vrstvě.

Dosažitelna' rychlost poskytované služby však Za'visí na mnoha
faktorech, a to na obecných faktorech neovlivnitelných Ze strany
Operátora ani Ze strany UcaStníka, ale i na faktorech, které muže

efektivní rychlost připojení Zpravidla nižší než maximální. Faktory
omeZujícími rychlost připojení jsou Zejména:

Zvolený tarif ci služba (maximální rychlost, agregace ci
případný datový limitjsou uvedeny v Ceníku služeb ci na
www.t-mobile.cZ)
kvalita a délka přístupového vedení (meZi koncovým
bodem Sítě a příslušným DSLAMem),
kvalita a délka vedení vnitřních roZvodú v objektu
uživatele a použitý typ připojeného koncového
telekomu 'kacního Zařízení uživatelé,
režie vy ch přenosových vrstev,
Sdílení kapacity přístupové síte více uživateli, a to až do
výše maximálního poměru stanoveného Operatorem (t.
agregace),
Sdílení kapacity přístupového vedení, například
Soucasným připojením víoe pocitacu, nebo aktivní provoz
jedné Služby, který využívá dostupnou rychlost připojeni.
a to na Straně uživatele,
faktory sítě Internet stojící mimo vliv Operatora.

V případě úspěšného připojení Učastníka poskytuje Operátor
Odhfiđflvflflà maximální IHIEMHHÉ MMS“ Účastníkùm vzhledem k výše uvedeným Z jeho strany

neovlivnitelným faktori'ım v Závislosti na používané technologii
následující minimální garantované rychlosti:

ADSL - 256 kb/s stahování dat, 128 kh/s odesílání dat
VDSL - 256 kb/s stahování dat, 128 kh/s odesílání dat
SHDSL - 512 kb/s stahova'ní dat, 512 kb/s odesílaní dat
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Příloha 2 
Přehled kombinací tarifních zvýhodnění T-Mobile 

4G TARIFY (LZE AKTIVOVAT POUZE TARIFNÍ 
ZVÝHODNĚNÍ)
 

 MINUTOVÉ TARIFY 

MINUTOVÉ TARIFY  

T 30 (229,90 Kč) 

Víkend+, Pevná+, Volání 50+, Volání 200+, SMS 100+, MMS 15+, PS+, Internet 
v mobilu Standard, Internet v mobilu Klasik, Internet v mobilu Premium 

T 80 (544,50 Kč) 

T 160 (786,50 Kč) 

T 300 (1 197,90 Kč) 

T 600 (2 165,90 Kč) 

 

T 1 500 (4 537,50 Kč)  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

34 
 

Příloha 2 
Přehled kombinací tarifních zvýhodnění T-Mobile 

4G TARIFY (LZE AKTIVOVAT POUZE TARIFNÍ 
ZVÝHODNĚNÍ)
 

 MINUTOVÉ TARIFY 

MINUTOVÉ TARIFY  

T 30 (229,90 Kč) 

Víkend+, Pevná+, Volání 50+, Volání 200+, SMS 100+, MMS 15+, PS+, Internet 
v mobilu Standard, Internet v mobilu Klasik, Internet v mobilu Premium 

T 80 (544,50 Kč) 

T 160 (786,50 Kč) 

T 300 (1 197,90 Kč) 

T 600 (2 165,90 Kč) 

 

T 1 500 (4 537,50 Kč)  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Příloha 2
Přehled kombinací tarifních zvýhodnění T-Mobile

4GTARFY(LZEAKHVOVATPOUZETARFNÍ
ZVYHODNEND

MINUTOVÉ TARıFv
T 30 (229,90 Kč)
T 80 (544,50 Kč)

Vikeııd+, Pevnáł', Volání 50+, Volání 2004', SMS 100+, MMS 15+, PS+, Inlemel
T 160 (75650 Kč) v mobilu Slandard, lnlemel v mobilu Klasik, Inlemel v mobilu Premium
T 300 (1 197,90 Kč)
T 600 (2 165,90 Kč)

T 1 500 (4 537,50 Kč)
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Příloha 3 
Obchodní podmínky tarifního zvýhodnění Datový Roaming Evropa

T-Mobile  a.s. se sídlem Tomíčkova 2144/1, 149 00 Praha 4, IČ 649 49 681, zapsaného do obchodního rejstříku 
vedeného Městským soudem v Praze, oddíl B, vložka 3787 

(dále jen „Obchodní podmínky“) 

1. Tyto Obchodní podmínky stanoví pravidla, za nichž společnost T-Mobile  a.s. (dále jen „TMCZ“) poskytuje 
služby elektronických komunikací, konkrétně tarifní zvýhodnění Datový roaming Evropa (dále jen „Balíček“). 

2. Obchodní podmínky jsou uveřejněny na internetových stránkách TMCZ na adrese www.t-mobile.cz. Podmínky 
či jejich část mohou být dále komunikovány dalšími prostředky, např. tiskovou inzercí, plakáty atd. V případě 
rozporu mezi zněním podmínek uveřejněným na internetu a zněním podmínek uveřejněným jiným způsobem je 
vždy rozhodující znění uveřejněné na shora uvedených internetových stránkách. 

3. Balíček obsahuje datový limit pro přístup k síti Internet v rozsahu uvedeném v tabulce níže v zemích 
uvedených v těchto Obchodních podmínkách prostřednictvím technologie GPRS, EDGE nebo 3G (dále jen 
„datová služba“). Balíček umožňuje využívání datové služby v daném rozsahu v každém zúčtovacím období za 
cenu uvedenou v tabulce níže: 
 

  
10 MB 399,– (482,79) 

15 MB 549,– (664,29) 

20 MB 699,– (845,79) 

30 MB 999,– (1 208,79) 

50 MB 1 499,– (1 813,79) 

150 MB 2 999,– (3 628,79) 
 

4. V jednom zúčtovacím období lze využít vždy jen jeden balíček. Po vyčerpání datového limitu z balíčku je 
datový přenos v zemích uvedených v těchto Obchodních podmínkách účtován dle aktuálního roamingového 
ceníku pro danou SIM kartu (cena dle Rámcové smlouvy, popř. dle aktuálního roamingového tarifu). 

5. Datovou službu obsaženou balíčku lze využívat na SIM kartách spadajících pod Rámcovou smlouvu s tarifním 
programem s měsíčním Vyúčtováním k přístupu na Internet, intranet (privátní APN) nebo ke službě Blackberry 
prostřednictvím mobilního telefonu nebo PDA/MDA zařízení. 

6. Datovou službu v rámci balíčku nelze využívat při přenosu dat na území ČR. Nevyčerpaný limit datové služby 
se nepřevádí do následujících zúčtovacích období a bez náhrady propadá. 

7. Minimální zúčtovací jednotkou datové služby, kterou lze čerpat v rámci balíčku, je 100 kB. Volné jednotky  
z balíčku jsou čerpány primárně před ostatními volnými jednotkami pro datové služby v roamingu. 

8. Při převodu Účastnické smlouvy na jiného Účastníka se Balíček automaticky deaktivuje. 

9. Pokud je u Účastnické smlouvy aktivován balíček, nelze u této Účastnické smlouvy nastavit data roaming limit. 

10. Balíček je možné aktivovat a následně nejdříve po 30 dnech od okamžiku jeho aktivace deaktivovat, a to 
prostřednictvím Zákaznického centra – business. 

11. Využívání balíčku může mít vliv na dosažení zvolené úrovně minimálního měsíčního plnění. 

12. Balíček nelze využívat souběžně se zvýhodněním T-Mobile BalckBerry roaming a Roaming M2M Data. 

13. TMCZ si vyhrazuje právo kdykoliv aktualizovat a měnit podmínky a rozsah těchto obchodních podmínek či 
nabízení tohoto Balíčku zrušit. Takové změny budou účinné ode dne jejich zveřejnění na internetových 
stránkách T-Mobile, nebude-li stanoven termín pozdější. 

14. Tyto Obchodní podmínky nabývají platnosti a účinnosti dne 1. 7. 2010. 

Územní rozsah platnosti balíčku 

Belgie, Bulharsko, Dánsko, Estonsko, Finsko, Francie, Irsko, Itálie, Kypr, Litva, Lotyšsko, Lucembursko, 
Maďarsko, Malta, Německo, Nizozemsko, Polsko, Portugalsko, Rakousko, Rumunsko, Řecko, Slovensko, 
Slovinsko, Španělsko, Švédsko, Velká Británie a území Alandské ostrovy, Azorské ostrovy, Francouzská 
Guyana, Gibraltar, Guadeloupe, Kanárské ostrovy, Madeira, Martinik a Réunion. 

Albánie, Andorra, Bělorusko, Bosna a Hercegovina, Faerské ostrovy, Chorvatsko, Island, Jugoslávie, 
Lichtenštejnsko, Moldavsko, Monako, Norsko, Švýcarsko, Tunisko, Turecko a Ukrajina.
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1 Tyto Obchodní podmínky stanoví plavidla, Za nichž společnost T-Mobile as (dálejen .TMCZ") poskytuje
služby éléklmnických komunikací, konkrétně tarilní zvýhodnění Datový roaming Evropa (dále jen ,Balíček“).

2 Obchodní podmínky jsou uveřejněny na internetových stránkách TMCZ na adrese www.t-mobile.cz. Podmínky
či jejich část mohou být dále komunikovány dalším pmstředky, např. tiskovou inzercí, plakáty atd. V případě
rozporu méıi zněním podmínek uveřejněným na internetu a zněním podmínek uvéřejněným jiným zpusobem je
vždy rozhodující Znění uveřejněné na shoıa uvedených internetových stránkách.

3 Balíček obsahuje datový limit pro přístup k síti Internet v mzsahu uvedeném v tabulce níže v Zémlch
uvedených v těchto Obchodních podmínkách prostřednictvím technologie GPRS, EDGE nebo 3G (dále jen
.datová služba“). Balíček umožnuje využívání datové služby v daném rozsahu v každém zučtovaclm období Za
cenu uvedenou v tabuloe níže:

10 MB 399.-j4KZJQj

15 MB 549,- (884,29)

20 MB 699.- mojej

30 MB 999,- li 208,79)
50 MB 1 499,- (i Klara)

150 MB 2 999,- [s 628,79)

4 Vjédnom zučtovacím období lze využil vždy jen jeden balíček. Po vyčerpání datového limitu Z balíčku je
datový přenos v zemích uvedených v těchto Obchodních podmínkách účtován dle aktuálního roamingového
ceníku pro danou SIM kartu (cena dle Rámcové smlouvyI popř. dle aktuálního roamingovehotariíu).

5 Dalovou službu obsaženou balíčku lZé využívat na SIM kartách spadajících pod Rámoovou smlouvu s tarifním
pmgramém s měsíčním Vyúčtováním k přístupu na lntémétI intranet (privátní APN) nebo ke službě Blackberry
pmstřédnictvím mobilního teleíonu nebo PDA/MDA zařízení

6 Dalovou službu v rámci balíčku nelze využíval při přenosu dat na uzemi ČR. Névyčerpaný limit datové služby
se nepřévádí do následujících zúčtovacich období a bez náhıady propadá.

7 Minimální zučtovací jednotkou datové služby, kterou lze čerpat v ıámci balíčkuI je 100 kB Volné jednotky
z balíčku jsou čerpány primárně před ostatními volnými jednotkami pro datové služby v roamingu.

8 Při převodu Učastnické smlouvy na jiného Učastníka se Balíček automaticky deaktivuje.

9 Pokud je u Účastnické smlouvy aktivován balíčekI nelze u lěto Učaslnické smlouvy nastavit data maming limit.

10. Balíček je možné aktivovat a následné nej 've po 30 dnech od okamžiku jeho aktivace deaktivovat, a to
prostřednictvím Zákaznického centra - business.

11. Využívání balíčku muže mít vliv na dosažení zvolené úrovně minimálního měsíčního plnění.

12. Balíček nelze využívat souběžně se zvýhodněním T-Mobilé BalckBerry roaming a Roaming MZM Dala.

13. TMCZ si vyhrazuje právo kdykoliv aktualizovat a měnit podmínky a rozsah těchto obchodních podmínek či
nabízení tohoto Balíčku zrušit. Takové Změny budou účinně ode dne jejich zveřejnění na internetových
slıánkách T-Mobile, nebudeli stanoven termín pozdější.

14. Tyto Obchodní podmínky nabývají platnosti a učinnosti dne 1.7.2010.

Územní rozsah platnosti balíčku

Belgie. Bulharsko, Dánsko, Estonsko, Finsko, Fıancié, IrskoI Itálie, Kypr, LitvaI Lotyšsko, Lucembursko,
Madarsko, Malta, Německo, Nizozemsko, Polsko, Portugalsko, Rakousko, Rumunsko, Řecko, SlovenskoI
Slovinsko, Španělsko, ŠvédskoI Velká Británie a území Alandské ostrovy, Azorské ostmvy, Fıanoouzská
GuyanaI Gibraltar, Guadeloupe, Kanárské ostrovy, Madeira, Martinik a Réunion.

Albánie, Andorra, Bělorusko, Bosna a Heroegovina, Faerské ostrovyI Chorvatsko, Island, JugoslávieI
Lichtenštejnsko, Moldavsko, Monako, Norsko, ŠvýcarskoI Tunisko, Turecko a Ukrajina.
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Příloha 4 
T-Mobile Otevřený internet – pravidla pro 
poskytování služby Přístup k síti Internet 

Společnost T-Mobile Czech Republic, a.s. při poskytování služeb 
přístupu k síti internet umožňuje: 

- možnost přijímat a vysílat informace/data podle výběru koncového 
uživatele, 

- možnost používat služby a aplikace podle výběru koncového 
uživatele, 

- možnost instalovat vlastní hardware a programové vybavení, pokud 
nepoškozuje síť,  

- poskytování smluvně sjednané kvality služby za dodržení smluvně 
ujednaných podmínek  

 

U služby přístupu k síti internet nerozlišuje jednotlivé datové toky za 
účelem  blokování, zpomalení nebo snížení kvality jejich odbavení 
vyjma opodstatněného řízení datového provozu.  

Mezi opodstatněné řízení provozu patří řízení: 

- za účelem splnění povinností přímo vyplývajících z ustanovení 
právního předpisu nebo na základě rozhodnutí soudu, 

- pro předcházení mimořádným situacím a za účelem zachování 
integrity a zabezpečení sítí a služeb poskytovaných prostřednictvím 
těchto sítí, 

- za účelem minimalizace účinků mimořádného rizika přetížení sítě. 

 

Opodstatněné řízení provozu vychází z obecných principů relevance, 
přiměřenosti, účinnosti, nediskriminace a transparentnosti. 

Opodstatněné řízení provozu použije takové metody, které zajistí 
doručení služby ve sjednané kvalitě. 
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Příloha 4 
T-Mobile Otevřený internet – pravidla pro 
poskytování služby Přístup k síti Internet 

Společnost T-Mobile Czech Republic, a.s. při poskytování služeb 
přístupu k síti internet umožňuje: 

- možnost přijímat a vysílat informace/data podle výběru koncového 
uživatele, 

- možnost používat služby a aplikace podle výběru koncového 
uživatele, 

- možnost instalovat vlastní hardware a programové vybavení, pokud 
nepoškozuje síť,  

- poskytování smluvně sjednané kvality služby za dodržení smluvně 
ujednaných podmínek  

 

U služby přístupu k síti internet nerozlišuje jednotlivé datové toky za 
účelem  blokování, zpomalení nebo snížení kvality jejich odbavení 
vyjma opodstatněného řízení datového provozu.  

Mezi opodstatněné řízení provozu patří řízení: 

- za účelem splnění povinností přímo vyplývajících z ustanovení 
právního předpisu nebo na základě rozhodnutí soudu, 

- pro předcházení mimořádným situacím a za účelem zachování 
integrity a zabezpečení sítí a služeb poskytovaných prostřednictvím 
těchto sítí, 

- za účelem minimalizace účinků mimořádného rizika přetížení sítě. 

 

Opodstatněné řízení provozu vychází z obecných principů relevance, 
přiměřenosti, účinnosti, nediskriminace a transparentnosti. 

Opodstatněné řízení provozu použije takové metody, které zajistí 
doručení služby ve sjednané kvalitě. 
 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Příloha 4
T-Mobile Otevřený internet- pravidla pro
poskytování služby Přístup k Síti Internet

SpolečnostT-Mobile Czech RepublicI a.s. při poskytování Služeb
přístupu k síli intemel umožňuje
- možnost přijímat a vysílat iníormaceldata podle výběru koncového
uživatele,
- možnost používal služby a aplikace podle výběru koncového
uživatele,
- možnost instalovat vlastní hardware a programově vybavení, pokud
nepoškozuje síť.
- poskytování smluvně sjednane' kvality služby za dodıžení smluvně
ujednaných podmínek

U služby přístupu k síti intemel nerozlisuje jednotlivě dalově toky za
účelem blokován' zpomalení nebo snížení kvality jejich odbavení
vyjma opodslatně ěho zení datového provozu

Mezi opodslalněně řízení provozu patří ení:
- Za učelem splnění povinností přímo vyplývajících Z ustanovení
právního předpisu nebo na základě rozhodnutí soudu,
- pro předcházení mimořádným situacím a za účelem zachování
integrity a zabezpečení Sítí a služeb poskytovaných prostřednictvím
těchto sítí,
- za učelem minimalizace účinků mimořádného rizika přetížení sítě.

Opodslatněně řízení provozu vychází z obecných principu relevance,
pñměřenostl, účinností` nediskriminace atransparentnosti.

Opodslatněně řízení provozu použije takové metody, kterě zajistí
doručení služby ve Sjednaně kvalitě
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